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PREFAZIONE

La terza edizione vede la luce dopo undici anni. La prima risa-
le al 1997, la seconda al 2000 all’indomani dell’introduzione delle
leggi Bassanini e del decreto Bersani 114/98.

Le leggi Bassanini hanno sburocrattizzato non poco la pubbli-
ca amministrazione, mentre il decreto Bersani ha strutturalmente
modificato la figura del commerciante, Questi due strumenti legisla-
tivi hanno rivoluzionato, dopo quasi trent’anni, il commetcio inci-
dendo non poco nel settore tale da considerarsi una riforma epoca-
le.

Si & titenuto necessario aggiornare 'opera nelle parti che lo
hanno richiesto, perché il quadro normativo ¢ mutato talmente da
richiedere una tivisitazione.

Oltre alle norme che hanno modificato la struttura delle socie-
ta di capitali e la procedura fallimentare, dopo otto anni, ¢ ancora
una volta il Bersani ad incidere nel commetcio,

Con il decreto-legge 223/2006, conosciuto anche come
decreto sulle liberalizzazioni (convertito con modifiche in Legge
248/2006), sono state inttodotte importanti novitd nel settore della




distribuzione commerciale. In particolare, al fine di garantire la libe-
ra concotrenza e il cotretto funzionamento del mercato, le attivita
economiche di distribuzione commerciale, ivi comprese la sommini-
strazione di alimenti e bevande, devono poter essere svolte senza
limiti e prescrizioni. B stata liberalizzata Pattivitd di produzione del
pane. I farmaci non soggetti a prescrizione medica possono essere
venduti nei supermercati e in tutti gli esercizi commerciali presso un
apposito teparto con lassistenza di uno o pid farmacisti abilitati
all’esercizio della professione e iscritd al relativo ordine.

Sono tate soppresse le commissioni provinciali e comunali per
il rilascio delle licenze di pubblico esercizio e altre misure,

Le novita testé elencate sono riportate in questo manuale che
vuole essere uno strumento di rapida consultazione per tutti coloro
che hanno a che fare con il commetcio.

Come gia affermato nelle aitre edizioni, si & ritenuto opportu-
no creare una guida al neofita che si avvicina alla complessa norma-
tiva che regola la figura del commerciante,

FL'opera si arricchisce di una appendice curata dal dott.
Gaetano Scarano che riporta le nozioni di metceologia.

L’autore desidera ringraziare inoltre il dott. Antonio
Numeroso per la collaborazione profusa nell’aggiornamento del-
Popera.

Eduardo Matria Piccirilli




z.._,-‘fl—/’/;zm ﬁ:ray/,m

-
L./'//{fwzazéz Q/z}y&%w

Fe
/gfzéaw/f m?ﬂ;/écngc& A 2t







CAPITOLO 1
I EGISLAZIONE COMMERCIALE







Legislazione Commerciale

1.1 LEGGI SUL COMMERCIO

Lo scambio di una determinata merce dietro il corsispettivo di
una somma di denaro, & detta operazione commerciale. Se tale ope-
razione viene posta in essere da un soggetto in modo continuativo,
il soggetto prende il nome di “commerciante”.

La figura del commerciante ¢ oggi regolata dal decteto legisla-
tvo 114/98, meglio conosciuto come “decteto Bersani”. Tale decte-
to ha praticamente apportato un cambiamento epocale nel settore
della piccola distribuzione. Oltre a mandare in soffitta la vecchia
legge-quadto sul commercio (L. 426/71), il decreto Bersani ha avuto
Pambizione di centrare tre obiettivi:

- aumento dell’efficienza della rete distributiva;
- semplificazione dell’iter burocratico;
- ticerca di un nuovo equilibtio tra piccoli e grandi esercizi.

Le principali novita del decreto sonos:

- Ja riduzione delle tabelle metceologiche da 14 a 2: alimentare e non
alimentare;

- Pacquisizione del requisito professionale solo per coloto i quali
esetrcitano il commercio di prodott alimentari;
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- la soppressione del R.E.C. (Registto esercenti il commercio) per
Pesercizio delPattivita commerciale. Tale registro, petd, € timasto in
vita per gli operatori appartenenti al settore della somministrazione
di alimenti e bevande fino al 4 luglio 2006 {data di entrata in vigore
del DL. 223/2000) e per i titolari di imprese turistiche fino al 5 mag-
gio 2001 (data di entrata in vigore della L. 135/2001);

- Peliminazione dell’autotizzazione amministrativa pet i piccoli nego-
zi (fino a 150 o 250 mq, se il Comune ¢ infetiote o supetiore a 10.000
abitanti); '

- maggiore flessibilita degli orari di apertura al pubblico dei punti
vendita.

Il decreto Bersani tegola tutte le attivith commerciali, sia in
sede fissa che in sede ambulante, ad eccezione di alcune categorie di
attivita che sono regolate da leggi speciali:

- farmacisti che vendono esclusivamente prodotti farmaceutici;

- tabaccai che vendono solo geneti di monopolio;

- titolari di impianti di distribuzione carburanti e lubrificanti per
autotrazione;

- agricoltoti, pescatori e cacciatori che vendono i loro prodott;

- artigiani isctitti nell’apposito albo che vendono beni da loro pro-
dotti nella propria bottega;

- soggetti preposti alle vendite fallimentari;

- coloro che espongono per la vendita le proprie opere d'arte, non-
ché quelle dell'ingegno a carattere creativo;

- coloro che vendono beni nell’ambito delle fiere campionarie, put-
ché tale atuvita riguardi le sole metci oggetto delle manifestazioni e
non duri olire il periodo di svolgimento delle manifestazioni stesse;
- le cooperative di consumo;

- enti pubblici che vendono pubblicazioni o altro materiale informa-
tivo, concernenti Poggetto della loro attivita;

- somministratori al pubblico di alimend e bevande (L. 287/91);
imprenditori turistici (L. 217/83).

1.a Legge di riforma della legislazione nazionale del tutismo
(Legge 29 marzo 2001, n. 135} ha soppresso la sezione speciale
imprese turistiche del Registro esercenti il commercio. Pertanto, I"au-
torizzazione comunale per Pesercizio dell’attivita di impresa ricettiva
(hotel, campeggio ecc) abilita ad effettuare unitamente alPattivita
ticettiva, la somministrazione di alimenti ¢ bevande alle persone
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alloggiate, ai loto ospiti ed a coloto che sono ospitati nella struttura
ticettiva in occasione di manifestazioni e convegni organizzatl,

Con il decteto-legge 223/2006, conosciuto anche come
decreto Bersani-Visco sulle liberalizzazioni (convertito con modifi-
che in Legge 248/2006), sono state introdotte importanti novita nel
settore della distribuzione commerciale. In patticolare, al fine di
garantire la libera concotrenza e il corretto funzionamento del mer-
cato, le attivitd economiche di distribuzione commerciale, ivi com-
prese la somministrazione di alimenti bevande, devono potet esse-
re svolte senza i seguenti limiti e prescrizioni:

- iscrizione a registti abilitanti (ci riferiamo al Registro Esercend i
Commercio per Pattivita di somministrazione di alimenti ¢ bevande)
ovvero il possesso di requisiti professionali soggettivi pet Pesercizio
di attivith commetciali, fatti salvi quelli riguardanti il settore alimen-
tare e della somministrazione degli alimenti e delle bevande;

- il sispetto di distanze minime obbligatosie tra attivitd commerciali
appartenenti alla medesima tipologia di esercizio,;

- le limitazioni quantitative all’assortimento merceologico offerto
negli esercizi commerciali, fatta salva la distinzione tra settore ali-
mentare € hon alimentare;

- il rispetto di limid tiferiti a quote di mercato predefinite o calcola-
te sul volume delle vendite a livello tetritoriale sub regionale;

 la fissazione di divieti generali ad effettuate vendite promozionali,
a meno che non siano prescritti dal diritto comunitario;
_Tottenimento di autotizzazioni preventive e le limitazioni di ordine
temporale allo svolgimento di vendite promozionali di prodott,
effettuate all'interno degli esercizi commerciali, tranne che nei petio-
di immediatamente precedenti i saldi di fine stagione pet i medesimi
prodotti;

_ il divieto o l'ottenimento di autotizzazioni preventive per il consu-
mo immediato dei prodotti di gastronomia presso Fesercizio di vici-
nato, utilizzando i locali e gli arredi dell’azienda con esclusione del
setvizio assistito di somministrazione e con Posservanza delle pre-
scrizioni igienico-sanitarie.

Sono fatte salve le disposizioni che disciplinano le vendite sot-
tocosto e i saldi fine stagione.

A decotrere dal 4 luglio 2006 (data di entrata in vigore del
DI. 223/2006) sono abrogate le disposizioni legislative e regola-
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mentati statali di disciplina del settore della disttibuzione commer-
ciale incompatibili con le nuove disposizioni (ci tifetiamo al D. Lgs.
n. 114 del 1998 e alla legge n. 287 del 1991).

Le Regioni che hanno gia regolamentato le attivith commer-
ciali ¢ quelle di somministrazione dovtanno adeguarsi a queste nuove
notme.

Altre novitd introdotte dal D.L. 223/226:

- liberalizzazione delle attivita di panificagione. B’ liberalizzata Pattivita di
produzione del pane. Per avviare Pattivitd, sard sufficiente la sola
dichiarazione di inizio attivita al Comune. Sono aboliti i limiti quan-
titativi alla produzione e il numero dei panifici presenti in ciascun
Comune.

- disposizioni in materia di distribuziione dei farmaci. 1 farmaci non sogget-
ti a prescrizione medica possono essere venduti nei supermercati e
in tutti gli esercizi commerciali (esclusi gli alimentari) presso umn
apposito reparto con Passistenza di uno o pitt farmacisti abilitati
all'esercizio della professione e iscritti al relativo ordine.

~ Soppressione delle commissioni provinciali ¢ commnali per if vilascio delle licen-
e di pubblito esercigio. I1 Comune, in sostanza, non dovra pit: attende-
re il parere favorevole della Commissione per dare il proptio via libe-
ra ¢ o il diniego per rilasciare la licenza allapertura di pubblici eser-
cizi (bar, tistoranti, tavole calde, ecc.).

1.2 VARIE FORME DI COMMERCIO

Le leggi di cui al paragrafo precedente prevedono tre tipolo-
gie di commercio: 1) il commercio allingrosso; 2) il commetcio al
dettaglio o al minuto; 3) la somministrazione al pubblico di alimenti
e bevande.

E’ commerciante alPingrosso chi professionalmente acqui-
sta merci in nome ¢ per conto proprio e le rivende ad altri operatori
commerciali, grossisti o dettaglianti, o ai cosiddettl mshizzaton Profes-
Honak o in grande.

E? utilizzatore professionale di un prodotto chi lo acquista
per utilizzarlo nell’ambito della propria attivita, come per esempio:
I'industriale, if professionista, etc. Sono utilizzatori in grande, invece,
le cooperative di consumo, le unioni volontatie, gli ospedali, etc.
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La legge fa esplicito divieto ai grossisti di effettuare vendite al
dettaglio nello stesso punto di vendita,

E’ commerciante al dettaglio (o al minuto) chi professio-
nalmente acquista merce in nome e per conto proprio e la tivende al
consumatore finale.

L'attivita di dettagliante puo essere esercitata a) in sede fissa;
b) su aree pubbliche; ¢) con apparecchi per la distribuzione automa-

tica; d) per cortispondenza,
E’ somministrazione al pubblico di alimenti e bevande

chi professionalmente vende per il consumo immediato sul posto
alimenti e bevande.

Per questo tipo di attivita la legge ne distingue quattro:

1) esetcizi di ristotazione, per la somministrazione di pasti € bevan-
de, comprese le bevande superalcoliche, nonché latte, quali: ristoran-
ti, trattorie, tavole calde, pizzetie, birretie ed esercizi sitmilari;

2) esercizi pet la somministrazione di bevande, comprese le alcoliche
di qualsiasi gradazione, latte, pasticceria, gelateria, dolciumi, prodot-
ti di gastronomia quali: bar, caffe, pasticcetie, esercizi similari;

3) esercizi in cui vengono svolte le attivity citate insieme ad altre dj
trattenimento € svago, quali: discoteche, locali notturni, sale da balio,
stabilimenti balneari, sale da gioco, ed altti similati;

4) esetcizi di cui al punto 2 nei quali & esclusa la somministrazione di
bevande alcoliche di qualsiasi gradazione.

Esiste un’altra forma di commetcio non specificata dalla
legge, ma molto diffusa; CATERING, Questo tipo di vendita ha per
oggetto la fornitura a domicilio di cibi e bevande che apposite orga-
nizzazioni effettuano alle industrie, alle compagnic aeree, agli ospe-
dali, etc. '

1.3 REQUISITI PER LI’ACCESSO ALL’ATTIVITA?
COMMERCIALE

Coloto che intendono intraprendere un’attivita di intermedia-
zione dei beni non alimentari nel tempo e/o nello spazio, devono
possedere i requisiti personali e morali,

Reguisiti personalk: il soggetto deve aver compiuto la maggiore
etz od essere minore emancipato.
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Requisiti morali: non essere stati condannati pet pit di due volte
in cinque anni per reati in materia di frode o di igiene (esempio: com-
mercio di sostanze adulterate o di sostanze nocive); non essere
dichiarati delinquenti abituali, non essere sottoposti a misure di pre-
venzione da parte della Autorita di Pubblica Scurezza; essere in rego-
la con la legge antimafia.

1l decreto legislativo del 12/09/2007 n. 169 (in vigore dal
01/01/2008) ha sopptesso la lettera a) dell'articolo 5, comma 2 del
D. Lgs. 114/1998: disposizione che victava Piscrizione nel registro
delle imptese dei soggetti dichiatati falliti, fino alla pronuncia della
sentenza di tiabilitazione. Con Pabrogazione dellintera lettera, quin-
di, non solo saranno superate le problematiche applicative relative
alla soppressione del procedimento di tiabilitazione, ma sara possibi-
le iscrivere nel registro delle imprese anche il fallito, quale titolare di
una nuova impresa commerciale, distinta da quelle assoggettate a fal-
limento.

Coloto i quali intendono intraprendere un’attivita di interme-
diazione dei beni alimentari nel tempo e/o nello spazio e/o di som-
ministrazione di alimenti e bevande, oltre ai requisiti personali e
motali, devono possedere anche il requisito professionale.

Requisité professionali:

o avet frequentato con esito positivo un corso professionale per il
commetcio relativo ai prodotti alimentari e/o di somministratore al
pubblico di alimento ¢ bevande;

o aver esetcitato in proptio o come dipendente, per almeno due anni
nell’ultimo quinquennio, attivita di prodoti alimentati e/o di sommi-
nistratore al pubblico di alimento e bevande.

In caso di societs, il possesso dei requisiti professionali €
richiesto con tiferimento al rappresentante legale o ad altra persona
specificatamente preposta all'attivita commerciale.
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1.4 REGISTRO ESERCENTI IL COMMERCIO

Il Registro Esetrcenti il Commercio (RE.C) & un pubblico
registro, istituito con la Legge 426/1971, tenuto da ogni Camera di
Commercio Industtia Artigianato ed Agricoltura, nel quale doveva-
no isctiversi (prima dell’entrata in vigore del D.L. 223/20006) tutti
coloro che, individualmente o in societa, intendevano svolgere un’at-
fivita di somministrazione al pubblico di alimenti e bevande.
1iscrizione al Registro rappresentava una condizione preliminare
pet il rilascio, da parte del Comune, dell’autorizzazione pet lo svol-
gimento dell’attivita di somministrazione di alimenti ¢ bevande. In
passato tale iscrizione abilitante era necessaria anche pet lo svolgi-
mento di qualsiasi attivitd commerciale (ingrosso, minuto e in forma
ambulante) o per esetcitate Pattivita alberghiera. Attualmente, dette
iscrizioni non sono piti necessatie, in seguito alla tiforma della disci-
plina relativa al settore del commercio, di cui al D. Lgs 114 del
31.3.98 ed alla riforma della legislazione nazionale del turismo di cui
alla Legge 29.3.2001, n. 135.

Con lenttata in vigore del D.L. 223/2006 ¢ stato sopptesso,
anche, Pobbligo di iscrizione al Registro Esercenti il Commetcio per
Pattivith di somministrazione di alimenti e bevande. Di conseguen-
22 Pufficio R.E.C. delle Camere di Commercio non accettano piu
domande per sostenere Pesame di idoneita né iscrizioni al RE.C.

Chi vuole avviare un’attivita di somministrazione di alimenti e
bevande deve presentare domanda al Comune fel quale intende
esercitare Pattivits e documentate, direttamente al Comune, il pos-
sesso dei requisiti personali, morali e professionali ptevisti dalla
Legge 287/91.

Stante quanto sopra, il Comune deve provvedere direttamen-
te alla verifica del possesso dei tequisiti di cui allart. 2 della L.
287/1991 nei confronti del titolare della ditta individuale o del lega-
le rappresentante della societa (oppute del suo delegato), che potran-
no essere riconosciuti esclusivamente a coloro che in alternativa;

2) hanno frequentato con esito positivo un cotso di qualificazione
professionale ticonosciuto dalla Regione riguardante lattivitd di
somministrazione di alimenti e bevande;

b) hanno conseguito un diploma di scuola alberghiera o di altra scuo-
la a specifico indirizzo professionale;
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¢) hanno superato presso la Camera di Commercio Pesame di ido-
neita all'esercizio dell’attivita in seguito a domanda presentata entro
il 4 luglio 2006;

d) sono stati iscritti al R.E.C. - sezione somministrazione in seguito
2 domanda presentata entro il 4 luglio 2006;

e) hanno prestato servizio, per almeno due anni negli ultimi cinque,
presso imprese esercenti attivitd di somministrazione di alimenti e
bevande, in qualita dipendenti qualificati addetti alla somministrazio-
ne, alla produzione o all’amministrazione o, se trattasi di coniuge,
parente o affine entro il terzo grado dellimprenditore, in qualita di
coadiutore.

1.5 LA PROGRAMMAZIONE DELLA RETE
DI VENDITA

Non ¢’¢ dubbio che negli ultimi anni la legislazione emanata
in matetia di commercio ha rivoluzionato il settore. Le leggi
Bassanini prima, e i decteti Bersani poi, hanno pressoché liberalizza-
to e shuroctatizzato il settore,

In patrticolare, la legge Bassanini 1, L. 59/57, ha attribuito
nuove funzioni ai Comuni
a) competenze programmatorie, consultive e di tegolamentazione di
taluni aspetti della materia in concorrenza con le regioni;

b) competenze autotizzative vere e proptie;
c) competenze di controllo e sanzionatorie.

La programmazione in patticolate spetta alle Regioni. Non
mancano, pero, compiti di tipo programmatorie ai Comuni,

L'art, 6 del decreto legislativo 114/98, dedicato alla
“Progtammazione della rete distributiva”, al primo comma dopo
aver individuato gli obiettivi che le regioni e le province autonome di
Ttento e Bolzano devono perseguire nel definire gli indirizzi genera-
li, al secondo comma affida alle stesse regioni criteti di programma-
zione urbanistica riferiti al settore commerciale, affinché gli strumen-
ti urbanistici comunali (piano regolatore e regolamento edilizio) indi-
viduano:

a) aree da destinare agli strumenti commerciali e in patticolate quel-
le nelle quali consentire gli insediamenti di medie e grandi strutture
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di vendita;

b) i limiti ai quali sono sottoposti gli insediamenti commerciali per la
rutela dei beni artistici, cultutali, ambientali e dell’arredo urbano nel-
Pambito dei centri storici e nelle localitd di patticolate interesse arti-
stico e naturale; '

¢) i vincoli di natura urbanistica ed in particolare quelli inerenti la
disponibilita di spazi pubblici o di uso pubblico e le quantitd minime
di spazi per patcheggi, relativi alle diverse struttute di vendita;

d) la cotrelazione dei procediment di rilascio della concessione o
autorizzazione edilizia inerenti immobile o il complesso di immobi-
li e dellautorizzazione all’apertura di una media o grande struttura di
vendita, eventualmente prevedendone la contestualita.

I attivitd di programmazione dei comuni, quindi, si concretiz-
za nell’adeguamento degli strumenti urbanistici.

Tl comma 3 dell’art. 8 siserva ai comuni una pi specifica atti-
vita di programmazione in ordine alle “medie strutture di vendita”.
1 Ente locale, infatti, dovra adottare i criteri per il rilascio delle auto-
rizzazioni pet Papertura, trasferimento e ampliamento degli esercizi
di media grandezza, sulla base delle disposizioni regionali e gli obiet-
tivi di cui all’art. 6 dello stesso decreto.

1.6 I’AUTORIZZAZIONE AMMINISTRATIVA

Con Pentrata in vigore del D. Lgs. 114/98 sono cadute le bar-
tiere d'ingresso per Papertura di un esercizio commetciale, Oggi,
infatti, chiunque puod aprire un negozio cosiddetto di vicinato,

L’apertura, il trasferimento di sede e l'ampliamento della
superficie degli esercizi di vicinato {pegozt cofl supetficie di vendita
fino ai 150 o 250 maq., in relazione al numero di abitand residenti nel
comune, rispettivamente infesiori a 10.000 o supetiore a 10.000)
sono soggetti ad una preventiva comunicazione al Comune compe-
tente per territotio, la quale comunicazione si trasforma in autoriz-
zazione decorsi trenta glorni dal suo invio (cosiddetto silenzio-assen-
80). '

Un regime autorizzatotio, seppure molto alleggerito e rivisita-
to tispetto al passato, & mantenuto pet gli esercizi di media e grande
superficie di vendita. L'apertura, il trasfetimento di sede e Pamplia-




18 Capitolo T

mento della supetficie di una media struttura di vendita (fino a 1500
© 2500 mq., in relazione al numeto di abitanti residenti nel comune,
rispettivamente inferiore o superiore ai 10.000) sono sottoposti ad
autorizzazione comunale.

Le istanze di autotizzazione si intendono accolte, qualota il
Comune competente per tetritotio entro 90 giorni dal ricevimento
delle stesse non comunichi il provvedimento di diniego (cosiddetto
silenzio-assenso).

Anche per le grandi strutture di vendita (oltte 1 1500 o 2500
mq., in relazione al numero di abitanti) vige un sistema autorizzato-
rio: 'apertura, il trasferimento di sede e Pampliamento della superti-
cie sono soggetti ad autotizzazione rilasciata dal Comune competen-
te per territotio,

La domanda di rilascio dell’autotizzazione & esaminata da una
conferenza di servizi indetta dal Comune, entro 60 giorni dal ticevi-
mento, composta da tre membri, rappresentanti rispettivamente la
Regione, la Provincia e il Comune medesimo, che decide in base alla
conformita dellinsediamento ai criteri di programmazione di cui
all’art. 6 D. Lgs. 114/98. Le deliberazioni della conferenza dei servi-
zi sono valide se adottate a maggioranza ¢ subordinate al parere
favotevole del rappresentante della regione (art. 9 comma 3 D, Lgs.
114/98).

1.7 SEGUE: LA REVOCA DELI’AUTORIZZAZIONE
DI UNA MEDIA E GRANDE STRUTTURA
DIVENDITA

Il decreto legislativo 114/98 prevede quattro ipotesi di revoca
dellautotizzazione, quando:
1) 1l titolate non inizia Pattivitd di una media strutrura di vendita
entro un anno dalla data del rilascio oppure entro due anni se si trat-
ta di una grande struttura di vendita;
2) sospende Pattivitd per un petiodo superiore ad un anno;
3) non tisulta pilt in possesso dei tequisiti soggettivi tichiesti per
Iesercizio del commercio;
4) si rende autore di ripetute violazioni delle presctizioni in materia
igienico-sanitatio,
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1.8 AUTORIZZAZIONE AMMINISTRATIVA
PER IL COMMERCIO SU AREE PUBBLICHE

Per commetcio su aree pubbliche s’intende sia Pattivita di ven-
dita per merci al dettaglio sia la somministrazione al pubblico di aki-
menti e bevande.

Tale attivith pud essere svolta su posteggi dati in concessione
per dieci anni oppure su qualsiasi area, purche in forma itinetante.
Tale tipo di commetcio & sottoposto ad un segime autotizzatorio.

[ antotizzazione allesercizio dell’attivita di vendita su aree
pubbliche mediante l'utilizzo del posteggio, € silasciata dal dirigente
dell"'Ufficio commetcio del Comune dove ha sede Iimpresa. Tale
autotizzazione abilita Pambulante ad esercitate I'attivitd in forma iti-
nerante nell’ambito del territorio Regionale.

La concessione relativa all'esercizio dell’attivita di vendita
esclusivamente in forma itinerante, & rilasciata dal dirigente
del'Ufficio commercio del Comune nel quale il richiedente ha la
residenza. I autorizzazione all’esercizio dellattiviti sulle aree pubbli-
che di prodotti alimentati, abilira anche alla somministrazione al
pubblico di alimenti ¢ bevande, abilitazione che deve tisultar da
apposita annotazione sul titolo autotizzatotio.

Ie suddette autotizzazioni, che possono essere rilasciate sia a
persone fisiche che a societd tegolarmente costituite, abilitano gli
opetatori anche alla partecipazione delle fiere su tutto il territotio
nazionale.

Tl Comune ¢é tenuto, entro 90 giorni dal ricevimento dell’istan-
za, a2 comuniicare Peventuale provvedimento di diniego. In mancan-
za di comunicazione si applica il principio del cosiddetto silenzio
assenso.

I coltivatori diretti, i mezzadri e i coloni, che esetcitano Patui-
vita di vendita dei propti prodotti su aree pubbliche, sono soggetti
solo alle disposizioni relative alla concessione dei posteggi e alle
soste per l'esercizio dell’attivita in forma itinerante.
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1.9 SEGUE: LA CONCESSIONE DEL POSTEGGIO

La concessione del posteggio ha una durata di dieci anni e pud
essere rinnovata.

Ii posteggio temporaneamente non occupato dal titolare della
concessione, pud essere assegnato, per la durata di non utlizzazione,
a soggetti che abbiano Pautotizzazione per Iesercizio in forma itine-
rafte.

Il soggetto decade dalla concessione del posteggio, quando:

- non rispetta le norme sull’esetcizio della sua attivita;

- non utilizza, in ciascun anno solare, per un petiodo di tempo supe-
riore a 4 mesi Ia concessione senza giustificato motivo:

- non rimuove gli ingombti o i rifiuti prodotti dall’area utilizzata,

Il Sindaco pud revocare la concessione del posteggio per
motivi di pubblico interesse. In questo caso, il soggetto titolare del-
Vautorizzazione comunale ha dititto ad un altro posteggio.

Nessun soggetto pud utilizzare pit di un posteggio contem-
poraneamente.

1.10 SEGUE: LA REVOCA DELL’AUTORIZZAZIO-
NE AL, COMMERCIO SU AREE PUBRBLICHE

Liautorizzazione al commetcio su aree pubbliche pud essere
tevocata quando:
- 1l soggetto titolare della concessione non inizia Pattivitd entro sei
mesi dalla data del rilascio;
- vi sia stata decadenza dalla concessione del posteggio per mancato
utilizzo dello stesso in ciascun anno solare pet periodi di tempo
superiore 4 quattro mesi, salvo il caso di assenza per malattia o gra-
vidanza;
- il titolare non risubti piv provvisto dei requisit soggettivi per 'eser-
cizio dell’attivita (requisit morali e professionali).
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7.11 AUTORIZZAZIONE PER LA SOMMINI-
STRAZIONE AL PUBBLICO DI ALIMENTI
E BEVANDE

Gli esercizi commerciali che hanno per oggetto la sommini-
strazione al pubblico di alimenti e bevande (bat, tistoranti, pizzetie,
rosticcetie, tavole calde, etc) sono considerati eserig pubbiict.

Per questo tipo di autotizzazioni, vi sono dei ctiteri € dei para-
metri a cui Pamministrazione comunale non pud disattendere.

Sulla base delle direttive del Ministero dello Sviluppo
Economico, infatti, le Regioni fissano i ctiteri e 1 parametri atti a
determinate il numero delle autotizzazioni, che i Comuni competen-
ti, dovranno rilasciare. Detti criteri e parametti SO0 stabiliti in rela-
zione alla tipologia di esetcizi ¢ al reddito della popolazione residen-
te e di quella fluttuante, ai flussi rutistici ed alle abitudini di consumo
extradomestico.

L’autotita competente al rilascio dell’autorizzazione
(" Amministrazione comunale), in relazione ai ctiteti e ai parametti
dettati dalla Regione, puo stabilire delle condizioni per il rilascio delle
autotizzazioni.

T limiti numerici non si applicano quando si somministrano
alimenti e bevande:

- al domicilio del consumatore;

- negli esercizi annessi ad albergh, pensioni, locande o altri comples-
si ricettivi, limitatamente alle prestazioni rese agli alloggiati;

- negli esercizi posti nelle aree di servizio delie autostrade e nelil'in-
terno di stazioni ferroviatie, aeroportuali e marictime;

- negli esercizi nei quali sia prevalente Pattivith congiunta di tratteni-
mento € svago;

- nelle mense aziendali e negli spacci annessi ai citcolo cooperativi €
degli enti a carattere nazionale, le cu finalith sono riconosciute dal
Ministero dell’Interno;

- a favore dei propri dipendenti ditettamente da amministrazioni,
enti 0 imprese pubbliche;

- scuole, ospedali, comunita religiose, stabilimenti militati;

_ nei mezzi di trasporto pubblico.




22 Capitolo T

1.12 SEGUE: REQUISITI DEI LOCALI

L'autorizzazione viene rilasciata dal dirigente dell’Ufficio
commetcio, previo accettamento della conformita dei focali ai crite-
i stabiliti con decreto del Ministero dellInterno,

Le attivitd di somministrazione di alimenti e bevande devono
essere esercitate nel rispetto delle vigenti norme in materia di:

- edilizia

- urbanistica

- igienico-sanitario

- destinazione d’uso dei locali e degli edifici.

Inoltre, i locali per essere dichiarati idonei per Pattivita, devo-
no avere I seguenti requisiti:

- accesso diretto dal suolo pubblico (via, piazza, etc.) e non in comu-
ne con Iaccesso ad abitazione private;

- i locali parzialmente seminterrati devono avere gli accessi integral-
mente visibili dal suolo pubblico;

- 1 locali ubicati a livello piu alto dal suolo pubhblico, devono ottene-
re dallantorita di pubblica sicurezza il benestare;

- la porta d’accesso al locale deve consentire Papertura dalPesterno e
nessun impedimento pud essere frapposto all'ingresso dall’esterno
durante 'orario di apertuta;

- gli spazi interni dei locali autorizzati devono essere accessibili e non
chiusi ad eccezione dei servizi igienici;

- 1 locali di circoli privati o di enti in cui si somministrano alimenti e
bevande, devono essere ubicati allinterno, non devono avere un
accesso diretto dal suolo pubblico e tale attivith di ristoro non pud
essere pubblicizzata dallPesterno.

1.13 SEGUE: L’AUTORIZZAZIONE
AMMINISTRATIVA

Pet esercitare l'attivita di somministrazione al pubblico di ali-
menti e bevande, comprese le alcoliche di qualsiasi gradazione,
occorfe un’autorizzazione amministrativa che viene rilasciata dal
ditigente dell’Ufficio commercio del Comune nel cui tetritorio & ubi-
cato l'esercizio.
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L’autorizzazione ha validita fino al 31 dicembre del quinto
anno successivo a quello del rilascio, ed ¢ automaticamente rinnova-
ta se non vi sono motivi ostativi.

L’autotizzazione é necessaria anche quando si somministrano
alimenti e bevande con distributori automatici in locali adibiti esclu-
sivamente a tale attivita.

Lrautotizzazione viene revocata quando:

- il richiedente non attivi 'esetcizio entro 180 giorni dal rilascio;

- Pattivita venga sospesa per un periodo superiore a 12 mesi;

- si verifica uno dei seguenti casi: perdita dei requisiti morali del-
Pesercente, morte dell’esercente, estinzione della societa esercente,
- i locali non rispondano pit ai requisiti stabiliti dal Ministero dell’in-
terno.

I/autotizzazione pud essere sospesa quando nellesercizio
siano avvenuti tumulti o gravi disordini o vi si ritrovino abitualmen-
te persone pregiudicate o pericolose per I'ordine pubblico, per la
moralitd pubblica e il buon costume o per la sicurezza dei cittadini.
Se i fatti che hanno causato la sospensione si ripetono, l'autorizza-
zione puo essefe revocata.

La somministrazione di bevande avente un contenuto alcolico
supetiore al 21 per cento del volume, non ¢ consentita negli esetcizi
operanti nell’ambito di impianti sportivi, fiere, complessi di attrazio-
ne dello spettacolo viaggiante, installati con carattere temporaneo
nel corso di sagre o fiere, e simili luoghi di convegno. In sintesi, in
tutte quelle manifestazioni pubbliche all’apetto.

II Sindaco con propria ordinanza pud temporaneamente ed
eccezionalmente estendere tale divieto anche alle bevande con con-
tenuto alcolico inferiore al 21 per cento del volume.

I titolari di ristoranti, pizzeria, trattorie, bitreria e altri esercizi
similati, possono vendere per aspotto, senza bisogno di ulteriore
autotizzazione, siz le bevande sia i pasti che somministrano.

I titolari di bat, gelaterie, pasticcerie e altri esercizi similari,
possono vendete per asporto senza bisogno di ulteriore autorizza-
zione, sia le bevande (escluso il latte) che i prodotti di gastronomia e
dolciumi, compresi i geneti di gelateria e di pasticceria, Tali esercizi
possono munitsi di autorizzazione per vendere per aspotto il latte.
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1.14 IL. COMMERCIO ALI’INGROSSQ

L'esercizio dell’attivita di commercio all’ingrosso, ivi compte-
so quello relativo ai prodotti ortofrutticoli, carni e ittici, & subotdina-
to 2l possesso dei requisiti morali e professionali (limitatamente al
settore alimentare) richiesti per Pattivita di vendita al dettaglio.

L’albo provinciale dei commercianti all’ingrosso che fu istitui-
to con L. 426/71 ¢ stato sopptesso con Penttata in vigore del decre-
to legislativo 114/98.

E’ assolutamente vietato ai grossisu effettuare le vendite al
dettaglio nello stesso punto di vendita nel quale viene esercitata I’at-

tivita all'ingrosso.

1,15 IL SUB-INGRESSO NEGLI ESERCIZI

Il trasferimento di gestione o di proptieta di un esercizio di
vendita o di somministrazione al pubblico di alimenti e bevande,
comportta di diritto il trasferimento dell’autotizzazione amministrati-
va 4 chi subentra nell’attivita,

H trasferimento puo essere per:

- atto tra vivi: contratto di affitto di azienda, contratto di compraven-
dita, atto di donazione;
- causa di morte, per successione legittima o testamentaria.

Il contratto, che ha per oggetto i trasferimento d’azienda,
deve essere stipulato per atto pubblico o con scrittura privata auten-
ticata. Il trasferimento, che ha per oggetto la vendita di giotnali, puo
avvenire solo quando il titolare raggiunge I'eta pensionabile, 0 quan-
do ¢ impedito ad esercitare tale attivitd per malatiia o infortunio.

Chi subentra in un esercizio di vicinato deve possedere i
requisiti morali e professionali prescritti dall’art. 5 D. Lgs. 114/98 (v
par. 1.4).




Legistazione Commerciale 25

1.16 1.E. SANZIONI PER CHI VIOLA LE NORME
PREVISTE DALLE LEGGI SUL COMMERCIO

Chi non osserva le leggi sul commercio, commette un illecito
amministrativo, punibile quindi con sanzione amministrativa.

Chiunque esercita un attivitd commerciale privo dei requisiti
mortali e professionali prescritti dal “decreto Bersani” (D. Lgs.
114/98), ¢ soggetto ad una sanzione amministrativa che vatia da
euto 2.582,00 a euro 15.494,00. Alla stessa sanzione é sottoposto chi
non invia al Comune competente la comunicazione di apertura, tra-
sferimento o ampliamento di un esetcizio di vicinato, o chi esercita
un’attivitd di media-grande struttura di vendita o il commercio su
atee pubbliche senza la prescritta autorizzazione.

Se P'esercente commette due volte in un anno la stessa viola-
zione, il Sindaco pud dispotre la sospensione della vendita fino a 20
giorni, a prescindere dal pagamento della sanzione.

Sono previste delle sanzioni amministrative pit lievi, da euro
516,00 a euro 3.099,00, per il commerciante che non rispetta gli orari
di apertura e chiusura, o ignora le norme sulla pubblicita dei prezzi
e quelle sulle vendite straordinarie.

E’ prevista, infine, la chiusura dell’esercizio pet coloto i quali
sospendano 'attivitd per piti di un anno, o non siano pilt in posses-
so dei requisiti soggettivi o violino ripetutamente le disposizioni in
materia igienico-sanitario,

Una delle principali novitd introdotte con il “decteto Bersani”
(D. Lgs. 114/98) ¢ il trasfetimento di competenza del sistema sanzio-
natotio dallo Stato ai Comuni. L’autorita competente ad irrogare la
sanzione infatti, ¢ il Sindaco del Comune in cui la violazione ha
avuto luogo e non pin 1'Ufficioc Provinciale dellIndusttia
Commercio e Artigianato (UPICA).
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1.17 I20RARIO DI VENDITA

Gli esercizi commerciali al dettaglio possono restare apetti per
un massimo di tredici ore, nella fascia comptese tra le sette ¢ le ven-
tidue.

Le giotnate di chiusura sono fissate alla domenica e nei giot-
ni festivi, tranne che in dicembre e pet otto domeniche e festivita
all’anno.

Spetta alle Regioni stabilite mezza giornata di chiusura infra-
settimanale.

I limiti di orati non sono validi per gli esercizi che operano in
situazioni particolari, come nei campeggi, sui tratti autostradali, nelle
stazioni ferroviarie e nei complessi albetghieri.

Infine, le Regioni, sentiti i sindacati e le associazioni di catego-
rie, dovranno individuare le cittd (0 anche una sola parte dei tertito-
ti comunali) turistiche e d’arte per le quali pottanno scattare orari di
apertura ad hoc.

1.18 LA PUBBLICITA’ DEX PREZZI

Gli esercenti il commercio al minuto che espongono la merce
nelle vettine esterne, o alllingresso del locale, o nelle immediate adia-
cenze dell’esercizio o su aree pubbliche, o sui banchi di vendita,
devono indicare in modo chiaro e leggibile il prezzo di vendita al
pubblico mediante Puso di un cartellino.

Tale obbligo non vige per i rivenditori di giornalt e riviste.

Per gli esercenti la vendita di: autoveicoli, motoveicolt, mac-
chine, pezzi di ricambio per autoveicoli e motoveicoli, materiale per
impianti elettrici ¢ matetiale da costruzione, nont $Ono soggetti
allobbligo di esposizione dei prezzi mediante castellini, purché met-
tano a disposizione degli acquirenti cataloghi e listini prezzi con indi-
cazione atte ad individuare il tipo di merce ed il corrispondente prez-
O,

Per Pesposizione dei libti, non ¢’¢ obbligo quando il prezzo €
esposto in copertina.

Negli esercizi organizzati con il sistema di vendita del self-ser-
vice, il prezzo va indicato per tutte le metci esposte al pubblico.
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I prodotti alimentasi esposti pet la vendita al consumatore,
debbono recate indicazione del prezzo di vendita e del prezzo per
unita di misura per le merci che non possono essere vendute 2 peszi
o a collo. 11 D.L. 223/2006 ha previsto un sistema informativo sui
prezzi nella filiera dei prodotti agro-alimentati. L’art. 9 del dectreto
dispone che il Ministero dello sviluppo economico e il Ministeto
delle politiche agricole, alimentari e forestali mettano a disposizione
delle Regioni, delle Province e dei Comuni, anche al fine di gatanti-
re I'informazione al consumatore, un sistema di rilevazione dei prez-
zi all'ingrosso e al dettaglio dei prodotti agro-alimentari. I dati rac-
colti dovranno essere resi pubblici anche mediante la pubblicazione
sul sito internet e fa stipula di convenzioni gratuite con testate gior-
nalistiche ed emittenti radio televisive e gestori del servizio di telefo-
nia, '

Nel periodo delle vendite straotdinarie (saldi di fine stagione,
promozioni o liquidazioni), lo sconto o il tibasso devono essere
espressi in percentuale sul normale prezzo di vendita che deve esse-
fe comungue indicato.

1.19 NORME PER LA VENDITA
A PESO E A MISURA

Gli esercenti la vendita di merci a peso: macelleria, drogheria,
etc., sono obbligati ad usare bilance autotizzate e verificate
dall’Ufficio Metrico. Tale obbligo vale anche per coloro i quali effet-
tuano la vendita a misura, cioé con lutilizzo del metro. La verifica va
richiesta all’Ufficio Mettico solo dopo aver ottenuto dal Comune
Piscrizione nel Ruolo utenti per pesi e misure.

Pet quanto riguarda la vendita di metci, il cui prezzo viene fis-
sato per unitd di peso, essa deve essere effettuata a peso ed al netto
della tara.

Per le vendite di prodotti alimentati, vi & Pobbligo di indicare
il prezzo a peso netto.
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1.20 FORME SPECIALI DI VENDITA

La vendita al dettaglio pet corrispondenza, o in spacci interni,
o tramite televisione, o per mezzo di apparecchi automatici, o pres-
so il domicilio del consumatore, & soggetta a comunicazione al
Comune nel quale esercente ha la residenza, se persona fisica, o la
sede legale, se societd. L’attvita pud essere iniziata decotsi trenta
giorni dal ricevimento della comunicazione.

Per le vendite televisive, in particolare, il “decreto Bersani”(D.
Lgs 114/98) ha prescritto:

- il divieto delle vendite all’asta e quindi la possibilita esclusiva di
cedere 1 prodotti sulla base di un prezzo fisso;

- Paccertamento effettuato dal’emittente televisiva, nei confronts del
titolare della ditta che espleta vendite attraverso tale sttumento, per
verificare il possesso dei requisiti di acceso all’attivitd commetciale;
- indicazione nel corso della trasmissione della ditta, sede del ven-
ditore, numero di iscrizione al registro delle imprese e numero di
pattita IVA,

L’imprenditote, che svolge Iattivita di vendita al domicilio del
consumatore, avvalendosi dei propri ificaricati, ¢ tenuto a trasmette-
re Pelenco degli stessi all’autorita di pubblica sicurezza di residenza
(sede legale in caso di societd) ed a rilasciare a ciascuno di loro un
tesserino con fotografia, dal quale gisulti, oltre alle generalita del
dipendente, la ditta per la quale l'incaricato lavora. Il tessetino é
obbligatorio anche per il titolare della ditta, qualora egli intenda ope-
rare personalmente.

Anche gli ambulanti, quando effettuano le vendite presso il
domicilio del consumatore, sono tenuti a mostrare il tesserino, dal
quale risultano i loro dati personali.

1.21 SEGUE: IL COMMERCIO ELETTRONICO

Le norme da seguire per lo svolgimento di attivitd di commer-
cio elettronico sono alquanto numerose. Le principali sono:
- D. Lgs. 50/90 (attuazione della direttiva n. 85 /577/CEE in mate-
tia di contratti negoziati fuori dei locali commerciali);
-D. Lgs. 114/98 (riforma della disciplina relativa al settote del com-
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mercio, 2 norma dell’articolo 4, comma 4, della legge 15 marzo
1997);

- D. Lgs. 185/99 (attuazione della direttiva 97/7/CE relativa alla pro-
tezione dei consumatori in materia di contratti a distanza);

- D. Lgs. 70/2003 (attuazione della direttiva 2000/31/CE relativa a
taluni aspetti giuridici dei servizi della societa dell’informazione, in
particolare il commercio elettronico, nel mercato interno).

1l “decreto Bersani”(DD. Lgs. 114/98) relativamente al com-
mercio elettronico si limita solamente a promuovere con azioni
rivolte a:

- sostenere una crescita equilibrata del mercato elettronico;

- tutelare gli interessi del consumatore;

- promuovere lo sviluppo di campagne di informazioni ed
apprendimento per operatori del settore ed operatori del sevizio;

- predisporte azioni specifiche finalizzate a migliorare la com-
petitivita globale delle imprese, con particolare riferimento alle pic-
cole e medie imprese, attraverso 'utilizzo del commercio elettronico;

- favotire Puso di strumenti e tecniche di gestione di qualita
volte a garantire ’affidabilita degli operatori ed ad accrescere la fidu-
cia del consumatore.

Con il decreto legislativo n. 70 del 9 aprile 2003 I'ltalia ha
recepito la direttiva 2000/31/CE in materia di servizi della societa
dell'informazione nel mercato interno, con particolare riferimento al
commercio elettronico. Il decreto adegua 1 servizi cosiddetti della
societa dell’informazione alle disposizioni nazionali in applicazione
del principio di libera circolazione dei servizi. Tra le altre cose, viene
sancito 'obbligo di fornire informazioni generali sui prestatori dei
servizi, viene definito il regime relativo alle comunicazioni commet-
ciali (tra le quali il ¢.d. “spam™) ¢ st definiscono gli ambiti di respon-
sabilitd per internet service providers.

Il D. Lgs 70/2003 ha integrato (per cio che riguarda il com-
metcio elettronico del tipo B2C — Business fo Consumer) 1l precedente
decreto legislativo n. 185 del 1999 che aveva attuato in Italia la
Direttiva comunitaria n. 7 del 1997, relativa alla protezione dei con-
sumatoti in materia di contratti a distanza (vale a dire quet contratti
che utilizzano tecniche di comunicazione a distanza per la conclusio-
ne del contratto, tra cul, ovviamente, pud ricomprendersi Internet).
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2.1 IMPRENDITORE IN GENERALE

E’ imprenditore, secondo I'art. 2082 del codice civile, chi eser-
cita professionalmente un’attivitd economica organizzata al fine della
produzione e dello scambio di beni e servizi.

Questa disposizione fissa i requisiti indispensabili per definire
un soggetto imprenditore, In essa vengono, infatti, individuati cin-
que requisit: 1) ativitd, vi & esercizio di una setie i atti soggetti ad
una disciplina generale; 2) economica, ditetta a produtre beni o servizi
o a scambiare beni o servizi; 3) professionabmenie, Pattivith esercitata
non deve essere occasionale, in altre parole deve essete svolta in
modo abituale; 4) organiggata, i deve essere un’otganizzazione di
beni ¢ uomini atti alla produzione o allo scambio di beni e setvizi; 5)
seapo di luero, tequisito questo non specificato dal legislatore ma che,
sia la giurisprudenza che la dottrina, sono concordi nel ritenere che
Pattivita esercitata dall'imprenditore deve essere finalizzata all’otteni-
mento di un lucro.

Malgrado la ptesenza di tutti i requisiti suddetti, tuttavia il legi-
slatore non ha sottoposto allo statuto dell'imprenditore commercia-
le il piccolo imprenditore o chi esercita ur’attivitd professionale intel-
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lettuale (dottoti commercialist, avvocati, medici, etc.).

E’ piccolo imprenditore, secondo la definizione dell’art. 2083
del codice civile, colui che esetcita Pattivita d’impresa con prevalen-
za del lavoro proprio o della propria famiglia, come ad esempio:
coltivatoti diretti del fondo, i piccoli artigiani ed i piccoli commer-
cianti, Non & piccolo imprenditore, tout coust, chi fa anche da solo
¢ senza un apparato aziendale, commercio di oggetti preziosi.

2.2 SEGUE: IMPRENDITORE COMMERCIALE

E’ imprenditore comtnerciale, e quindi soggetto a fallimento,
chi esercita una o pil attivita elencate dall’art. 2195 del codice civile.
Quindi, sono imprenditori commerciali coloro che esercitano:

1) un’attivitd industriale diretta alla produzione di beni (es.
costruttori di automobili);

2) ur’attivitd intermediatia nella circolazione dei beni (com-
merciantl);

3) ur’attivita di trasporto per tetra, pet atia, pet acqua;

4) un’attivita bancaria o assicurativa;

5) altre attivita ausiliatie delle precedenti (es. mediatori, agenti
di commercio, etc.).

Quando il ruolo di imprenditore & assunto da un singolo indi-
viduo, si dice che Pattivita commerciale & svolta da una ditta individua-
lr; quando, invece, sono due o pitt persone, si dice che l'attivita com-
merciale & svolta da una societd, che pu6 essere di persona o di capi-
tali,

2.3 IL REGISTRO DELLE IMPRESE

1l Registro delle Imptese, tenuto dalle Camere di Commercio,
¢ uranagrafe delle imprese, sia ditte individuali che societatie, dove
chiungue pud attingete notizie di carattere economico ¢ amministra-
tivo, Tale registro, gid previsto dal codice civile del 1942 all’art, 2188,
¢ diventato operativo a pattire dal 19 febbraio 1996 ed ha sostituito
il Registro Ditte, tenuto dalle Camere di Commetcio e la Cancelleria
Commetciale del Tribunale.

Solo le societd avevano l'obbligo di iscriversi sia al Registro

!
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Ditte che alla Cancelletia Comtmnerciale del Tribunale, mentre per le
ditte individuali vi era P'obbligo delliscrizione nel Registro delle
Ditte,

Con Pistituzione del Registro delle Imprese tutte le imprese
sono diventate uguali di fronte all’anagrafe. Vi ¢ 'obbligo da parte
dellimprenditore di iscrizione e di comunicare qualsiasi vatiazione.

Dal 1° luglio 2003, le societa possono depositare le pratiche al
Registro Imptese esclusivamente con firma digitale e pet via telema-
tica o su supporto informatico. Per le ditte individuali permane
anche la possibilita di utilizzare i moduli cartacei.

Una delle funzioni principali del Registro & assicurare per cia-
scun tipo di impresa la pubblicita legale, specialmente per le societa di
capitali, le quali acquistano la personalita giuridica solo con la loro
iscrizione (pubblicitd costitutiva). Per altti tipi di iscrizioni (societa di
petsone, imprenditori agticoli), la pubblicazione nel registro ha valo-
re di pubblicita dichiarativa (la presunta notorieta ai terzi). Il piccolo
imprenditore, invece, ¢ isctitto nel Registro delle Imprese esclusiva-
mente a find certificativi e di pubblicita notizia.

Grazie al Decreto-Legge 7/2007 (terzo pacchetto Bersani
sulle liberalizzazioni), convertito con modificazioni nella L. 40/2007,
coloro che avviano una nuova attivitd d’imptesa potranno godere di
notevoli semplificazioni di carattere amministrativo. Infatti, art. 9
del decreto prevede che tutti gli adempimenti amministrativi di carat-
tere nazionale previsti per Piscrizione al Registro delle imprese, ed ai
fini previdenziali, assistenziali e fiscali nonché per 'ottenimento del
codice fiscale e della partita IVA vengono sostituiti da una comuni-
cazione unica al Registro Imprese, che rilascia contestualmente la
ricevuta. La ricevuta costituisce titolo per Fimmediato avvio dell’at-
tivitd imprenditoriale. E’ lo stesso Ufficio del Registro delle imprese
che d3 notizia alle autoriti competend (INPS, INAIL, Agenzia delle
Entrate) dell’avvenuta presentazione della comunicazione unica.
I’amministrazione competente comunica immediatamente all'inte-
ressato il codice fiscale e la partita IVA e, entro sette giorni, gli ulte-
tiori dati definitivi relativi alle posizioni registrate, La stessa procedu-
ra si applica anche in caso di modifica o cessazione dell’attivita d’im-
presa.
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2.4 LA SOCIETA’ IN GENERALE

Secondo la definizione dell’art. 2247 del codice civile, la socie-
td € un contratto con il quale due o pitt persone confesiscono beni o
setvizi per I'esercizio in comune di un’attivita economica allo scopo
di dividerne gli utili.

La societa nasce dunque da un contratto plurilaterale, perché
vi € il conferimento e quindi la partecipazione di due o piu persone.
La societa puo hascere anche da un contratto unilaterale, cioé con il
conferimento di una sola persona per la costituzione della societi a
responsabilita limitata unipersonale, grazie al recepimento di una
direttiva CEE, che & stata introdotta nel nostro ordinamento. La
riforma del diritto societario, adottata con il decteto legislativo n°® 6
del 17 gennato 2003, ha esteso questa possibilita (costituzione di
societd unipersonale) anche alle societa per azioni.

Oltre alla societa unipersonale e alle societd cooperative, il
nostro ordinamento ne prevede sei: societa semplice, societd in
nome collettivo, societd in accomandita semplice, societa a respon-
sabilita limitata, societa per azioni e societd in accomandita per azio-
ni,

1 criteri su cui si fonda la distinzione dei vari tipi di societd
sono tre:

1) la presenza o meno della responsabilita personale dei soci
al pagamento dei debiti della societa;

2) la natura dellattivitd sociale, perché se lattivitd svolta &
un’attivita commerciale, non si pud adottare la struttura della socie-
td semplice che, per sua natura non puo svolgete questo tipo di atti-
vita;

3) presenza o meno di azioni, cioe quando il patrimonio socia-
le ¢ diviso in un numero determinato di quote, ed ogni quota viene
rappresentata da un documento, denominato agiere, il cui possesso &
necessario per esercitare 1 dititti sociali.
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2.5 SEGUE: LA SOCIETA’ SEMPLICE

La societa semplice (insieme alla societd in nome collettivo e
alla societa in accomandita semplice sono dette societa di persona)
costituisce il tipo meno complesso di societa prevista dal legislatore,
Il contratto pud essere concluso in qualunque forma, anche otal-
mente, ma questa struttura societatia non pud mai svolgete, come
abbiamo gi detto, un’attivita commerciale.

L’amministrazione, in genere, & affidata a tutd 1 soci, pero il
contratto pud stabilire che essa venga affidata ad uno solo di essi.

La societd semplice, per sua natura, non pud svolgere un’atti-
vitd commerciale e quindi non ¢ soggetta a fallimento. Tuttavia, i soci
sono responsabili solidalmente ed illimitatamente per le obbligazio-
ni sociali, Un creditore defla societz dopo aver escusso infruttuosa-
mente il pattimonio sociale, pud agire contro qualsiast socio per sod-
disfare il suo credito.

Diversamente da quanto stabiliva il codice del 1942, anche la
societa semplice (detta anche societa di fatto) & soggetta ad iscrizio-
ne nel Registro delle Imprese. 11 D. Lgs. 228 /2001 ha attributo effi-
cacia di pubblicitd legale alliscrizione delle societd semplici.

2.6 SEGUE: LA SOCIETA’ IN NOME COLLETTIVO

Per costituire una societa in nome collettivo (abbreviata s.n.c.)
& necessario che il contratto tra i soci sia stipulato per atto pubblico
o per scrittura ptivata autentica e che sia registrato nel Registro delle
Imprese. Gli elementi essenziali di questo conttatto sono:

- oggetto sociale, ciod il genere di attivitd economica da eset-
citare;

- sede sociale, cio¢ il luogo in cui Ia socierd pone il centro della
sua attivita;

- ragione sociale, cioé il nome della societa che & dato dal
nome di uno o pit soci seguito da una “& C.”;

- durata, poiché questo tipo di societa deve essere a tempo
determinato si deve indicare la scadenza;

- conferimenti, cioé la quota di capitale, che pud essere in
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denaro o in natura, che ciascun socio confetisce nella societd;

- amministrazione, se non viene indicato if socio o i soci che
hanno amministrazione o la rappresentanza, essa viene espletata da
tutti 1 soci

Anche per la s.n.c, vige il principio della responsabilita illimi-
tata e solidale,

2.7 SEGUE: LA SOCIETA’ IN ACCOMANDITA
SEMPLICE

La societd in accomandita semplice (abbreviata s.a.s.) si distin-
gue dalla s.n.c. solo perché prevede due categorie di soci: gli acco-
mandatari, che sono di dititto anche amministratoti e che hanno una
tesponsabilita illimitata e solidale, e gli accomandanti che hanno,
invece, una responsabilita limitata alla quota conferita.

L’atto costitutivo, cioé il contratto societarto, deve indicare chi
sone 1 soci accomandatari e i soci accomandanti.

Alla s.a.s. si applicano le stesse norme della s.n.c.

2.8 LA SOCIETA’ PER AZIONI

La societa per azioni (abbreviata s.p.a.) insieme alla societa in
accomandita per azioni (abbreviata s.a.p.a.,) e alla societz a responsa-
bilita limitata (abbreviata s.r.1.} sono dette societa di capitali. Esse una
volta iscritte nel Registro delle Imprese acquistano la personaliti giu-
tidica, cio¢ diventano titolari di diritti ¢ di doveti e per le obbligazio-
ni sociali ne tisponde soltanto la societd con il proptio patrimonio
(cosiddetto ptincipio assoluto dell’autonomia patrimoniale).,

La disciplina della s.p.a ¢ stata oggetto di una profonda rifor-
ma avvenuta con il D. Lgs. 6/2003, successivamente integrato e cot-
retto dal D. Lgs. 37/2004 € dal D. Lgs. 310/2004. L atto costitutivo
della s.p.a. deve essere stipulato per atto pubblico. Il capitale sociale,
che non puo essere inferiore a 120.000,00 euro, ¢ diviso in speciali
certificati denominati azioni. Il nome delle s.p.a., come quelle delle
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altre societa di capitali, € detto denominazione sociale e non & neces-
sario indicate il nome di uno dej soci.

Ogni atto che comporta la modifica dell’atto costitutivo e il
bilancio annuale devono essere registrati nel Registro delle Imprese.

Gli organi della s.p.a., #e/ sistema di amministragione tradizional,
sONo:

- Passemblea dei soci, che di le linee direttive all’organo
amministrativo ed approva il bilancio;

- il consiglio di amministrazione ¢ 'amministratote unico 2
seconda della previsione dell’atto costitutive, che ha il potere di
gestione e di rappresentanza della societs;

- il collegio sindacale che ha funzioni eminentemente di con-
trollo, in particolare: controlla I'attivita degli amministratori, assisten-
do alle riunioni del consiglio di amministrazione; ha un controllo di
legittimita sulle delibere delle assemblee le quali devono essere con-
forme alla legge e allatto costitutivo. I controllo contabile pud esse-
re anche attribuito ad un revisore o societd di revisione esterni alla
societa,

Al sistema tradizionale di governance (basato su un consiglio
di amministrazione o amministratote unico controllato da un colle-
gio sindacale ed eventualmente da un tevisote esterno) la riforma del
2003 ha affiancato due nuovi modelli di amministrazione e control-
lo delle s.pa.: il sistema cd. mwonistico ed il sistema c.d. dualistico.
Entrambi i sistemi possono essere adottati dalla societd solo con
un’espressa previsione statutaria, in assenza della quale si applica la
disciplina del modello ordinario o tradizionale.

Nel sistema monistico 'amministrazione della societd & affidata
ad un consiglio di amministrazione collegiale. Il Consiglio di
Amministrazione nomina al suo interno un Comitato di Controllo
che esezcita non il controllo contabile benst il controllo sul corretto
esercizio dell’amministrazione. A differenza del modello tradiziona-
le (in cui Passemblea elegge sepatratamente gli organi di amministra-
zione e di controllo) nel modello monistico i controllori sono ema-
nazione degli stessi soggetti controllati,

1l sistema dualistico prevede Pelezione da parte dell’Assemblea
di un organo denominato Consiglio di Sotveglianza, il quale elegge
a sua volta il Consiglio di gestione. Il Consiglio di gestione ha Pesclu-
siva responsabilita della gestione ¢ direzione dellimpresa e compie
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tutte le operazioni necessatie per Pattuazione dell’oggetto sociale. Il
Consiglio di Sorveglianza & Porgano centrale del modello dualistico.
Esso riunisce in sé delle competenze che nel modello tradizionale
sono demandate all’Assemblea ed altre che sono proprie del Collegio
Sindacale. Infatti, il Consiglio di sorveglianza nomina gli ammuinistra-
toti ed approva il bilancio (competenze assembleari); inoltre vigila
sul corretto esetcizio dell’amministrazione (competenze dell’organo
di controllo).

Sia nel sistema dualistico che nel sistema monistico il control-
lo contabile & affidato ad un revisore contabile o societa di tevisio-
ne.

2.9 SEGUE: LA SOCIETA' IN ACCOMANDITA PER
AZIONI

La societd in accomandita per azioni si distingue dalla s.p.a.
solo perché prevede due categorie di soci: gli accomandatari, che
sono di diritto anche amministratori e gli accomandanti.

L’atto costitutivo, cioé il contratto societario, deve indicare chi
sono i soci accomandatati e i soci accomandanti.

Alla s.a.p.a. si applicano le stesse norme della s.p.a.

2.10 SEGUE: LA SOCIETA’ A RESPONSABILITA’
LIMITATA

La societi a tesponsabilita limitata avendo personalita giuridi-
ca, & responsabile delle obbligazioni sociali nei confronti dei terzi. A
differenza della s.p.a., le quote di partecipazione dei soci non posso-
no essete rapptesentate da azioni. Inoltre, il capitale minimo di que-
sto tipo di societd non pud essere inferiore a 10.000 euro. L’atto
costitutivo della s.t.1. deve essere stipulato per atto pubblico.

La recente riforma del dititto delle societa di capitali ha tivo-
luzionato profondamente la disciplina delle societd a responsabilita
limitata. Essa si & ispirata ai seguenti principi generali:

- prevedete un autonomo ed organico complesso di norme model-
lato sul principio della tilevanza centrale del socio € dei rapporti con-
trattuali tra 1 sock;
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- prevedere un’ampia autonomia statutatia;
- prevedere la libertd di forme otganizzative, nel rispetto dei princi-
pi di certezza nel rapporti con i terzi.

Lautonomia statutaria prevista dalla nuova normativa pet-
metie di scegliere tra notme generali che ripropongono il modello
della s.p.a. € norme specifiche che consentono di derogare a quelle
generali, potendosi cosl definire strutture organizzative che portano
a costituire la s.r.l. come un nuovo tipo di societa, con caratteristiche
peculiari e proptie tispetto alla tradizionale fisionomia della s.p.a.

Rispetto alla vecchia disciplina non & pit richiesto che la quota
di partecipazione minima debba essere necessatiamente dell’am-
montare di un euro. Potranno, infatt, esservi quote inferiort all’euro,

La regola generale stabilita dall’art. 2468 c. c. prevede che:

- le quote siano propotzionali al conferimento;
- 1 diritti sociali siano propotzionali alla partecipazione posseduta.

Entrambe queste regole, tuttavia possono essere derogate.
L’atto costitutivo puod prevedete lattribuzione a singoli soci di parti-
colari diritti riguardanti amministrazione della societd o la distribu-
zione degli utili.

I’amministrazione della societd spetta, ove l'atio costitativo
non disponga divetsamente, ai soci. Quando 'amministrazione &
affidata a pill petsone, queste costituiscono il consiglio di ammini-
strazione. I atto costitutivo puo tuttavia prevedere che I'amminisira-
zione sia disgiunta o congiunta. La cosiddetta amministtazione con-
giunta ¢ un’altra novitd introdotta dalla riforma che consente in tal
modo la possibilita di avere pii amministratori unici.

Il collegio sindacale & obbligatorio solo se il capitale sociale
non ¢& inferiore a quello minimo stabilito per le societa per azioni
(120.000 euro) oppute se per due esercizi consecutivi siano stati
superati due dei seguenti limiti:
totale dell’attivo dello stato patrimoniale: 3.125.000,00 €;
totale delle vendite e delle prestazioni: 6.250.000,00 €;
dipendenti occupati in media durante Pesercizio: 50 unita.
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2.11 LE SOCIETA’ COOPERATIVE

Le coopetative sono societd che possono essere sia a resporn-
sabilita limitata che illimitata ed hanno come scopo il fine mutualisti-
co, cio significa che la loro attivita & diretta ad offrire beni o servizi
ai soci a condizioni pit vantaggiose di quelle di mercato.

Anche le societa cooperative devono costituirsi per atto pub-
blico.

La caratteristica di questo tipo di societd & che ¢ richiesto un
numero minimo di soci, che in via ordinaria é di 9.

Un’altra caratteristica ¢ che il capitale & soggetto a vatiazione
con l'entrata e I'uscita dei soci, senza che cio comport una modifica
dello statuto. Tale tipo di societa & definita, infatti, a capitale apetto,

La riforma del 2003 ha innovato, anche, la disciplina delle
societd cooperative. Il legislatore ha introdotto una distinzione, in
base al grado di meritevolezza, fra:

- Cooperative a mutualitd prevalente caratterizzate dal fatto di agire
principalmente con i propri soci e dal fatto di possedete uno statuto
che prevede clausole limitative della distribuzione di utili e riserve
accumulate dalla societd. Queste cooperative sono meritevoli del
trattamento previsto dall’art. 45 della Costituzione;

- Cooperative a mutualita non prevalenie collocabill in un’area
molto vicina alle societa lucrative e per questo non meritevoli del
trattamento previsto dall’art. 45 Cost.

2.12 1 CONSORZI

Con il contratto di consorzio due o piu imprenditoti istitui-
scono un’organizzazione comune per la disciplina o per lo svolgi-
mento di determinate fasi delle rispettive imprese.

Il consorzio pué essere:

cof attivitd interne;
con attivita esterna, in questo caso viene istituito un ufficio destina-

to a svolgere Pattivitd con i terzi,
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2.13 I2ASSOCIAZIONE IN PARTECIPAZIONE

Nel contrafto di associazione in partecipazione si hanno due
parti: I'associante e Passociato, I'associante & colui che ha una pro-
ptia impresa ovvero che intende compiere uno o pit affati, attti-
buendo all’associato una parte degli utili dell'impresa o degli affari.

L’associato & colui che di un determinato apporto all’asso-
ciante, il quale lo utilizza nell'impresa o nell’affare,

Poiché la gestione dell'impresa o dell’affare spetta al’associan-
te, questi & Punico responsabile e risponde con il suo patrimonio di
fronte ai terzi.

2.14 LIMPRESA FAMILIARE

Con la riforma del diritto di famiglia del 1975, imprenditore
che si vuole avvalere dei suoi familiari entro il 3° grado {genitori, figli,
ecc) e/o affini entro il 2° grado (cognati, ecc.), ¢ tenuto a stipulare
un contratto davanti al notaio, con il quale si istituisce “limptesa
familiare”.

Anche se Pimprenditore costituisce Pimpresa familiare, Iatti-
vith non & mai svolta sotto forma di societa, ma é solo una forma che
garantisce la partecipazione agli utili dei familiari. Infatti, alPimpren-
ditore spetta in ogni caso il 51% degli utili ¢ la gestione straordinaria
dell’impresa.

2.15 1 LIBRI OBBLIGATORI PER LE SOCIETA’

Le societa di persone devono tenere obbligatotiamente i
sepuenti libri: libto giornale e libro degli inventari, nonché libti
obbligatori ai fini TVA.

Per quanto riguarda le societa per azioni, le innovazioni
discendono dallinserimento dei nuovi modelli di organizzazione e
controllo, dalla conseguente proliferazione dei possibili organi socia-
i (ognuno dei quali deve dotarsi di un proprio libro) e dall’innovati-
va possibilita di ticorso agli strumenti finanziati. Oltre al libro gior-
nale e al libro degli inventati, nonché ai libri previsti dalla disposizio-
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ni tributatie, le s.p.a. devono obbligatoriamente tenere i seguenti
libti: libro dei sodi, libro delle adunanze e delle deliberazioni delie
assemblee, il libro delle adunanze e delle deliberazioni del consiglio
di amministrazione o del consiglio di gestione, il libro delle adunan-
ze e delle deliberazioni del collegio sindacale ovvero del consiglio di
sorveglianza o del comitato per il controlle di gestione, il lbro delle
adunanze e delle deliberazioni del comitato esecutivo se questo esi-
ste, il libro degli sttumenti finanziari emessi in relazione a pattimoni
destinati 2 uno specifico affate, il libro delle obbligazioni e il libro
delle adunanze e delle deliberazioni delle assemblee degli obbligazio-
nisti se sono stati emessi titoli obbligazionati.

Pit incisive sono, invece, le novita che interessano le societa a
responsabilitd limitata. Le nuove srl devono obbligatoriamente
tenere i seguendi libri:

- libro giornale;

- libro degli inventati;

- libro dei soci (tra le informazioni obbligatorie viene inserita quella
relativa alla partecipazione di spettanza di ciascun socio: ci¢ in dipen-
denza del fatto che, a seguito della riforma, le partecipazioni dei soci
possono, per espressa previsione dell’atto costitutivo, essere fissate
in misura non proporzionale ai conferimenti effertuati);

- libro delle decisioni dei soci (rimpiazza il libro delle adunanze e
delle deliberazioni dell’assemblez: la nuova denominazione tiene
conto dellintroduzione nel sistema della possibilita per i soci di assu-
mere decisioni in forma non collegiale, attraverso il meccanismo
della consultazione scritta o del consenso espresso pet iscritto);

- libro delle decisioni degli amministratori (sostituisce il tradizionale
libro delle deliberazioni del consiglio di amministrazione: anche in
questo caso, la modifica di denominazione ¢ collegata all'analoga,
innovativa possibilitd per 'organo amministrativo di adottate le pro-
ptie decisioni con modalita non collegiale);

- libro delle decisioni del collegio sindacale o del tevisore, nominati
ai sensi dell’art. 2477 del codice civile.

La Legge 383/2001 ha espressamente abrogato, per i libri
contabili obbligatori (libro giornale, libro deghi inventari), Fobbligo
di vidimazione iniziale. Tuttavia, timane in vita Pobbligo di numera-
zione delle pagine prima di essere utilizzate e della bollatura.

L'obbligo di cui sopra vale anche per i tegistti contabili previ-

Y, iy
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sti da norme tributarie (registri IVA e registro dei beni ammortizza-
bili).

La semplificazione in commento non riguarda i libri sociali
della s.p.a. e della s.r.L, pet i quali rimane, pertanto, obbligatoria 'os-
servanza delle seguenti formalitd estrinseche prima dell’uso:
numerazione progressiva di ogni pagina;
bollatura di ogni foglio;
indicazione nell’ultima pagina del numero di fogli che compongono
il libro, ad opera dell'ufficio del Registro delle Imprese o di un nota-
io.

2.16 CONCETTO DI AZIENDA E P’AVVIAMENTO
COMMERCIALE

I’imprenditore per esetcitate la sua attivita ha bisogno di un
complesso di beni e di servizi di cui poter dispotre. Questo comples-
so viene appunto denominate “agiendd”’. 1l concetto di azienda ¢
inteso a proteggere, entro cetti limiti, "unita economica del comples-
so di beni, che ¢ in relazione alla sua funzionalita all’esercizio dell'im-
presa. I unitd economica dell’azienda si ritrova sotto due profili:
'uno immediato, diretto al servizio della produzione e laltro succes-
sivo, diretto alla tealizzazione del profitto.

Impresa ed azienda sono due concetti interdipendenti ma
diversi tra loro, I due concetti si muovono, infatti, su due piani dives-
si: su un piano soggettivo & concetto d’impresa, nel senso che si sife-
risce alP'imprenditore; su un piano oggettivo & concetto di azienda,
nel senso che costituisce lo strumento per Uesercizio dell’attivita del-
limprenditore.

Per conseguire gli scopi finali dell’impresa, € necessatio che
Pimprenditore mantenga funzionale P'azienda ai fini della produzio-
ne e quindi soddisfare la domanda da parte dei consumatori. Da qui
Pimportanza della conquista e della conservazione di un certo flusso
di domanda e della convenienza di acquistare beni o servizi presso
Iimptesa.

Per comprendere la realtd dell’azienda e la sua disciplina,
occorre introdurre il concetto di “avsiaments”.

[’avviamento commerciale & la capacita del’impresa di conse-
guire profitto: si puo fare tifetimento al profitto passato cosi come a
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quello futaro. Dalla previsione di capacith future di profitto scaturi-
sce il valore dell’azienda.

La legge riconosce al commerciante il diritto alla protezione
delPavviamento commerciale.

Cio ricorre principalmente in tre casi:
- nella compravendita dell’azienda;
- nell’espropriazione dell'immobile per pubblica utilita;
- nella cessazione del rapporto di locazione quando non sia dovuto
a inadempimento, disdetta, recesso del conduttore o procedura con-
corsuale. In questo caso al conduttore spetta un’indennita pari a 18
mensilita dell'ultimo canone cottisposto.

2.17 SEGNI DISTINTIVI DELI’AZIENDA

Per favorire la formazione e la conservazione della clientela,
Pimpresa ha interesse a che i consumatoti possano facilmente distin-
guete la sua azienda, il suo negozio e i suoi prodotti o servizi. Da qui,
quindi, la nascita dei segni distintivi: ditta, insegna e marchis.

La ditta ¢ il nome sotto il quale I'imprenditore esercita la sua
attivitd; I'insegna ¢ il segno distintivo del locale nel quale si svolge
Pattivita; il marchio ¢ il segno che contraddistingue il prodotto del-
Pimprenditore, che se registrato presso I'Ufficio Italiano Brevetti e
Marchi, gode di una patticolate tutela.

2.18 I COLLABORATORI DELL’ IMPRENDITORE

Limprenditore per svolgere la sua attivitd ha normalmente
bisogno di collaboratori, i quali possono essere collaboratori
subordinati o interni e collaboratori autonomi o esterni.

I collaboratori subordinati sono coloto che si obbligano
mediaate retribuzione a prestare la propria opera nell’impresa alle
dipendenze e sotto la direzione dellimprenditore. Tali collaboratoti
sono: l'institore, il procuratore ¢ il commesso.

L’institore ¢ il rappresentate generale dell'imprenditore pre-
posto all’esercizio dellintera impresa commerciale o di un ramo di
essa, nella sede principale o in una sede secondaria. AlPinstitore &
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quindi affidata o Pintera attivita d’impresa o una parte della stessa
che costituisce un’unita organica.

Il procuratore ¢ un altro rappresentante generale dell’im-
prenditore. Egli ha il potere di compiere tutti gli atti di esercizio del-
Pimpresa, differisce pero dallinstitore perché non € ptreposto
all’esetcizio dell’'imptresa e quindi vi € un atro soggetto cui sono riser-
vate le decisioni di vertice dell'impresa.

1l commesso ha, invece, un limitato potere di rappresentan-
za. Fgli puo compiete solo gli atd che ordinariamente comporta il
tipo di operazioni di cui ¢ incaricato. I tipi principali di commessi
sono due: i commessi di negozio, che svolgono la loro opera nei
locali dellimpresa; i commessi viaggiatori, svolgono la loro opeta
viaggiando in determinate zone.

2.19 SEGUE: 1 COLLABORATORI ESTERNI
ALI’IMPRESA

1 collaboratori esterni all’impresa sono coloro che si obbliga-
no nei confronti dellimprenditore a compiete pet suo conto, senza
vincolo di subordinazione, un’opera o un servizio. Spesso anch’essi
sono a loto volta imprenditoti € con la loro impresa forniscono un
determinato servizio.

Questi soggetti possono essete:
mediatore o sensale, € colui che mette in relazione due o pit parti per la
conclusione di un affare, senza essere legato ad alcune di esse;
agente o rappresentante di commerciv, & colui che agisce per conto di una
patte per la conclusione di contratti;
procacciatore d'affari, figura non prevista dal diritto commerciale, €
colui che senza vincoli contrattuali ha il compito di repetire nuovi
clienti;
commissionario, & colui che conclude contrati di compravendita in
nome proptio ma per conto di altri;
spedizioniere, & colui che conclude contratti di trasporto in nome pro-
ptio ma per conto di altti.




48 Capitolo IF

2.20 LA CRISI ECONOMICA
DELL'IMPRENDITORE COMMERCIALE

Gli imprenditori commerciali ricorrono sovente ad un parti-
colare tipo di credito, nel senso che i creditori degli imprenditori
(credito a cui ricotrono) sono a loro volta debitori di altri imprendi-
tori e la mancata riscossione di un loro credito pud compottare
come conseguenza la crisi di interi settoti delle attivitd economiche.

Onde evitare che un’impresa possa causare le cxisi a catena di
altre imprese, la legge ha previsto, nei casi di difficolta finanziarie
temporanee dell'imprenditore, listituto del conordato preventive. 1
legislatote, con il D.L. n® 35 del 14 marzo 2005, ha novellato parzial-
mente il concordato preventivo definendolo “sttumento attraverso il
quale Ia crisi dell'impresa pud essere risolta anche tramite accordi
stragiudiziali che abbiano ad oggetto la tisttutturazione dellimpre-
sa”. La vecchiz notmativa prevedeva che Vimprenditote pet propor-
re domanda di concordato preventivo dovesse essere “meritevole”
(vale a dire onestc ma sfortunato) e in “stato d’insolvenza”. La
nuova normativa ha eliminato il primo requisito, mentre il secondo
¢ stato sostituito con quello di “crisi”. Vengono eliminati, inoltre, le
condizioni, rectius, la forma che la proposta di concordato doveva
soddisfare, ciog:

a) 1l concordato con garanzia;

b) il concordato con cessione dei beni,

Le nuove condizioni si fondano su un piano che prevede:

~ la ristrutturazione dei debiti e la soddisfazione dei crediti
attraverso qualsiasi forma;

- lattribuzione delle attivitd delle imprese interessate dalla
proposta di concordato ad un assuntore;

- la suddivisione dei crediti in classi secondo posizione giuri-
dica e interessi economici;

- 1 trattamenti differenziati tra creditori appartenenti a classi
diverse.

Il ricorso al concordato preventivo evita allimprenditore il

fallimento.

i
i
i3
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2.21 SEGUE: LA DICHIARAZIONE
DI FALLIMENTO

Se lincapacitd finanziatia dellimprenditore non ¢ tempora-
nea, cioé nel senso che limptenditore non tiesce pin a far fronte con
regolarita alle proptie obbligazioni, egli diventa insolvente.

Quando si manifesta lo stato d’insolvenza dell'imprenditore, il
legislatore ha ritenuto che il miglior rimedio sia quello di liquidare,
con la maggior rapidita possibile, tutto l'attivo del suo pattimonio in
modo che il ricavato possa essete distribuito tra i suoi creditori (sia
quelli relativi allimpresa che non), € curando che tutti i creditori
siano trattati egualmente e senza preferenza (cosiddetto principio
della par condicio creditorum).

Ia dichiatazione di fallimento & fatta con sentenza del
Tribunale del Juogo dove ha sede I'impresa.

Possono fare istanza di fallimento:

- Pimprenditore;

- uno o piu creditori;

_ il Pubblico Ministero, quando lo stato di insolvenza emerge
nel corso di un procedimento penale; oppute qualora nel cotso di un
ptocedimento civile linsolvenza sia rilevata dal giudice che ne da
segnalazione al Pubblico Ministero affinché questi possa chiedere il
fallimento.

La sentenza che dichiara il fallimento:

- nomina il giudice delegato che controlla e vigila sulla regola-
titd della procedura (prima della riforma, la Legge Fallimentare pre-
vedeva la direzione del giudice delegato sulle operazioni del fallimen-
t0);

_ nomina il euratote il cui compito principale consiste nell’am-
ministrazione dei beni del fallito e nel compimento di tutte le opera-
zioni della procedura, sotto la vigilanza del giudice delegato e del
comitato dei cteditor;

- ordina al fallito di depositare i libti ¢ le scritture contabili;

_invita i cteditori a ptesentare istanza di insinuazione al passi-
vo (questi poi si costituiscono in comitato);

- stabilisce la data dell’adunanza di tutti i creditori per la veri-
fica del passivo.

B
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2.22 SEGUE: LE CONSEGUENZE
DEL FALLIMENTO PER IL FALLITO

La dichiarazione di fallimento comporta per il fallito determi-
nate incapaciti:

- la perdita della capacita di esercitare alemne professions (dottore commer-
cialista, avvocato, titolare di farmacia);

- la perdita della capacita di assumere determinati uffic (tutore o cutatore;
giudice di pace; giudice popolare; esattore delle imposte; amministra-
tore o liquidatore di societa per azioni),

La riforma ha notevolmente limitato gli effetti personali del
fallimento, che sono i seguenti:

- 1l fallito (o gli amministratori o i liquidatori della societa fal-
lita) deve consegnare al curatore la propria corrispondenza, inclusa
quella clettronica, riguardante solo i rapporti compresi nel fallimen-
to (la disciplina anteriote alla riforma prevedeva che tutta la corti-
spondenza del fallito fosse consegnata al curatore);

- il fallito (o gli amministratori o i liquidatori della societs fal-
lita) deve comunicare al curatote ogni cambiamento della proptia
tesidenza o del proptio domicilio. In caso di mancato adempimernto,
¢ prevista una sanzione penale (la disciplina precedente prevedeva
che il fallito non potesse allontanarsi dalla sua residenza senza il per-
messo del gindice delegato).

Le suddette limitazioni perdurano fino alla chiusura del falli-
mento.

La ritorma, nell’ottica dell’eliminazione delle sanzioni perso-
nali a carico del fallito, ha soppresso il registro dei falliti attraverso
Pabrogazione dell’art. 50 L. F,, nonché ha soppresso la ptevista inca-
pacita per il fallito, nei 5 anni successivi al fallimento, di esercitare il
dititto di voto. La disposizione che contempla tali abrogazioni &
entrata in vigore il 16 gennaio 2006. In coordinamento con tali inter-
venti € stato soppresso l'istituto della riabilitazione. Con la riabilita-
zione il fallito era cancellato dal registro e riacquistava tutte le capa-
cita che aveva perduto con la dichiarazione di fallimento.

Occorre poi evidenziare Pavvenuta abrogazione (ad opeta del
D. Lgs. 169/2007) del disposto di cui all’art. 5 comma 2 lett. ) del
D. Lgs. 114/98 che vietava Pesetcizio dell’attivitd commerciale ai
soggetti dichiarati falliti i quali pertanto potranno ottenere Piscrizio-
ne presso il Registro delle Imprese.
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2.23 SEGUE: CHIUSURA DEL FALLIMENTO E
L’ESDEBITAZIONE DEL FALLITO

1l fallimento si chiude con decteto motivato del Tribunale
quando:

- € stato liquidato tutto I'attivo del fallimento, vi ¢ stata, quin-
di la trasformazione in denaro dei beni e la conseguente ripartizione
tra creditori;

- sono stati estinti tutti i debiti;

- non ¢i sono state istanze di insinuazione al passivo;

- manca attivo.

La riforma ha introdotto ex novo nella Legge Fallimentare
Iistituto dell’esdebitazione del fallito. Questa consiste nella liberazio-
ne del fallito, una volta chiusa la procedura senza l'integrale paga-
mento di tutti 1 creditori, dai debiti residui nei confronti dei credito-
11 concorsuali non soddisfatti per intero, a condizione che egli sia
considerato <<meritevole>>, Pu¢ beneficiare dell’esdebitazione
solo il fallito persona fisica, essendo pertanto escluse dallistituto le
societa dichiarate fallite,
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3.1 INTRODUZIONE

Abbiamo gia visto, nelle pagine precedenti, che quando Iim-
prenditore commetciale non tispetta Ia legge in materia amministra-
tva viene puntto con sanztont,

Ci sono altre violazioni che, se commesse nell’esercizio della
proptia attivita, possono avere conseguenze penali,

Ebberne, in questo capitolo, ci occuperemo delle violazioni del
codice penale.

Prima di passare al reato, ci sono alcune patole che impren-
ditore non deve mai dimenticare e cioé: contraffazione, adulterazio-
ne, sofisticazione ¢ alterazione.

La contraffagions € quell'azione fraudolenta che consiste nel
vendere un prodotto dichiarato di qualita superiore a quella effettiva
o di composizione diversa da quella reale, esempio vendete mozza-
rella prodotta con latte in polvere per mozzarella con latte di bufala.

LD aduiterazione ¢ quell’operazione fraudolenta che consiste nel
variare la composizione analitica di un alimento nel senso di aggiun-
gere o sottratre qualche componente, esempio aggiungere acqua alla
bitra spillata.
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La sofisticazione ¢ quella operazione fraudolenta consistente
nell’aggiungere all’alimento sostanze estranee alla sua composizione
con lo scopo di migliorarne Iaspetto o per coptitne i difetti.

L alterazione & quel processo spontaneo di modificazione delle
caratteristiche di un alimento, quale vendere prodotti gia scaduti.

Un imprenditore commette reato, quando viola una norma
penale (che prevede una pena per il trasgressote).

I reati si distinguono in: delitti e contravvenzioni.

I delitti sono: Pergastolo che ¢ la privazione della libertd per tutta
la vita; la reclusione che & la ptivazione della liberta che varia, a
seconda del reato, da 15 giorni a 24 anni; la makta che consiste nel
pagamento di una somma di denato allo Stato.

Le contravwengioni sono: I'arresto, che a seconda del reato varia
da 15 giorni a 3 anni; Pammenda che consiste nel pagamento di una
somma di denaro allo Stato.

Nel nostro ordinamento le pene si distinguono in principali
(sono quelle che abbiamo visto sopra e vengono inflitte dal giudice
con sentenza) ed accessotie. Queste ultime sono conseguenze inevi-
tabili della condanna, i cui effetti producono: I'interdizione dai pub-
blici uffici, Iinterdizione da una professione o da un’arte o da una
attivitd commerciale.

3.2 CORRUZIONE E FRODE CONTRO LO STATOQ
O ALTRO ENTE PUBBLICO

Limprenditore che corrompe o istiga alla corruzione un pub-
blico ufficiale o petsona incaricata ad un pubblico setvizio, commet-
te reato ed ¢ punibile come delitto.

Commette reato anche l'imprenditore che froda lo Stato o
altro Ente Pubblico nell’esecuzione di contratti di fornituta.
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3.3 SEGUE: I REATI CONTRO LA FEDE PUBBLICA
E LA MORALITA’

L’imprenditore commetciale che contraffa o altera monete o
possiede monete contraffatte, commette reato punibile con la reclu-
sione o con la multa, a seconda se il reato sia stato commesso con
dolo (cioé cognizione di causa, volutamente) o con colpa (cioe con
impetizia, imprudenza).

Commette teato, ed ¢ punibile con la reclusione o con multa,
anche chi contraffa, altera o fa uso indebito di marchi, brevetti o di
segni distintivi di opera dell'ingegno e dei prodotti industtiali. Questi
sono denominati reati contre la fede pubblica.

E’ considerato, invece, reato contro la morakitd ed ¢ quindi puni-
bile con la reclusione, 'imptrenditore che commercia o distribuisce o
espone pubblicamente, disegni, immagini od altri oggetti osceni di
qualsiasi specie.

3.4 SEGUE: ALTRE FORME DI REATO

Commette frode, ed & quindi reato punibile con la reclusione
o con la multa, il commerciante o il somministratote al pubblico di
alimenti o bevande, che consegna all’acquirente un bene divetso per
origine, provenienza, qualitd o quantita da quello dichiatato o pattui-
to.

Commette reato 'imprenditore, che allo scopo di creare con-
fusione nel mercato delle merci, diffonde notizie false, esagerate,
tendenziose, atte a provocate attificiosi aumenti o diminuzioni del
prezzo delle merci, Tale teato & conosciuto con il nome di aggiotaggio
e lo compie anche chi, con manovre speculative od occulte, accapar-
ta od incetta materie prime, generi alimentari di largo consumo o
prodotti di prima necessita in modo da determinare la scarsita o il
rincaro dei prezzi di questi articoli sul mercato.

Comnette, altresi, reato chi pone in vendita 0 somministra
sostanze alimentati non genuine come genuine o mette in commet-
cio sostanze contraffatte o adulterate.

E’, infine, reato chi pone ed ¢ punibile con la reclusione o la
multa, il commercio di sostanze alimentari che sono nocive al con-
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- Lindebita compensazione, pet cui & punito con la reclusione da sei mesi
a due anni chiunque ometta il versamento di somme dovute 4 moti-
vo dellutilizzazione in compensazione di crediti non spettanti o ine-
sistenti, per un ammontare supetiote a cinquantamila euto con tife-
timento al singolo petiodo d'imposta.

3.6 ATTIVITA’ NON AUTORIZZATE, MISURE
E PESI ILLEGALI

Chi commetcia senza autorizzazione cose preziose commette
reato.

Chi somministra bevande alcoliche ad un minote di anni 16 o
a persona affetta da malattia mentale, commette reato.

Chi tiene in un luogo pubblico o aperto al pubblico un gioco
d’azzardo, & punito con Parresto e un’ammenda.

Sono considerati giochi d’azzardo, anche, quelli con appatec-
chi e congegni automatici, semizutomatici ed elettronici che hanno
insita la scommessa o che consentono vincite puramente aleatorie di
un qualsiasi premio in denaro o in natura o che consentano vincite
di valore supetiore ai limiti fissati per Putilizzo di apparecchi lecid,
escluse le macchine vidimatrici per i giochi gestiti dallo Stato.

Per i contravventoti oltre all'atresto e al’ammenda, sono pre-
vistl la confisca degli apparecchi e la sospensione della licenza.

E’ soggetto a contravvenzione il commerciante che possiede,
nella sua bottega, misure o pesi non legali,

E
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4.1 LA LICENZA SANITARIA DE] LOCALI

11 locale che limprenditore utilizza per lesercizio della sua
attivita, deve essere munito di licenza sanitaria, cio significa che il
locale, per essere autorizzato dall’autotitd sanitaria, deve rispettare
una serle di norme generali e speciali. Le norme generali riguardano
la staticita e la destinazione d'uso dei locali, mentre quelle speciali
tiguardano il tipo di attivitd che si vuole svolgere nei locali.

D’autorizzazione sanitatia o licenza sanitaria ¢ rilasciata:

- dall’'organo regionale, o dalle province autonome di Trento e
Bolzano, per le attivita che riguardano laboratoti e stabiliment pet la
produzione, preparazione e confezionamento delle sostanze alimen-
tari di origine vegetale, animale o miste;

- dagli organi comunali o loro consorzi, nel caso di deposito all’in-
grosso di alimentari di origine vegetale o animale e nel caso di picco-
li taboratori artigiani annessi ad esercizi di somministrazione di ali-
mentt ¢ bevande.

A prescindere dal tipo di attivita, il locale deve essere; salubre,
dotato di sufficiente areazione ed illuminazione, privo di umidita o
esalazioni nocive, Inoltre, Pimprenditore deve usare mezzi efficaci
contro gli insetti, i roditori ed altri animali.
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L’autorita sanitatia, prima di rilasciare la licenza, deve accerta-
tre che i locali abbiano 1 requisiti minimi obbligatori previsti dalla
legge e dai regolamenti. Una volta ottenuta I'autorizzazione, I'im-
prenditore deve comunicare alla stessa autorita eventuali variazioni o
modifiche apportate ai locali ed agli impianti.

4.2 PIGIENE DEL PERSONALE

Oltre alle norme di igienicita dei locali, vi sono anche delle
norme che riguardano ligienicita del conduttore, dei familiari e del
personale. Quindi, chi ¢ addetto alia produzione, preparazione,
manipolazione, vendita, trasporto ¢ distribuzione dei beni alimenta-
ri confezionati in involucti, deve fare un corso presso ’ASL o scuo-
le autorizzate. Detto corso ha sostituito il libretto sanitario. Inoltre,
questi stessi soggetti devono sottoporsi periodicamente a visite di
controllo e a vaccinazioni antitifico-paratifica ed altri trattamenti di
profilassi, nonché indossare copricapo, adeguata giacca o tuta di
colore bianco e curare la pulizia della propria persona.

In caso di contrazione di malattie infettive, questi devono
essere allontanati dal luogo di lavoro fino a completa guatigione cet-
tificata da un medico.

4.3 DIGIENICITA’ DEI PRODOTTI

Il commerciante e il somministratore di alimenti e bevande,
oltre a curare Pigienicita dei locali e della persona, deve curare anche
Iigienicita dei prodotti, degli utensili, dei scaffali, dei banconi e rela-
tive suppellettili che sono presenti nel negozio o bottega.

Tali norme devono essere applicate indistintamente da tutti gli
operatoti commerciali.
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4.4 GLI ORGANI DI VIGILANZA E LORO POTERI

La vigilanza in materia di produzione e vendita di generi ali-
mentari, spetta:
ai Comuni o loro consorzi, tramite le A.SL.;
alle Regioni e Province autonome, tramite gli organt competenti;
al Ministero della Sanita.

Questi organi, molte volte per vigilare sull’igiene degli alimern-
ti si avvalgono dei N.A.S.(Nucleo Antisofisticazioni ¢ Frodi, del
corpo dei Carabinieri), dei laboratori pubblici di igiene e salute, degli
ispettori dell’Ufficio repressioni e frodi, dei vigih sanitati, etc.

La vigilanza sanitatia avviene per ispezioni e per prelievi di
campioni. Sia nell’uno che nelPaltro caso deve essere redatto verba-
le e sottoscritto dall’Utticiale e dall’esercente.

Se la verifica avviene su campione, lo stesso viene analizzato
dai laboratori provinciali di igiene e profilassi o presso altri laborato-
ri e Pesercente puo chiedere una delle parti del campione chiusa e
sigitlata.
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5.1 INTRODUZIONE

Il lavoro si distingue in lavoro autonomo ¢ in lavotro subotdi-
nato.

1l lavoro autonomo ¢ svolto da un soggetto, senza vincolo di
subordinazione, e nasce da un conttatto d’opera in cui il lavoratore
autonomo si obbliga a compiere un’opera o un servizio dietro il
pagamento di un cortispettivo.

1l lavoratore subotdinato, secondo la definizione dell’art, 2094
codice civile, & quel soggetto che si abbliga mediante retribuzione a
collaboratre nell'impresa, prestando il proptio lavoro intellettuale o
manuale alle dipendenze e sotto la direzione dell'imprenditore,

I lavoratori subordinati si distingnono in dirigenti, quadti,
impiegati e operal.

L’imprenditore commerciale si pud avvalere dei seguenti tipi
di dipendenti:

- personale con funzioni diverse;
- Institori (vedi par. 2.18);
- procuratoti (vedi par. 2.18).
Dall’1 luglio del 1973, il personale dipendente delle aziende
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della distribuzione commetciale, € stato inquadrato in un’unica clas-
sificazione articolata su 8 livelli professionali, ciascuno con una
diversa retribuzione.

Alcuni esempi di livelli:

1° livello: gestore o gerente il negozio, filiale o supermercato;

2° livello: cassiere principale, capo reparto, contabile con man-
stoni di concetto, etc,;

3° livello: vetrinista, commesso stimatore o commesso di
libreria, etc.;

4° livello: contabile di ordine, cassiere comune, operatore
meccanografico, commesso alla vendita al pubblico, magazziniere,
etc.;

5° livello: fatturista, archivista e protocollista, dattilografo,
schedatista, addetto al controllo e alla verifica delle merci, centralint-
sta, etc.;

6° livello: dimosttatore, imballatore, impaccatore, fattorino,
etc.;

7° livello: addetto alle pulizie, garzone, etc.

5.2 VARIE FORME DI CONTRATTO

Il contratto di lavoro &, salvo casi particolari, a tempo indeter-
minato. Tuttavia, la legge consente allimprenditore commerciale di
potet assumere lavoratori a tempo determinato per: sostituzione di
prestatori assenti ai quali deve essere conservato il posto di lavoro;
eseguire un’opeta occasionale; lavori stagionali; etc..

Gli imprenditoti commerciali che hanno un’azienda con un
numero di dipendenti inferiore a 15, non hanno particolati obblighi
di assunzione. Quando I'azienda ha un numero di dipendenti supe-
riore a 15, Vimprenditore & obbligato ad assumere (con una percen-
tuale che varia a seconda del numetro effettivo di lavoratort gia in set-
vizio) lavoratori che appartengano alle categorie protette: invalidi
civili, invalidi di guerra, profughi, sordomut, etc,

T D. Igs. 297/02 ha abrogato le liste di collocamento (resta-
no in vigote solo le liste dei lavoratori disabili, dei lavoratori in mobi-
lita e dei lavoratori dello spettacolo) e ha esteso a tutti i contratti il
principic dell’assunzione diretta. La chiamata & nominativa salvo

i
i
i
i
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H
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date comunicazione dell’avvenuta assunzione,

Con la legge-delega del 14 febbraio 2003, n. 30 (c.d. legge
Biagj), il Patlamento ha affidato al Governo il compito di attuare la
tforma del mercato del lavoro, In attuazione di tale legge, il
Governo ha quindi emanato il D. ILgs. 10 settembre 2003, n. 276,

La nuova notmativa ha Pobiettivo di rendere piti flessibile e
trasparente 1l metcato del lavoto, migliorandone Pefficienza e soste-
nendo politiche attive per il lavoro e favorendo la diminuzione del
tasso di disoccupazione.

11 D. Lgs. 276/2003 ha reso operativa la riforma dei Setvizi
per Vimpiego, accostando ai tradizionali operatori pubblici nel mer-
cato (i Centri per Pimpiego), le nuove Agenzie pet il lavoro e altri
operatori autotizzati (es. Universita), Le Agenzie per il lavoro sono
soggetti privati in possesso di autorizzazione dello Stato che svolgo-
no attivitd di somministrazione di lavoto, intetmediazione, ticetca e
selezione del personale, supporto alla ricollocazione professionale.

Numerosi sono i nuovi contratti di lavoro introdott nel
nostro ordinamento o disciplinati per la prima volta per effetto della
tiforma Biagi:

- # condratto di inserimento. Sostituisce il contratto di formazione e lavo-
ro € pud essere definito come un contratto a termine svolto secon-
do un progetto predisposto dal datore di lavoro, con lo scopo di
adattare le competenze del lavoratore a un determinato contesto
lavorativo o di atware Pinserimento o reinserimento nel mercato del
lavoro di particolari categotie di persone (si tivolge soprattutto alle
donne delle aree svantaggiate e ai lavoratori pit anziani);

- &l contratto a progetts (ex Co. Co. Co.). B’ un contratto di lavoro auto-
nomo, con cui un lavoratore s’impegna, stabilmente ma senza vinco-
lo di subordinazione, ad eseguire un progetto o un programma
secondo le direttive, i ctiteti e i tempi concordati con il committen-
te. Il contratto a progetto rappresenta una diversa modalita dj realiz-
zare una collaborazione coordinata e continuativa (in cui le collabo-
razioni devono essere ricondotte ad un progetto). In questo caso, &
indispensabile il contratto scritto nel quale sia descritta la prestazio-
ne e il tisultato da raggiungere;

- # daworo ripartito (o job sharing). E’ il conttatto con cui due o pit
lavoratori (coniugi, madre e figli, fratelli e sorelle, studenti, etc.) assu-
mono insieme (in solido) Pimpegno ad adempiere un’unica presta-
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zione lavorativa coprendo, in orati differenti, Pintera giornata lavora-
tiva;
- 3] lavoro @ chiamata (0 job on call o lavoro intermittente). B un tipo
di lavoro subordinato, in cui il lavoratore fornisce prestazioni discon-
tinue, secondo le esigenze del datore di lavoro.

La riforma Biagi ha ridisciplinato, anche, alcuni tipi contrat-
tuali gja previsti dal nostro ordinamento come il contratto di apprends-
stato, part-itme ¢ lepgporanto.

5.3 CONTRATTO COLLETTIVO E IL RAPPORTO
DI LAVORO SUBORDINATO

Ogni rapporto di lavoro subordinato & regolato, oltre che dal
codice civile e dalle leggi speciali (per esempio lo Statuto dei lavora-
toti che & un elenco di diritti e di doveri sia per il dipendente che per
il datore), dal contratto collettivo di categotia.

1 tapporto di lavoro subordinato nel commercio € regolato
dal contratto collettivo nazionale rinnovato il 2 luglio 2004 ed ha
validita sino al 31 dicembtre 2007 per i commercianti, mentte pet i
somministratoti di alimenti e bevande il contratto (che & quello tuzi-
stico) ¢ stato rinnovato il 27 luglio 2007 e scade il 31 dicembre 2009.

I datoti di lavoto devono stipulare tale contratto anche se non
appartengono 4 nessuna otganizzazione sindacale (esempio
ASCOM, CONFESERCENTI, CONFCOMMERCIO).

Ti contratto prevede le voci e la misura minima della retribu-
zione e le norme che regolano lo svolgimento del rappotto di lavo-
10.

Gli elementi ptincipali della retribuzione sono:

- paga base prevista per ciascun livello;

_ indennita di contingenza (detta anche scala mobile o caro vita);

- terzo elemento, che consiste in una determinata somma che il dato-
te & tenuto a dare in pid tispetto al contratto collettivo. In alcune
ptovince, il terzo elemento & previsto dagli accotdi o dal contratto
Stesso;

_ scatti di anzianita, spettano al dipendente che presta la proptia
opera ptesso la stessa azienda. Tale dititto matura ogni 3 anni;

- superminimo, & un riconoscimento del datore di lavoro al dipen-
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dente per la massima diligenza prestata;
- assegni di famiglia, spettano al dipendente nel caso abbia familiari
a carico. Tale contributo ¢ erogato dall’INPS;
_ indennita di cassa, il 5% della paga base concessa al dipendente che
ha la responsabilitd della gestione della cassa.

1l contratto di lavoro stabilisce anche l'orario ordinagio e stra-
otdinario.

Ci sono alcuni diritti, previsti dalla legge, che né il dipendente
né il datore di lavoto possono derogare: il tiposo settimanale, le fetie
e la maternita.

5.4 1 LIBRI OBBLIGATORI PER IL DATORE
DI LAVORO

Limprenditote commerciale, prima di assumere dipendenti,
deve obbligatotiamente acquistare ¢ vidimare presso gli ofgani com-
petenti, i seguenti registri:
libro matticola, deputato ad iscrivere i lavoratoti in ordine cronolo-
gico, indicando le genetalita complete, la categotia e la qualifica asse-
gnata, la data di assunzione, etc.;
libto paga, deputato ad accogliete le ore di lavoro, la rettibuzione con
i relativi assegni familiari e le ritenute effettuate;
libro degli infortuni, deputato ad accogliere infortuni dei dipendenti
che comportano un’assenza dal lavoro supetiote a 3 giorni.

I libri paga e matricola devono essere vidimati dal'INPS o
dalPTNATL, mentte il libro infortunio deve essere vidimato dal’ASL
competente.

Con decreto ministeriale 9 Luglio 2008, a partite dal 1 genna-
io 2009 i libri di cui sopra saranno sostituiti con il libro unico del
lavoro.
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5.5 GLI ENTI DI PREVIDENZA E ASSISTENZA
OBBLIGATORI

IVINPS, Istituto Nazionale della Previdenza Sociale, & un Ente
di diritto pubblico a cui & affidata la gestione della:

- assicurazione sociale contto linvalidita e la vecchiaia, contro la
disoccupazione, contro la tubercolosi;

- Cassa unica per assegni familiari;

- Cassa integrazione guadagni;

- forma di previdenza integrativa

- tiscossione dei contributi per Passicurazione contro le malattde e
Passistenza alle lavoratrici madri;

- etogazione dell'indennita di malattia ad alcune categorie di lavora-
toti.

L'INAIL, Istituto Nazionale della Assicurazione contro gli
Infortuni sul Lavoro, & un ente di diritto pubblico che assicura i lavo-
ratori soggett al rischio di infortunio sul lavoro o di malattia profes-
sionale.

Servizio Sanitario Nazionale, & dato dal complesso delle fun-
zioni, strutture e altre attivita destinate alla promozione, al manteni-
mento ¢ al recupero della salute fisica e psichica di tutta la popola-
zione. Tale servizio viene espletato dalle A.S.L.,, Azienda Sanitaria
Locale, le quali provvedono ad erogare le seguenti prestazioni: assi-
stenza medica, assistenza ospedaliera, riabilitazione, etc,

5.6 GLT ORGANI DI VIGILANZA

La vigilanza in materia di lavoro viene esercitata da
- Ispettotato del Lavoro a cui compete tra Paltro, Paccertamento del-
Vesecuzione delle Leggi sul lavoro e sui contratti collettivi;
- INPS cui compete Paccertamento dei contributi previdenziali
obbligatort;
- INAIL a cui compete Paccertamento dei premi di assicurazione
obbligatori;
- ASL, 2 cui compete Paccertamento in materia di igiene e medicina
del lavoro nonché la prevenzione sugli infortuni.

Agli ufficiali degli organi di vigilanza, la legge ticonosce, nei
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limiti dellesercizio delle loto funzioni, il grado di polizia giudiziatia.
Questa attribuzione da loro diritto di ispezionare a qualunque ofa 1
locali, interrogatre sia il datore che il prestatore di lavoro, esaminare 1
libti ed ogni altra documentazione relativa al rappotto di lavoro.




et
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6.1 INTRODUZIONE

Le ptincipali entrate dello Stato sone costituite da quelle pre-
stazioni obbligatorie imposte, collegate ad un fatto economico, In
altre parole, ogni prestazione imposta coattivamente a prescindere
dalla volonta del cittadino, costituisce tributo.

Quest'ultimo si distingue in: imposte, tasse e conttibuti,

Limposta & un prelievo coattivo che lo stato operta sul cittadi-
ni in ragione della loro capaciti contributiva (art. 53 della Carta
Costituzionale).

Ja tassa & il pagamento di una somma di denaro da patte del
cittadino allo Stato o ad altro Ente Pubblico dietro il cortispettivo di
un servizio (es. richiesta di un certificato al Comune, pagamento di
una somma per il rilascio di una licenza o di un’altra autotizzazione
amministeativa), B’ un istituto di confine tra le entrate di diritto pri-
vato ¢ le entrate pubbliche non tributarie. Anche se da un punto di
vista pratico ed economico la tassa & un corrispettivo, sul piano giu-
ridico non ¢’¢ sinallagma tra attivita amministrativa e il pagamento
della tassa. B’ un tributo e quindi costituisce prestazione imposta
coattivamente.

1l contributo é anch’esso un prelievo coattivo, ma a differen-
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za dell'imposta si applica solo a quei cittadini che possono trarre un
beneficio (es. per la bonifica di una certa zona, lo Stato chiede ai cit-
tadini un contributo).

In questa sede, ci limitiamo solo 2 trattate le imposte,

Le imposte si distinguono in dirette e indirette, Le ptime sono
quelle che colpiscono le manifestazioni dirette o immediate della
capacita contributiva, mentte le seconde sono quelle che colpiscono
le manifestazioni indirette o mediate della capacita contributiva.

Rientrano tra le imposte dirette: FTIRPEF, 'IRES e 'TRAP,

Rientrano tra le imposte indirette: PIVA, 'IMPOSTA DI
REGISTRO, 'IMPOSTA DI BOLLO, P'IMPOSTA SULLE SUC-
CESSIONI.

Ci sono altri tributi che anche se tientrano tra le imposte diret-
te o indirette, tuttavia sono chiamati tributi locali, perché 'Ente a
vantaggio del quale sono inditizzate é Regione, Provincia o Comune;
IICI, Ia TARSU, FIMPOSTA SULLA PUBBLICITA, la COSAP,
PIMPOSTA PROVINCIALE SULLE TRASCRIZIONI, I IRAP,

Le imposte, difatti, si definiscono etatiali quando il gettito ¢
destinato allo Stato, mentre si definiscono locali quando il gettito &
destinato ad un Ente tertitotiale (Regioni, Province, Comuni, etc.).

6.2 ANAGRAFE TRIBUTARIA

I’Anagrafe Tributaria & un Ufficio del Ministero delle Finanze
deputato a raccogliere tutte quelle informazioni necessarie per I'ac-
certamento dei tributi. L'Ufficio Anagrafe individua ogni soggetto
petsona fisica grazie ad un numero alfanumerico, tratto da nome
cognome luogo e data di nascita, attribuito sin dalla nascita, chiama-
to codice fiscale.

I soggetti, siano essi persone fisiche che societd, che intra-
prendono un’attivita autonoma devono chiedete, entto trenta giorni
dallinizio dell’attivita, il numero di partita IVA e successivamente
comunicare allo stesso ufficio (Ufficio dell’Agenzia delle Entrate)
qualsiasi variazione, Il numero di partita IVA attribuito alle societa
funge anche da codice fiscale.
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6.3 LE ENTRATE ERARIALIL L’IRPEF

L’TRPEF (Imposta sul Reddito delle Petrsone Fisiche) ¢ un’im-
posta petsonale e generale, progressiva a scaglioni, che colpisce il
reddito delle persone fisiche residenti nel territorio dello Stato.

E’ a carattere personale perché colpisce il reddito prodotto, in
un anno solare, da una persona fisica. E a carattere genetale perché
colpisce tutti i redditi prodotti dal soggetto: redditi da lavoto dipen-
dente e/o autonomo, redditi da fabbricati, redditi di capitali, etc. B’
un imposta progressiva per scaglioni, perche Paliquota & pid alta man
mano che il reddito tassabile (imponibile) passa da uno scaglione ad
un altro. Laliquota minima & del 23%, mentre quella massima ¢ del
43%

6.4 SEGUE: L’IRES

Con la legge 7 aptile 2003, n. 80 il governo ¢ stato delegato a
viformare Pintero sistema fiscale statale.

Ad oggi, il processo di riforma ha trovato compimento — gra-
zie al’emanazione del D. Lgs. 12-12-2003, n. 344 — solo in relazione
allistituzione del’TRES (Imposta sul Reddito delle Societd) che, a
decorrere del 1° gennaio 2004, ha sostituito 'IRPEG (Imposta sul
Reddito delle Persone Giuridiche).

LIRES, come FIRPEG, ¢ un’imposta proporzionale (cioe vi ¢
una sola aliquota che oggi ¢ pari 2 27,5%) ¢ colpisce il reddito pro-
dotto dalle persone gintidiche che hanno la sede legale nel territorio
dello Stato (le petsone giuridiche sono le societa di capitali, gli Enti,
etc. vedi cap. If).

11 reddito imponibile ai fini IRES viene fuori dalla differenza
tra i ricavi e i costi, pitt la somma degli altri redditi posseduti dall’en-
te o societ di capitale.

Per effetto delle modifiche apportate dal D. L. 22372006, a
decorrere dal 1° maggio 2007 le dichiarazioni dei soggetti IRES pos-
sono essere presentate solo con modalita telematiche e non oltre 'ul-
fimo giorno del settimno mese successivo alla chiusura del periedo
d’imposta.

Tl D. Lgs. 344/2003 non ha influito in modo significativo sulle
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regole ordinarie di determinazione della base imponibile ma ha rifor-
mulato le norme che regolamentano le operazioni meno ricorrent
nella vita societaria e ha introdotto nuovi istituti sino ad allora sco-
nosciuti nell’'ordinamento tributatio italiano. Esamintamo, adesso,
alcuni di questi nuovi istituti:

- il nuovo regime dei dividendi detivanti dalla pattecipazione
in societa ed enti soggetti ad IRES. Per questi dividendi si & pas-
sati dal eriterio di imputazione (in base al quale essi, gid tassati in capo
alla societa, concorrevano per Pintero ammontare alla formazione
del reddito del socio al momento della percezione, con il riconosci-
mento di un credito di imposta) ai eriters dell’esenzione ¢ della trasparen-
g4, Secondo le nuove disposizioni i dividendi, comunqgue tassati in
capo alla societa, sono esenti in capo al socio per il 95% del loto
ammontare. Pertanto, 1 dividendi concorrono alla formazione del
reddito del socio sclo per il restante 5% nell’esercizic in cui sono
petcepiti, con conseguente abolizione del credito d’imposta.
Quest’ultimo consentiva di evitare la duplicazione della tassazione a
catico del socio (nel momento della percezione dei dividendi) con la
tassazione a catico della societd (nel momento della produzione di
utili) e quindi di far recuperare al socio PIRPEG pagata dalla socie-
ta;

- regime della partecipation exemption. A decorrere dal 2007, si
considerano esenti ai fini fiscali (nella misura del 84%) le plusvalen-
ze, realizzate nelle ipotesi di cui allart. 86 commi 1-3, relative alle
partecipazioni in societa con o senza personaliti giuridica, fatra ecce-
zione per quelle in societd semplici o enti ad esse equiparate.
Correlativamente al regime di esenzione delle plusvalenze viene pre-
vista Pindeducibiliti delle eventuali minusvalenze.

La Legge Finanziaria 2008 ha previsto per le imprese piu pic-
cole {di norma soggette a tassazione secondo le aliquote progressive
IRPEF) la possibilita di accesso alla cosiddetta “Opzione IRES”,

Le imprese individuali, le societd di persone e le societd in
nome collettivo potranno infatti optare per la tassazione separata dei
redditi all’aliquota del 27,5%, secondo modalita e termini che saran-
no fissati con successivo provvedimento attuativo, In mancanza di
esplicita opzione in tal senso, il regime naturale di tassazione rimane
tuttavia quello IRPEF attuale,
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6.5 SEGUE: L'IVA

E’IVA, imposta sul valore aggiunto, & un’imposta proporzio-
nale con diverse aliquote ¢ si applica sulle cessioni di beni e servizi
effettuate nel territorio dello Stato nell’esetcizio di impresa o di arti
¢ professioni.

Poiché per limprenditore o per esercente art e professioni,
vige il principio della rivalsa ("imprenditore acquista la meice e paga
PTVA, poi vende la merce e riscuote I'TVA), ¢ il consumatore finale
che, non avendo la possibiliti di rivalersi su altro soggetto, paga
I'TVA.

La proporzionalita con diverse aliquote dell’TVA é dovuta dal
fatto che, a seconda della cessione, vige un’aliquota diversa:

- aliquota del 20% (detta anche ordinatia) si applica quasi per tutti i
beni o prestazioni di servizi;

- aliquota del 4% si applica pet i beni considerati di prima necessita,
esempio: pane, latte fresco, frutta, gran parte dei medicinali, etc.;

- aliquota del 10% si applica per alcuni prodotti alimentati, per la
somministrazione di alimenti e bevande nei pubblici esercizi, esclusi
quelli di lusso.

6.6 VOLUME DI AFFARI E OBBLIGHI CONTABILI
Al FINI IVA

I volume di affari dellimptenditore ¢ dato dalla somma, al
netto di IVA, di tutte le cessioni di beni e delle prestazioni di servi-
zio effettuate in un esercizio (anno solare),

I commercianti e i somministratori al pubblico di alimenti e
bevande, fissano il ptezzo dei loto beni al lordo del’IVA e sono
obbligati a rilasciare lo sconttino fiscale in logo della fattura, a
meno che questa non sia richiesta dal cliente. Quindi, il commercian-
te, pet determinare il suo volume d’affari, deve scotporare PIVA dal-
Pammontare dei corrispettivi.

La legge IVA impone agli esercenti attivita imprenditoriali o
arti € professioni di avete una contabilitd IVA. Pertanto, essi sono
obbligati a tenere i seguenti registri: fatture acquisti, cortispettivi
(solo pet le attivita munite di registratori di cassa), fatture emesse.
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Inoltre questi soggetti sono tenuti, ogni mese o ogni trimestre
(possono optate per il versamento trimestrale i soggetti che nell’an-
no precedente non hanno realizzato un volume d’affari superiore 2
309.874,14 euro, per gli esercend arti, professioni e le imprese di ser-
vizi, o di 516.465,90, per le imprese esercenti altre attivita), a versare
all’Erario 'TVA 2 debito e a presentate la relativa dichiarazione dal 1°
maggio al 30 giugno di ogni anno insieme alla dichiarazione dei red-
diti (un ulteriore termine, il 30 settembre, & previsto, invece, per le
dichiarazioni trasmesse telematicamente).

In matetia di registri IVA impottanti novita sono state appot-
tate sia dal DIPR. 435/2001 (Regolamento di semplificazione ¢
razionalizzazione degli adempimenti tributari), sia dalla Legge
383/2001 (c.d. <<Legge dei 100 glorni>>).

Il DPR. 435/2001 ha introdotto sostanziali modifiche in
materia di tenuta dei registri contabili stabilendo che i contribuenti (e
quindi soggetti IRES, s.n.c, sa.s., societd equiparate alle societd di
persona e persone fisiche che esercitano imprese o arti € professio-
ni) possono fion tenere i registrl IVA sempreché provvedano a
- effettuare le registrazioni dei dati contabili nel registro cronologico,
entro i termini previsti dalla disciplina IVA;

- fornire su richiesta dell’ Amministrazione Finanziaria i dati contabi-
li che satebbero stati necessati annotare nei registri non tenuti,

La Legge 383/2001 ha soppresso, invece, 'obbligo di bollatu-
ra per i libti IVA (cio¢ non & pil obbligatorio vidimate i registri pres-
so il notaio). Tuttavia, fimane in vita Pobbligo della numerazione
progressiva di tali registri,

6.7 ALTRE ENTRATE ERARIALI

L'Imposta di Registro & un imposta fissa per alcuni tipi di
atti e proporzionale per altri. Colpisce tutti gli atti soggetti a registra-
zione presso 'Ufficio delP Agenzia delle Entrate.

Gli atti che vengono registrati, per obbligo o per volonta,
hanno lo scopo di ptodutre data certa e di essere riconosciuti giuti-
dicamente.

Gl atti soggetti a registrazione sono: i contratti di costituzio-
ne di societd, i contratti di cessione o di gestione di aziende, i con-
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tratti di compravendita di immobili, etc. Questi atti devono essere
registrati entro 20 giorni dalla stipulazione.

L’Tmposta di Bollo si applica su atti, documenti determinati
dalla legge. L’obbligazione tributaria pué essere adempiuta:

- in modo virtuale, attraverso il versamento all’Ufficio dell’Agenzia
delle Entrate o ad altri uffici autorizzati o mediante versamento in
conto cotrente postale;

- mediante pagamento all'intermediario convengionato con PAgenzia delle
Entrate. Quest rilascera, con modalita telematiche, un contrassegno
sostitutivo delle marche da bollo.

Dal 1° settembre 2007, inseguito alla modifiche apportate
dalla L. 296/2006, ¢ venuta meno la possibiliti di pagare il tributo
mediante modalita otdinatie e straordinarie, che prevedevano 'utiliz-
zo della carta filigranata e bollata, del visto per bollo e del bollo a
punzone.

L’Imposta di successioni e donazioni si applica sui beni
ricevati in ereditd o in donazione solo 2 partire da ua ceto patrimo-
nio.

6.8 LE ENTRATE LOCALI

L’ICIL, imposta comunale sugli immobili, si applica sui fabbri-
cati, sulle aree fabbricabili € sui terreni. Essa & dovuta dai soggetti
che a titolo di proprietd o di uso o di vsufrutto godono dell’immo-
bile.

LA COSAP, canone comunale per l'occupazione di spazi ed
aree pubbliche, colpisce le occupazioni permanenti o temporanee.
L'importo del canone varia a seconda della superficie occupata.

LA TARSU, tassa per lo smaltimento dei rifiuti solidi urbani,
¢ dovuta da chiunque occupa o conduce locali a qualsiasi uso.

La tassa sulle pubbliche affissioni, ¢ dovuta da chiunque
intende fare pubbliciti su un’area comunale, sia con volantini che
con manifest.
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6.9 SEGUE: I’IRAP

L’Imposta Regionale sullAttivita Produttive (IRAP) ¢ stata
istituita con il decreto legislativo 446/97 ed ¢ entrata in vigotre a paz-
tire dal 1° gennaio 1998, L'IRAP ¢ un imposta diretta, reale, regiona-
le, proporzionale ¢ indeducibile ai fini delle imposte sui redditi
(IRPEF e IRES).

B’ diretta perché colpisce il reddito prodotto dalla gestione
caratteristica (cosiddetto utile operativo).

B’ reale perché colpisce il reddito realizzato dal contribuente
senza tenere conto della sua situazione personale.

E’ regionale perché, pur essendo un tributo statale (perche
introdotto con legge dello Stato) il gettito dell'imposta viene introi-
tato dalle Regioni e non dallo Stato.

E’ proporzionale perché si applica un aliquota costante pati,
in via otrdinaria, al 3.9% (la Legge Finanziaria 2008 ha ridotto Pali-
quota ordinatia IRAP dal 4,25% al 3.9%).

E’ indeducibile ai fini delle imposte dirette perché non puo
essere sottratta dall' TRPEF o IRES dovuta,

L obbligazione tributaria ai fini IRAP, sorge nel momento in
cui il contribuente effettua lesercizio di un’attivita otganizzata,
anche non economica, diretta alla produzione e allo scambio di beni
ovvero alla prestazioni di servizi.

Dal presupposto dellimposta emetge che soggetti passivi a
fini IRAP sono anche le amministrazioni dello Stato.

La base imponibile ai fini IRAP ¢ costituita dal valore della
produzione netta per le imprese private, mentre per le amministra-
zioni pubbliche & costituita dal personale dipendente. Qui ci limite-
remo a trattare PIRAP solo da un punto di vista delle aziende priva-
te.

11 valore della produzione netta ¢ determinato come differen-
za tta il valore della produzione lorda meno i costi sostenuti pet tea-
lizzarla. I costi della produzione indeducibili ai fini IRAP sono:

- gli oneri relatvi al personale dipendente;

- i compensi pet prestazioni occasionale;

- 1 cost per i rapporti di collabotazione coordinata e continuativa
(ora <<lavoro a progetto>>, a seguito della riforma Biagi), salvo il
caso del compenso erogato a professionista abilitato (es. dottori
commercialisti);
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- 1 compensi per attivita commerciali non esercitate abitualmente;

- I compensi per prestazioni assimilati al lavoro dipendente;

- gli utili spettanti agli associati in partecipazione, quando 'apporto
¢ costituito da una prestazione d’opera;

-1 canoni di locazione finanziaria per la parte riferibile agli interessi
passivi;

- le perdite su crediti, svalutazioni degli stessi e accantonamenti per
rischi su crediti;

- gli accantonamenti per indennita di fine rapporto di lavoro dipen-
dente e collaborazione coordinata e continuativa e/o a progetto.

Seno deducibili, invece, ai fini IRAP:

- 1 premi INAIL;

- il costo degli apprendisti, dei disabili ¢ quello relativo al petsonale
assunto contratto di formazione e lavoro ovvero con i contratti di
inserimento ¢ di apprendistato previsti dalla Legge n. 30/2003,
meglio nota come Legge Biagi.

Con Pentrata in vigore dell’Imposta Regionale sulle Attivita
Produttive, sono state abolite tutta una serie di balzelli, tra cui ricot-
diamo;

- 'ICIAP;

- il contributo al servizio sanitario nazionale;

- la tassa di concessione governativa per Pattribuzione del numero di
partita IVA;

- I'imposta sul patrimonio netto delle imprese;

- le tasse di concessioni comunali.
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7.1 TL CONTRATTO IN GENERALE

Il contratto ¢ I"accordo di due o pit parti (una patte pud esse-
re composta anche da due o pil soggetti) pet costituire, regolare,
modificare o estinguere tra loro un rapporte giuridico patrimoniale
(art. 1321 c.c.).

Gli elementi essenziali del contratto sono: le parti, la causa,
l'oggetto e la forma.

La causa del contratto ¢ la funzione economico-sociale del
negozio ¢ deve essere lecita, cio€ pon contraria 4 norme imperative,
all’ordine pubblico o al buon costume.

L’oggetto deve essere possibile, lecito, determinato o determi-
nabile. In particolare 'oggetto del contratto é rappresentato dal bene
che ¢ materia dello scambio.

La forma ¢ il modo di manifestare la volonta contrattuale che,
per alcuni contratti & richiesta la forma scritta (es. compravendita di
beni immobili).

Le patti possono stabilire un’apposita clausola che prevede
una penale da pagare in caso di inadempimento di una delle parti.
Tale clausola prende il nome di caparra penale o di caparra confir-
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matotia. Se € prevista Ia caparra penale, la parte inadempiente € tenu-
ta ad una certa prestazione stabilita o da stabilire. Se & prevista la
caparra confirmatoria, invece, I'acquitente € tenuto a dare all’altra
parte una somma di denaro, che, in caso di inadempimento, tale
somma sard trattenuta dal venditore. In caso di inadempimento del
venditore, questi € tenuto a versare all’acquirente il doppio della
caparra all’acquirente.

7.2 SEGUE: LE GARANZIE DEL CONTRATTO

Le principali garanzie che le parti possono dare per le obbli-
gazioni assunte dal contratto sono: petsonali o reali.

Le garanzie personali consistono nella costituzione di un
nuovo rapporto obbligatorio (un’altra parte assume I'obbligo della
ptestazione in caso di inadempimento del debitore) che si aggiunge
a rafforzare la garanzia del creditore.

Le garanzie personali sono: P'avallo e la fideiussione. Questi
due istituti si costituiscono quando un terzo si obbliga a pagarte al
posto del debitore. Mentte Lavallo si formalizza con 'apposizione
della firma del terzo (esempio, quando un soggetto mette la sua
firma a fianco del debitore di una cambiale), la fideinssione, invece,
si costituisce per contratto. In questo ultimo caso il terzo si obbliga
ad intervenire finanziatiamente in caso di inadempimento del debi-
tore.

Le garanzie reali si costituiscono sui beni che lo stesso debito-
re da al creditore riservandoghi un diritto di prelazione.

Ci sono due forme di garanzie reali: il pegno e Iipoteca.

Il pegno si costituisce con contratto ed ha per oggetto il tra-
sferimento di un bene mobile dal debitore al creditore, sottraendone
cosi il godimento al legittimo proprietatio. Se il debitore non adem-
pie alla scadenza la sua obbligazione, il creditore pud far vendere il
bene e soddisfarsi sul ricavato (divieto del patto commissotio, cioé il
creditore fion pud mai trattenersi il bene).

Anche lipoteca si formalizza per contratto ed ha per oggetto,
invece, beni mobili tegistrati (es. autovetture) e beni immobili. Essa
si costituisce mediante iscrizione {(cosiddetta pubbliciti costitutiva)
nelfapposito registro presso 'Ufficio dei Registti Immobiliati del
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Inogo ove si trova il bene. Con Pipoteca si da dititto al creditore, in
caso di inadempimento del debitote, di poter espropriate i bene ed
essere soddisfatto con preferenza sul prezzo ricavato (dititto di pre-
lazione) dalla vendita del bene.

7.3 IL CONTRATTO DI COMPRAVENDITA

La compravendita & il pid importante contratto di scambio.
Esso ha per oggetto il trasferimento della proprietd di un bene
(mobile o immobile) o di altro dititto reale o di credito (es. la cessio-
ne di crediti) dietro il cortispettivo di un prezzo. Questo tipo di con-
tratto si pud costituire anche in senso non formale (cioé per iscrit-
to), quando ha per oggetto lo scambio di beni mobili.

La legge impone che la merce per essere conttattata deve esse-
re ben individuata nella specie, nella qualita e nella quantita.

Dal momento della costituzione del contratto di comptraven-
dita nascono una serie di obblighi per il venditore e per il comptrato-
re.

Obblighi del venditore:

- consegnate la metce nel rispetto del tempo stabilito che puo
essere: immediata, pronta entro un limitato numero di giorni e diffe-
rita ad una certa data;

- garantire il compratore da eventuali vizi o difetti della merce;

- garantite al compratote la piena proprietd della metce.
Obblighi del compratore:

- ritirare la merce;

- pagare il prezzo nei modi e nei tempi pattuiti.

Per quanto riguarda la consegna della metce, € bene ricordare

che essa puo essere:

- franco magazzino venditore: il costo e il rischio di trasporto della
merce dal magazzino del venditore al magazzino del compratore
sono a carico del compratore;

- franco magazzino compratore: il costo e il rischio di trasporto della
merce dal magazzino del venditore al magazzino del compratore,
sono a carico del venditore;

- franco stazione di partenza: il venditore deve consegnare la metce
presso Ia stazione di pattenza, quando il trasporto avviene con mezzi
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7.8 SEGUE: ALTRI TIPI DI CAMBIALI

La cambiale finanziaria & un particolare titolo di credito all’ordi-
ne introdotta dalla Legge n® 43 del 13/01/1994 ed & equiparabile alle
cambiali ordinarie: deve perd contenere la denominazione di cam-
biale finanziatia. Questo titolo di credito viene emesso in setie (da
societa, enti ed imprese) con scadenza non inferiore 2 3 mesi e non
supetiote a 12 mesi dalla data di emissione ed & girabile solo con la
clausola senza garanzia,

Le cambiali finanziatie sono dirette alla raccolta di risparmio
tra il pubblico.

Le imptese che necessitano di un finanziamento a breve ter-
mine, possono repetire fondi tra il pubblico senza ricorrere all’inde-
bitamento bancario.

La cambiale ipotecaria & un titolo il cui pagamento ¢ garantito da
un’ipoteca su immobili o su beni mobili registrati (autovetture, etc.)
in favore del possessore della cambiale,

L’iscrizione dell’ipoteca viene annotata sul retro del titolo 2
cura dell'ufficio ove viene registrato il bene.

7.9 GLI ASSEGNI

Gli assegni sono titoli di credito pagabili a vista e possono
essere bancati o citcolati.

L’assegno bancatio & un titolo che viene emesso da un sogget-

to che ha un conto corrente di cortispondenza con una banca. Esso
€ paragonabile alla cambiale tratta. Infatti, il correntista (traente) con
Pemissione dell’assegno bancatio otdina alla banca (trattario) di
pagare una determinata somma al possessore dell’assegno (benefi-
ciario).
: L’assegno circolare ¢ la promessa incondizionata di un istitu-
to di credito di pagare a vista una somma determinata. B’ paragona-
bile al pagherd cambiatio perché figurano due soggetti: emittente o
debitore (banca) e il beneficiatio o creditore.

La legge dispone che per poter emettere assegni circolari, le
banche devono essere in possesso di apposita autorizzazione della
Banca d'Tralia.
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7.10 SEGUE: OPERAZIONI BANCARIE

La banca pud concedere finanziamenti al commerciante, tra
Paltro, nei seguenti modi:
- apertura di credito o fido bancario. E” un contratto con il quale una
banca si obbliga a tenere a disposizione del cliente una somma di
denaro per un determinato periodo di tempo;
- anticipazione bancaria. E” un. finanziamento concesso su pegno di
titoli o merci;
_ sconto bancatio. E’ un conttatto con il quale una banca anticipa
limporto del credito rappresentato, in genere da una cambiale non
ancora scaduta, decurtato dallo sconto.







CAPITOLO VIII
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8.1 INTRODUZIONE

Ogni imptenditore commerciale é obbligato, sia ai fini civili-
stict che fiscali, a tenere una contabilita, ovvero annotare su apposi-
ti registri tutti gli accadiment o fatti di gestione,

La legge fiscale prevede, per i contribuenti che svolgono atii-
vita d'impresa, diversi regimi di contabiliti: ordinario, semplificato,
super-semplificato, agevolato per le nuove iniziative, matginale, regi-
me di franchigia IVA, forfettone,

La contabilita otdinaria & obbligatoria per Je societd di capitali,
per le altre imprese che superano 1 limiti imposti dalla legge o pud
essere optata, cioé scelta dall'imprenditore.

Pet questo tipo di contabilita la legge impone la tenuta dei
seguenti libti: '

- libro giornale, & un registro deputato a raccogliere tutti gli accadi-
menti di gestione in otdine cronologico, cioé annotati in ordine di
data;

- ibro degli inventari, ¢ un registro periodico redatto all’inizio dell’at-
tivita e successivamente alla fine di ogni esercizio ed ¢ deputato a
raccogliere Telenco e la valutazione dei componenti attivi e passivi
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dell’azienda e il conto dei profitii e delle perdite;

_ libro degli acquisti, & un registro deputato a raccogliere tutti gli
acquisti dell’azienda;

- libto delle fatture, raccoglie tutte le vendite fatte con fatture;

_ libto cottispettivi, & un registro obbligatorio per gli esercenti muni-
ti di registratoti di cassa ed ¢ deputato a raccogliere le entrate giot-
naliete;

- libro beni ammortizzabili, & un registro deputato a raccogliere tutti
i beni aziendali soggetti ad ammortamento.

Ta contabilits semplificata pud essere adottata dalle societd di
persone o dalle imprese individuali, sempreché questi soggetti non
supetino i limiti imposti dalla legge. 1l regime semplificato si applica,
infatti, alle imprese di servizi con un volume d’affari non superiote a
309.874,14 euto ¢ alle imprese che svolgono altre attivita con volu-
me d’affati non supetiore a 516.456,90 euro. 1l tegime agevolativo
viene meno (e quindi diventa obbligatotio quello ordinario) a patti-
re dall’anno successivo a quello in cui sia superato il suddetto volu-
me d’affari.

I soggetti ammessi al beneficio della contabilitd semplificata
non sono obbligati a tenere i registri previsti dal codice civile: libro
giornale e libro degli inventari, Essi sono, in ogni caso, obbligati alla
tenuta dei registri obbligatoti ai fini IVA.

A decortere dal 1° gennaio 1997, Part. 3 della Legge 0°
662/1996 ha introdotto un regime particolarmente semplificato per
alcuni contsibuenti minori, vale a dire il c.d. regime super-semplificato.
Questo tegime & riservato a quei contribuent esercentl imptese che
nell’anno precedente non abbiano conseguito un volume d’affari
superiore a 15.493,17 euro (se trattasi di attivita di servizi) o a
25.822,84 euto (se trattasi di altro tipo di attivita), purché ricorrano
anche determinate condizioni previste dalla legge. Nel regime supet-
semplificato & possibile tenere i soli registi IVA o, in alternativa, un
apposito prospetto semplificato, approvato con DM. 11 febbtaio
1997, ove registrare le annotazioni obbligatotie.

La Legge 23/12/2000 n° 388 (Legge Finanziaria pet il 2001)
ha introdotto due ulteriori regimi contabili riservati alle persone fisi-
che esercenti imprese nonché alle imprese familiari; il regime margina-
le e il regime agevolato per le nuove iniziative imprenditorials.

Del regime fiscale per le attivitd marginali possono avvalersi i
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contribuenti persone fisiche, pet i quali si applicano gli studi di set-
tore e che non abbiano conseguito nel petiodo d’imposta preceden-
te ricavi o compensi supetiori ai limiti stabiliti con appositi provve-
dimenti del ditettore del’Agenzia delle Entrate. Esso prevede il
pagamento di un’imposta sostitutiva del’ TRPEF calcolata nella misu-
ra del 15% sul reddito d’impresa conseguito. Sul piano contabile il
regime in oggetto si sostanzia in una considerevole semplificazione
degli adempimenti imposti dalla normativa fiscale. T soggetti ammes-
si al regime marginale sono esonerati dalla tenuta delle sctitture con-
tabili rilevant ai fini delle imposte dirette, dell’'TRAP e delPIVA.,

1l regime fiscale agevolato per le nuove iniziative imprendito-
riali & tisetvato alle ditte individuali e alle imprese familiari che avvia-
no una nuova attivita imprenditotiale. Si applica al petiodo d’impo-
sta in cul Iattivitd & iniziata e ai due successivi e prevede il pagamen-
to di un’imposta sostitutiva del’ IRPEF calcolata nella misura del
10% del reddito d’impresa conseguito, Come nel regime marginale, i
soggettl ammessi al regime agevolato sono esonerati dai seguenti
obblighi contabili:

- registrazione e tenuta delle scritture contabili rilevand ai fini delle
imposte dirette, dell' TRAP e dell’'TVA;
- liquidazioni e versamenti periodici dell’TVA,

Un altro regime era quello forfetario, caratterizzato dal calcolo
fotfetario delle imposte, previsto per contribuenti che nell’anno pre-
cedente non avessero realizzato un volume d’affari superiore a
10.329,14 euro. Tale regime ¢ stato abrogato a decorrere dal 1° gen-
naic 2007 ed in sua vece ¢ stato introdotto il nuows regime di franchigia
IVA. 1} nuovo regime contabile & applicabile alle petsone fisiche
esercenti attivita commerciali e agticole che prevedono di realizzare
o hanno realizzato nel petiodo d’imposta precedente un volume
d’affari non superiore a 7.000 euro e non hanno effettuato o preve-
dono di non effettuare cessioni all’esportazione. I contribuenti in
franchigia sono esonerati dagli obblighi di liquidazioni e versamenti
petiodici rilevanti ai fini dell’TVA. Permangono, comunque, alcuni
adempimenti:

- 'obbligo di numerazione e conservazione delle fatture di acquisto
e delle bollette doganali;

- Pobbligo di certificazione dei cotrispettivi;

- I'obbligo di trasmissione telematica dei corrispettivi all’ Agenzia
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delle Entrate.

La Legge Finanziaria 2008 ba introdotto un nuovo regime
fiscale, detto firfettone, per le imprese con un fatturato infetiore al
30.000 euto (ci riferiamo agli imprenditori minimi o marginali) e
senza dipendenti. Il nuovo regime prevede un’imposta secca del 20%
sul reddito d’impresa conseguito, in sostituzione del'TRPEF, IRAP e
IVA. Gl imprenditoti che aderiscono al forfettone non dovranno
piti tenere i libri TVA e gli altri libri contabili € sono esentati dalla pre-
sentazione degli studi di settote. A catico dei contribuenti minimi vi
¢, comundue, P'obbligo di numerate € consetvare le fatture di acqui-
sto ¢ le bollette doganali, 'obbligo di certificazione dei cotrispettivi
e Pobbligo di conservare i documenti ricevuti ed emessi. 1l forfetto-
ne non & applicabile per gli imprenditori che operano in attivita alle
quali si applicano regimi IVA speciali come Pagricoltura, i tabacca, il
commercio di fiammiferi, Peditoria, le agenzie di viaggi, Iagrituri-
StMo, etc. '

8.2 RICAVI, COSTI E REDDITO D’ESERCIZIO

La vendita dei prodotti & caratterizzata da un entrata moneta-
tia: Pimporto di questa entrata prende il nome di ricavoe o meglio
ricavo di vendita.

1l ricavo, infatti, & il beneficio che consegue Iimprenditore,
espresso in moneta, ottenuto con la vendita dei propri prodotti.

Lacquisizione dei fattori produttivi & caratterizzata da un’usck-
ta di moneta: Pimporto di questa uscita prende il nome di costo o
meglio costo di acquisto.

1l costo, infatti, ¢ Ponere, il sacrificio che sopporta Fimprendi-
tote, espresso in mongcta, sostenufo per Pacquisto di fattori produt-
tivi necessari per Iesetcizio della sua attivita,

Ci sono vari tipt di:

_ costi di esercizio, sono quelli inerenti all’attivita corrente dell’anno,
esempio costi per acquisti di merci, cost del perscnale, etc.;

- - costi pluriennali, sono quelli riferiti a beni che danno la loro utili-
ta in pilt anni, esempio costl per macchine, costi d’impianto, etc.;

- costi fissi, sono quelli che non vatiano al variare del volume di pro-
duzione, esempio affitto del locale, ammortamento beni immobili,

R AN T e VS e T
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etc.;
- costi variabili, sono quelli che vatiano al variate della produzione,
esempio acquisti di merce, etc.;
- costo figutativo, ¢ quel compenso dovuto all'imprenditore pet la
sua opera prestata nellimpresa e per il suo capitale investito;
- costo sospeso, € quel costo il cui effetto gestionale si avrd negli
esercizl futuri.

Il risultato che viene fuoti dalla somma algebrica dei ricavi e
dei costi in un esercizio, prende il nome di reddiro di esercizio o di
risultato economico.

Per determinate il reddito di esetrcizio esistono due criteri
diversi:
a) criterio o procedimento sintetico: mediante il confronto fra il
valore del capitale all'inizio ed al termine del periodo considerato;
b) criterio o procedimento analitico: mediante il confronto fra i costi
e i ricavi relativi alla produzione del petiodo considerato.

Il secondo procedimento & il piu usato in commercio.

It reddito di esercizio ¢ in perdita quando i costi superano i
ricavi, € in utile quando i ricavi superano i costi.

§.3 IL BILANCIO

L’imprenditore durante ’anno tiene la contabilita, cioé rileva
le varie operazioni di gestione: acquisti, spese, ricavi, etc.

A fine anno egli vuole trarne le conclusioni, cioé chiudere i
conti ¢ vedete se la gestione si & chiusa in utile o in perdita.

Il documento di sintesi che & necessario 2 tale scopo ¢ il bilan-
cio di esercizio.

Lo scopo della redazione del bilancio ¢ duplice: interno ed
esterno.

Lo scopo interno della redazione del bilancio da parte dell’im-
prenditote, & quello di accertare Pesito della gestione al fine di trar-
ne tutti quegli elementi necessati per migliorarla.

Lo scopo esterno, invece, ¢ quello {obbligatorio per le societa
di capitali e per gli imprenditori in contabilitd ordinaria) di rendere
conto della gestione af terzi interessati: soci, creditori, banche, Stato,
etc.
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Abbiamo due tipi di bilanci: ordinari e straordinari, 11 bilancio
ordinario viene tredatto ogni anno 2 fine di ogni esercizio.

1l bilancio straotdinatio, invece, viene redatto in circostanze
straordinarie: cessione di azienda, fusione tra imprese, trasformazio-
ne di societi, etc.

Con il decreto legislativo 127 del 1991, il nostro ordinamento
ha recepito la IV direttiva CEE che ha apportato profonde modifi-
che allo schema di bilancio. Infatti, il bilancio di esercizio, secondo le
nuove norme del codice civile, si compone di tre elementi che messi
insieme formano il documento contabile (bilancio di esetcizio): stato
pattimoniale, conto economico e nota integrativa.

Lo stato patrimoniale dimostra la composizione del capitale
alla fine dell’esercizio.

Il conto economico dimostra la composizione del reddite di
esercizio.

La nota integrativa integra ovvero specifica le voci gia indica-
te nel due documenti precedenti.

I soggetti obbligati a rispettare la forma di questo bilancio
sono le societd di capitali. Gli altri soggetti (ditte individuali, societa
di persone) possono non rispettare tale schema.

Il bilancio di esetcizio costituisce il punto di riferimento per la
tassazione petiodica del reddito d’impresa. La riforma del 2003 ha,
perd, eliminato 'ultimo comma dell’art. 2426 del codice civile, gra-
zie al quale venivano consentite rettifiche di valore ed accantona-
menti in applicazione di norme tributatie. In questo modo il legisla-
tore ha posto fine all'interferenza della normativa fiscale sul risulta-
to dell’esercizio determinato in base alle notrme civilistiche,
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8.4 1 DOCUMENTI COMMERCIALI

Ogni imprenditore o professionista ¢ obbligato a documenta-
re Pavvenuta vendita o prestazione di servizi.

Tale documento prende il nome di fattura commerciale.
Quando essa viene emessa dallo stesso acquirente (venditore e
acquirente sono la stessa persona) prende il nome di autofattura,

Gli elementi essenziali della fattura sono:

- numero e data di emissione;

- nome o ragione sociale, indirizzo, codice fiscale e partita IVA del
comptatore;

- natura, qualitd e quantita della merce o servizio;

- prezzo unitatio complessivo;

- importo totale della fattura senza IVA e con IVA;

- aliquote e importo dell'TVA.

Se la fattura viene emessa al momento della consegna o spe-
dizione della merce, € detta fattura immediata, se invece viene emes-
sa entro il giorno 15 del mese successivo a quello di consegna o spe-
dizione della merce (in questo caso la merce deve essere accompa-
gnata da un documento di trasporto) ¢ detta fattura differita.

Con Pemanazione del D. Lgs. 52/2004 sono entrate in vigore
le nuove regole comunitarie sulla fatturazione elettronica. Il decreto
consente di gestite con procedure informatiche tutte le scrittore e
documenti fiscalmente rilevanti, con particolare riguardo all’emissio-
ne, alla conservazione e all’esibizione degli stessi, eliminando in tal
modo, i document in formato cartaceo. Sono cosi previste due tipo-
logie di fatture: quella cartacea e quella elettronica. Per poter emette-
re la fattura elettronica occorze il previo accordo con il destinatario,
L’attestazione della data, I'autenticita dell’origine e I'integrita del con-
tenuto della fattura elettronica sono garantite dall’apposizione del
tiferimento temporale e della firma elettronica qualificata dell’emit-
tente.

Il documento di trasporto € un documento che ha sostituito
la bolla di accompagnamento della merce. Esso deve essete redatto
al momento del trasporto della merce (anche su fogli semplici) con
I'indicazione del mittente, del destinatatio, della merce e del vettore.

La fattura commerciale non ¢ obbligatoria (se non ¢ richiesta
dal cliente) pet alcuni imprenditori commerciali. In Inogo di essa,
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P'imprenditore deve emettere la ticevuta o lo sconttino fiscale.

La ricevuta fiscale € un documento datato e numerato pro-
gressivamente ed € obbligatorio per le seguenti attivita:

- somministratori di pasti e bevande (pizzerie, tistoranti, tavole calde,
etc.);

- prestaziont alberghrere;

- cessioni di determinati beni (commercio di elettrodomestici, di
mobili per arredamenti, di pellicce, di gioielli);

- alcune prestazioni di servizi (parrucchieri, batbieri, meccanici,
idraulici, etc.).

Lo scontrino fiscale ¢ un documento che deve essere emesso
(tramite apposite macchine di misuratori fiscali) dai seguenti sogget-
ti:

- commercianti al dettaglio in sede fissa e quelli che esercitano I'atti-
vita su aree pubbliche;

- esercenti lattivitd di somministrazione in pubblici esercizi di bevan-
de (bar, caffé), di generi di pasticceria e gelateria, di dolciumi, etc.

Tuttavia, it D.L. 223/2006 ha sopptesso Pobbligo di emissio-
ne della ricevuta e dello scontrino fiscale e, di contro, ha introdotto
Pobbligo per 1 commercianti al minuto e soggetti svolgenti attivita
assimilate di trasmettere telematicamente, all’Agenzia delle Entrate,
Pammontare complessivo dei cotrispettivi giornalieti delle cessioni
di beni e delle prestazioni di servizi. L'avvio di tale proceduta &
subordinata all’emanazione di un apposito provvedimento
dell’Agenzia delle Entrate che a tutt’oggi non ¢ stato ancora emana-
to.

8.5 SEGUE: MISURATORI FISCALI

I misuratori che per legge devono essere istallati per il control-
lo di cassa o di peso, sono:

- registratori di cassa;

- bilance elettroniche,

Queste macchine emettono lo scontrino fiscale. Sia le macchi-
ne che lo scontrino devono avere le carattetistiche previste dal decre-
to del Ministero delle Finanze del 23/03/1983.

Ogni appatecchio deve essere dotato di apposito libretto con
pagine numerate progressivamente ¢ deve avere le seguenti indica-
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zioni: generalita complete del fabbricante e del compratore, modello
e marca, numero di matricola ed estremi di approvazione del model-
lo, dichiarazione di responsabiliti del fabbticante.

Entto il giotno successivo all’istallazione della macchina nel
negozio, si deve dare comunicazione all’Ufficio del’Agenzia delle
Entrate competente pet territotio con dichiatazione redatta in dupli-
ce copia € controfirmata dal tecnico installatore.

Con il Provvedimento del Ditettore del’ Agenzia delle Entrate
del 28 luglio 2003 (modificativo del DM. 23 marzo 1983) & stata
introdotta una nuova e pilt citcostanziata disciplina sulla verificazio-
ne petiodica dei misuratoti fiscali. In particolare, sono state introdot-
te nuove modalita operative per i controlli petiodici dei registratori
di cassa, ponendo, a carico dell’utente Fonere di richiedere annual-
mente, ad appositi centri di assistenza, la verifica petiodica dei misu-
ratoti installati nel proprio esercizio.

L’inosservanza delle norme sui misuratoti fiscali comporta
Vapplicazione di una sanzione amministrativa da un minimo di
1.032,00 euro ad un massimo di 7.746,00 euro {(ptima del D.Lgs.
74/2000 erano previste anche la reclusione e la sospensione della
licenza).
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9.1 IL MERCATO

Le attivitd economiche si dividono in tre settoti:
- primario o dell’agricoltura;
- secondario o dell'industria;
- terziatio o dei servizi. In tale settore sono compresi il commetcio,
i pubblici esercizi, I'attivita bancatia, attivitd assicutrativa, l'attivita
dei trasporti, etc.

Il settore del commetcio viene anche definito: distribuzione
commerciale o apparato distributivo.

Ogni settore economico ha generalmente un suo mercato.

Ogni impresa, nell’ambito delle leggi generali che regolano la
vita politica, economica, sociale e il settore a cui appartiene, entra in
rapporto con altri soggetti o istituzioni, a cui deve richiedere o cede-
re dei beni o servizl, Le imprese, a loro volta, si raggruppano in cate-
gorie, otiginando dei distinti mercati con i quali 'impresa dovra atti-
vate un sistema di scambi. Il metcato, infatti, & il lnogo degli scambi
di beni e servizi, dove Pinsieme dei venditosi formano la cosiddetta
offerta e Iinsieme dei compratori formano Ja cosiddetta domanda.

Le imprese, quindi, raggruppandosi formano distinti mercati:
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a) Ia botsa valori ¢ un mercato altamente regolamentato, dove ven-
gono negoziati valoti mobiliari (azioni, obbligazioni, etc.) ¢ valute
estere (dollaro, yen, etc.). In Italia, il metrcato borsistico ¢ gestito da
Borsa Italiana s.p.a,, la quale organizza e gestisce il mercato italiano
attraverso un sistema di negoziazione completamente elettronico per
Pesecuzione degli scambi in tempo reale. I soggetti che possono ope-
rate in questo mercato sono le SIM. (societd di intermediazioni
mobiliari). Gli organi, invece, che conttollano il mercato borsistico
sono la CONSOB e la Banca d'Ttalia.

b) la borsa merci ¢ il luogo dove vengono scambiati prodotti agrico-
li non deperibili e altri beni, Tale mercato & organizzato e regolato
dalle Camere di Commercio. Ogni settimana viene pubblicato un
listino prezzi delle merci contratte. Le pit importanti borse merci
sono: New York Cotton exchange per il cotone; Chicago Board of
Trade per i cereali; etc. Con il decreto del Ministro delle Politiche
Agticole del 6 Aptile 2006 & stata istituita la Borsa Merci Telematica
Italiana il cui compito ¢ facilitate I'incontro tra le proposte d’acqui-
sto e di vendita, collegando in modo sicuro gli operatoti attraverso
un sistema telematico ad asta continua aperto 24 ore su 24. L’accesso
alla borsa merci telematica & tiservato alla nuova figura professiona-
le dei soggetti abilitat all'intermediazione (SAI);

¢) le fiere provinciali, nazionali, internazionali sono particolati mer-
cati dove vengono scambiat particolari tipi di beni. II calendario
delle fiete provinciali viene pubblicato dalla Camete di Commercio,
mentre quelle nazionali e internazionali viene pubblicato sulla
Gazzetta Ufficiale di ottobre di ogni anno;

d) i mercati alla produzione sono numerosissimi soprattutto nel set-
tore agricolo;

€) i mercati generali all’ingrosso sono quelli organizzati dai pubblici
poteti in strutture ubicate in aree urbane dove raccolgono produtto-
ti, grossisti ¢ dettaglianti dei settori ortofrutticolo, del pesce, delle
carni, dei fiori:

f) le aste sono mercati particolari stabiliti in alcuni giorni della setti-
mana o mese o anno, saltuariamente o in occasione di vendite stra-
ordinatie (es. giudiziarie).
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9.2 SEGUE: LA DIMENSIONE DEL MERCATO E
LE SUE REGOLE

Il mercato oggi non ha limiti territoriali ben precisi. Molte
volte un imprenditore trova conveniente scambiare con l'estero (in
tal caso & obbligato a chiedere un numero meccanoggafico alla
Cameta di Commercio).

Poiché oggi IItalia ¢ in un contesto di metcato eutopeo, pos-
siamo distinguere tra operazioni extracomunitatie e operazioni
comunitarie.

Gli scambi con i paesi exttacomunitari sono soggetti ad un
dazio pagabile presso ogni dogana. La dogana su tutte le impottazio-
ni applica e riscuote I'TVA e consegna allinteressato un documento
fiscale detto bolletta doganale. Per ghi scambi intracomunitari (cio¢
con i Paesi che fanno parte dell’'Unione Economica: Italia, Austtia,
Belgio, Bulgaria, Cipro, Danimarca, Estonia, Finlandia, Francia,
Germania, Grecia, Irlanda, Lettonia, Lituania, Lussemburgo, Malta,
Paesi Bassi, Polonia, Portogallo, Regno Unito, Repubblica Ceca,
Romania, Slovacchia, Slovenia, Spagna, Svezia, Ungheria), non vigo-
no le stesse regole viste sopra.

9.3 IL MARKETING

Non tutti gli autori danno una definizione univoca al matke-
ting né il termine trova cotrispondente traduzione in italiano.
Secondo Sergio Sciarelli, il matketing “¢ un processo mediante il
quale Pazienda studia il mercato o i mercati che ritiene interessanti,
analizza le tendenze della domanda e la situazione della concorren-
za, individua Pesistenza di opportunita di business, orienta la produ-
zione in funzione dei potenziali acquirenti da conquistare, crea la
domanda per i motivi prodotti e provvede a collocare questi ultimi
presso gli sbocchi prescelti”.

Quindi, possiamo dire che il marketing, € un sistema di scelte
e di funzioni ovvero di strategie che aiutano I'imprenditore a cono-
scete il mercato e ad utilizzare al meglio gli strumenti approptiati.

Le funzioni del marketing rappresentano, per I'imprenditore
anche linizio della sua attivitd, le linee direttive su cui muoversi. Le
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funzioni sono dirette, infatti, ad analizzare il mercato, a programma-
re 1 prodotti, a ptomuovere la domanda e 2 taggiungere il massimo
della vendita. Quest’ultima funzione, la vendita appunto, rappresen-
ta il momento conclusivo ed & di particolare importanza, perché da
essa dipende la vita dell’azienda.

Un imprenditore, prima di investire in un’azienda, & bene che
attul una serie di iniziative necessarie a capire I'effetto penetrativo nel
mercato di appartenenza (in poche parole deve attuare una operazio-
nie di marketing), Cio significa che egli dovra ubicare la sua azienda
in un posto strategico, fare un indagine di mercato atta a prendere
tutte quelle informazioni utili per la scelta della soluzione migliore, la
situazione commerciale e il grado di specializzazione dei punti ven-
dita, la presenza nella zona di uffici, strade e quant’altro necessatio
alla sua attivitd, etc,

9.4 LLE VARIE FORME DI COMMERCIO
ALI’INGROSSO

Vi sono due figure di commercio all’ingrosso:

1) il grossista tradizionale che, in genere, vende a credito e con con-
segna della merce presso il negozio del commerciante al minuto;

2) il cash and catry che vende a self-service con pagamento it con-
tanti e consegna della merce all'uscita dello stesso magazzino,

Le struttute in cui si concentrano generalmente i punti di ven-
dita dei commercianti al'ingrosso sono:

- centro commerciale alPingrosso;
- mercato generale allingrosso.

Per centro commerciale si deve intendete un complesso di
almeno cinque esercizi, atttezzature e servizi che viene concepito,
promosso e realizzato da una societa. |

Esso puo essere:

- monosettoriale, come per esempio la Citti Commerciale del
Piemonte per Pabbigliamento;
- polisettoriale, come per esempio il C.1.S. delia Campania.
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9.5 LE YARIE FORME DI COMMERCIO
AL DETTAGLIO

Le forme pitt importand, in ordine di dimensione, di commer-
cio al dettaglio sono:
- il negozio tradizionale ha generalmente una supetficie minima atta
a vendere solo prodott limitati ad una solo categoria merceologica;
- il minimercato & un punto di vendita avente una superficie tra i 200
e 1 400 mq atto a vendere prodotti di due o piti categorie merceolo-
giche;
- il supermercato vende articoli alimentari con il sistema del self-sex-
vice su una superficie superiore ai 400 mq;
- it grande magazzino & un punto di vendita di articoli non alimenta-
ti su una superficie superiore 2i 400 mg;
- Vipermercato € un punto vendita di tutte le tabelle merceologiche
su una supetficie supetiore at 2500 mq suddiviso in repartti, ciascuno
dei quali avente le caratteristiche del supermercato e del grande
magazzino;
- il centro commerciale al dettaglio & il punto “vendita, con almeno
otto esercizi, che si estende su una superficie di aimeno 3500 maq.

Altre forme di commercio al dettaglio sono il drugstore eil
discount. g

Tl drugstote & un particolare esercizio non specializzato e.con

un otatio di vendita molto pili ampio rispetto-agli altri. ~

e

Tale forma di vendita é molto diffusa all’estero.

1} discount ¢ una particolare forma di gestione in cui, a pari
superficie di vendita rispetto agli altrl esetcizi, Pimprenditore riduce
il numeto degli articoli trattati e riduce la percentuale di ricarico.

9.6 LE TECNICHE DI VENDITA

Le principali tecniche di vendita sono:
- Passistita, effettuata solo tramite personale addetto (titolare, com-

messo, €tc);
- a libero servizio, detta anche self-service, il cliente sceglic la merce

senza Pintervento di addetti;
- parzialmente assistita, il personale addetto interviene solo in via

sussidiatia;
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- mista, vengono previsti alcuni reparti self-service e altti assistiti;
- via internet (commercio elettronico);

- per cotrispondenza su catalogo;

- a domicilio del consumatore;

- con programmi diffusi attraverso le reti televisive o radiofoniche;
- con apparecchi per la disttibuzione automatica.

9.7 SEGUE: IL MERCHANDISING E L’IMMAGINE
DEL PUNTO VENDITA

L’'immagine del punto vendita rappresenta il fiore ail’occhiel-
lo di ogni azienda, soprattutto per le aziende di distribuzione.

L'immagine ¢ data dallinsegna, dalleventuale marchio di
commercio, dall’architettura intetna ed esterna, dalla vetrina, dall’ar-
tedo, dalle luci, dall’esposizione della merce e da ogni altro elemen-
to atto a richiamare Pattenzione del cliente.

Uno degli elementi fondamentali dell’immagine ¢ la luce che
deve essete intonata con I'arredo, approptiata e in quantitd adeguata.

La disposizione del’arredo e delle attrezzature e la coliocazio-
ne dei prodotti in un punto vendita & fondamentale in quanto per-
mette la promozione delle vendite, ¢ quindi da un input maggiore
alla vendita, L'otganizzazione di questi elementi allinterno di un
negozio ¢ chiamata “merchandising”.

Una percentuale molto alta di vendita & rappresentata dalla
vendita visiva, perché il consumatore vedendo il prodotto viene
attratto anche se non avverte il bisogno di acquistarlo.

Le leve del merchandising da un punto di vista operativo
sono:

a) il lay-out. Il termine indica la disposizione fisica delle strutture tec-
nico-produttive che costituiscono la superficie di vendita;

b) il display. B’ 'esposizione dei prodotti, del materiale pubblicitario
e promozionale;

¢) 'assegnazione dello spazio di ogni singolo prodotto o raggruppa-
menti di prodotti posti in vendita.

La leva di cui al punto c) ¢ fondamentale perché assegnando
lo spazio ad ogni singolo prodotto o gruppi di prodott, si possono
create dei percorsi interni per facilitare la scelta da parte del cliente




Il Mercato e le strategie dell'imprenditore 121

con struttute espositive. Queste ultime trovano una forma a gondo-
la, generalmente, nei piccoli negozi, petché ¢ una struttura verticale
di centro-negozio che consente esposizione su tutti i lati.
L'esposizione verticale presenta 4 livelli:
- il livello terra € una zona debole e poco redditizia;
- il livello tani ¢ una zona discteta e alquanto redditizia;
- il livello occhio ¢ un’ottima zona e molto redditizia;
- il livello alto & una zona debole e poco redditizia.
La vettina di un negozio costituisce uno strumento fonda-
mentale di comunicazione, soprattutto pet { piccoli commercianti.
Essa, infatti, deve attirare Pattenzione, creare Pinteresse e tra-
sformatlo in desidetio di acquisto. La vettina, in genere, accoglie
prodotti di maggior richiamo e per il prezzo € per la qualita,

9.8 LA VITA DEL PRODOTTO

Le scelte operative della gamma di vendita non possono certo
rimanere inalterate per periodi lunghi di tempo, petché fenomeni di
invecchiamento tecnologico o psicologico dei prodotti ne pregiudi-
cano la validita in termini di mercato. In certi casi, quando il prodot-
to ¢ in declino, nemmeno un processo di ringiovanimento ¢ suffi-
ciente, perché le scelte di mercato possono otientarsi vetso prodotti
del tutto nuovi e perfettamente sostitutivi di quello invecchiato.

Quindi, possiamo dire che ciascun ptodotto ha un suo ciclo di
vita, che si sviluppa dalla nascita, all’affermazione, allo sviluppo e,
poi, al declino.

Dungque, ogni prodotto, dal momento della sua immissione
nel mercato a quello della sua eliminazione dalla gamma di vendita
dellimpresa, attraversa cinque fasi;

1) introduzione: il prodotto inizia ad affermarsi con una ctrescita
piuttosto lenta delle vendite;

2) sviluppo: Pespansione delle vendite ha luogo ad un ritmo molto
tapido, 2 seguito dell’affermazione del prodotto nel mercato;

3) maturitd: le vendite continuano a svilupparsi, ma ad un tasso
meno elevato;

4) saturazione: il livello delle vendite si stabilizza definitivamente
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intorno a valort alti;

5) declino: il volume delle vendite comincia a ridutsi tapidamente. In
questo caso, occotre o fare una nuova promozione delle vendite
attravetso la pubblicita o attraverso il rinnovo del prodotto o elimi-
natlo dal mercato.

La maggior parte dei beni di consumo durevole, dei beni
voluttuasi ¢ dei prodotti alimentati conservati, commercializzati da
marche note, ha una vita che vatia a seconda della qualita, della pub-
blicita che si fa al prodotto, del prezzo ¢ dalla concorrenza dei pro-

dotti simili.

9.9 SEGUE: L’ ATTIVITA’ PROMOZIONALE

La promozione delle vendite € molto importante, in quanto
da essa dipende la vita del prodotto e pud essere realizzata median-
te: :

- Pattivita di relazioni pubbliche che si attua attraverso conferenze,
convegni e qualunque altro strumento atto a far gradire Fimpresa al
pubblico;

- la pubblicita che & Pattivitd pid tradizionale di sviluppo delle vendi-
te. FEssa viene attuata mediante apposite campagne, in cui € prevista
Putilizzazione concentrata di pit veicoli pubblicitari (televisione,
radio, giornali, internet, manifesti, etc.). Le campagne pubblicitarie si
rendono necessarie per propagandare un nuovo prodotto, pet tivita-
lizzare un prodotto in declino, per rafforzare l'affermazione delia
matca o per sottolineare la continuitd di presenza del prodotto nel
mercato,

- la propaganda ha l'obiettivo di creare, per periodi limitati di tempo,
particolari incentivi per I'acquisto dei prodotti. In sostanza, sono ini-
ziative speciali di vendite fatte in determinate occasioni per facilitare
P'affermazione di un prodotto nuovo (prezzo basso per facilitare I'ac-
quisto) o per tivitalizzare un prodotto in declino (vendite di fine sta-
gione, vendite pet liquidazione, vendite per rinnovo locale, etc.);

- Pattivita persuasiva del venditore. T venditori (sia titolari che com-
messi) a contatto con la clientela possono esetcitare un'azione per-
suasiva di segnata efficacia. Il loro tuoclo di consulenti di acquisto li
pone in una posizione preminente nell'intero processo promozionale.
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9.10 SEGUE: LE SCORTE

Le scorte di magazzino vengono definite come Pinsieme di
beni, oggetto dell’attivitad, che imprenditore deve tenere a disposi-
zione per far fronte alle esigenze che possono detivare da un aumen- /
to della domanda. E’ vero che 'imprenditore deve tenere un certo
quantitativo di scotte per far fronte ad ogni evenienza, ma & altret-
tanto vero che un cumulo di merce nel magazzine, comporta alti
costt di gestione.

L’obiettivo dell’imprenditore deve essere quello di minimizza-
re 1 costi di gestione delle scorte. Tale obiettivo si raggiunge nel
vatiare la quantitd da ordinare a seconda del:

a) preventivo di vendita riferito ad un determinato periodo di
tempo che pud essete una stagione, una settimana a seconda se si
vendono atticoli stagionali (esempio abbigliamento} o articoli sog-
getti a scadenza (esempio prodotti alimentari);

b) settote metceologico in cui opera Pesercizio commerciale.

Le metci acquistate per la vendita (dette anche scorte o stock
di metce) costituiscono una parte rilevante del capitale investito dal-
Pimprenditore.

Ogni quantitativo di merce acquistata rimane nel magazzino
un determinato lasso di tempo prima di essere venduta.

Se questo tempo ¢ lungo, la merce ¢ a rotazione lenta, se, inve-
ce, & breve, la merce & a rotazione rapida.

" Questi due concetti sono molto importanti, perché quanto
piu € rapida la rotazione delle scorte nel magazzino, maggiore € la
redditivita del capitale investito in merci.
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1. Farina
Nell'uso comune, con il termine farina serve ad indicare quella di

grano e in patticolar mode quella di grano tenero, mentre per semo-
Ia si intende la polvere di grano duro. Per il loro ruolo nella fabbri-
cazione di pane e pasta, queste sono, infatti, le pi diffuse nel
mondo, tutelate dalle leggi dei diversi paesi. Con il Decreto del
Presidente della Repubblica n.187 del 9 febbraio 2001 si sono stabi-
lite le caratteristiche e le denominazioni delle farine.

Esistono anche farine di mais, di otzo, di farro, di riso, di avena, di
segale, di legumi, frutta a guscio, tubeti, ecc..

La proprieta pill importante della fatina, di cui tenete conto per la
scelta del tipo pit adatto ad una certa ricetta, ¢ il suo contenuto pro-
teico, in particolare di quello di gliadina e glutenina. Queste due pro-
teine semplici poste a contatto con 'acqua formano un complesso
proteico detto glutine che costituisce la struttura portante dell'impa-
sto rappresentata come forza della farina, Si tratta di una sorta di
teticolo all’interno della massa di farina e acqua che la rende compat-
ta, elastica e capace di trattenere gli amidi ed eventualmente 1 gas
della lievitazione che formano cosi le bolle caratteristiche della strut-
tura spugnosa di pane ed altri prodotti lievitati.

In base alla quantitd, ma anche alla qualita, del glutine contenuto in
una data farina, I'impasto con "acqua avti pit o meno resistenza ed
elasticita, e varieta anche il tempo necessario per la lievitazione,

1.1 Farina di frumento

11 principale ingrediente della cucina, in particolare di quella europea
e americana, ¢ la farina di frumento, caratterizzata dall’alta qualita e
quantita del suo glutine.

Questa caratteristica da alla pasta la tenacia necessaria per una cottu-
ra al dente mentre al pane e agli altri prodotti lievitati una struttura
pilt sostenuta tispetto a quella che si potrebbe ottenere utilizzando

altri prodotti.

1.2 Farina di grano tenero

Dalla macinazione del grano tenero si otdene una resa in farina che
oscilla tra il 70 e 1'82%; il rimanente 18-30% ¢ costituito da crusca
per uso zootecnico. La percentuale di farina estratta dal chiceo
dipende, oltte che dal tipo di grano, anche dal tipo di macinazione
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impostata nei molini.

Le fatrine detivate da basse estrazioni (abburattamento del 70-75%)
provengono principalmente dalla parte centrale del chicco e si con-
traddistinguono ad occhio nudo per la loro purezza e candore; sono
denominate in Italia farina tipo 00. Al contratio, una fatina ad alto
tasso di estrazione (circa 80%) sard meno chiara in quanto contiene
anche la farina proveniente dalla parte esterna del chicco (strato aleu-
ronico); in relazione al contenuto in ceneri (minerali) possono esse-
re denominate farina tipo 0, tipo 1 o tipo 2. Quando la percentuale
di estrazione giunge al 100% si ottiene la cosiddetta fatina integrale,
cioé uno sfarinato comprensivo anche di crusca.

La tabella seguente riassume le principali caratteristiche delle farine
di grano tenero in commercio in Italia:

Denominazione del prodotto | Umiditd max | Proteine min
Farina di grano tenero tipo 00 | 14,50% 9,00%
Fasina di grano tenero tipo 0 [ 14,50% 11,00%
Farina di grano tenero tipo 1 14,50% 12,00%
Farina di grano tenero tipo 2 | 14,50% 12,00%
Fatina integrale di grano tenero] 14,50% 12,00%

Nota: tabella contenuta nel DPR 9 febbraio 2001, n. 187,

La farina proveniente dal grano duro viene denominata semola rima-
cinata ed ¢ prodotta prevalentemente nelle regioni del sud Italia,
Essa si distingue da quella di grano tenero sia per la granulometria
pii accentuata che per il suo caratteristico colote giallo ambrato,
colore che si ripercuote anche sui prodotti con essa ottenuti, Questa
farina si utilizza prevalentemente per la produzione di pane e pasta
(sia casereccio che industriale) ma anche per dolci tipici.

1.3 Produzione industriale

D’industria che provvede alla macinazione del frumento si chiama
molitotia. I moderni mulini sono organizzati in tre sezioni distinte:
nei sili vengono conservate le scotte di frumento, che devono esse-
te periodicamente ventilate per evitare il formarsi di muffe; nella sala
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di macinazione ci sono le macine che trasformano il frumento in
fatina; nel magazzino vengono conservati i sacchi di farina in attesa
della spedizione.

Nelia sala di macinazione molte macchine sono disposte in file paral-
lele, petché ognuna riceve il “macinato” dalla macchina precedente.
La prima operazione & quella di rottura. Il frumento proveniente dal
silo entra nella prima macchina, dove viene “rotto” da due cilindsi
d’acciaio solcati da righe, che ruotano in senso contrario. 11 macina-
to cade su un setaccio oscillante che trattiene i frammenti piti grossi
(crusca) e fa passare quelli pit. piccoli, costituiti da fatina grossolana
mescolata a crusca: questa operazione si chiama abburattamento
(cioe setacciatura), Poi il procedimento si tipete nelle altre macchine,
dove i cilindti sono sempre pid ravvicinati e i setacci piu fitti. La lavo-
cazione si conclude con Poperazione di rimacina. Il prodotto deile
operazioni ptecedenti ¢ avviato alla “rimacina”, cioé alle macchine
con rulli perfettamente cilindrici ¢ molto ravvicinati: si ottiene cosi la
farina grossolana (tipo 2), fine (tipo 1), molto fine (tipo 0) e finissi-
ma (tipo 00). '

2. Pasta

La pasta o pasta alimentare & un alimento a base di semola o fatina
di diversa otigine divisc in piccole forme regolari destinate ad una
cottura con calore umido e prodotte attraverso le seguent operazio-
ni tecniche:

_ miscelazione e lavorazione della farina e di altri ingredienti con una
sostanza pitt 0 meno liquida, come acqua o BOVO, che consenta di
ottenere un impasto;

_ frammentazione ¢ formatura di quest’ultimo;

- eventuale essiccazione.

Questi stessi passaggi sono alla base delle preparazioni piti dispara-
te: molto asciutte come le paste italiane e il cuscus arabo oppute
molli come le paste cinesi quasi liquide che rimangono in forma solo
una volta sbollentate.

I termini pasta ¢ pastasciutta possono indicare un piatto dove la
pasta alimentare sia Pingrediente principale accompagnato da una
salsa, sugo o altro condimento.

In Italia la pasta secca, che costituisce i tre quarti dei consumi totali,
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¢ ottenuta dalla trafilazione, laminazione e conseguente essiccamen-
to di impasti preparati esclusivamente con semola o semolato di
grano duto ed acqua. La legge ne stabilisce chiaramente [e caratteri-
stiche ¢ le eventuali denominazioni con il Decreto del Presidente
della Repubblica n.187 del 9 febbraio 2001.

L’altro quatto dei consumi & rappresentato dalla pasta fresca, per cui,
oltre ad un piit elevato livello di umidita e di aciditd, € previsto anche
Pimpiego del grano teneto e la sfogliatura dell’impasto in alternativa
alla trafilazione,

Con 28 kg annui pro capite, ITtalia da sempre si trova al ptimo posto
nella graduatoria mondiale per il consume di pasta, a grande distan-
za dal Venezuela che ¢ secondo consumandone solo la meta. I 37%
dei consumi italiani avviene al nord (24 kg pro capite), il 23% al cen-
£r0 (28 kg pro capite) e il 40% (34 kg pro capite!) al sud.

L'Ttalia, con 3.191.505 tonnellate pet 'anno 2005, detiene anche il
ptimato della preduzione mondiale, seguita daghi Stati Uniti con
2.000.000 di tonnellate e dal Brasile con 1.000.000. Le espottazioni
assorbono circa il 50% della produzione italiana e sono in continua
crescita sia per Paumento della tichiesta nei mercati tradizionali
(Germania, Francia, Regno Unito, USA etc.), sia per I'allargamento
dei metcati verso Pest curopeo ed orientale (Russia, Polonia, Cina,
India etc.). '

2.1 Pasta secca

Due tipi di pasta secca: spaghetti e fusilli, chiamati anche eliche o
celentani.

Le paste alimentari prodotte industrialmente e destinate al commer-
cio, secondo la legge italiana, possono essete solo di acqua e sfarina-
ti di grano duro net tipi & con le caratteristiche tiportate nella tabel-
la sottostante, dove il grado di acidits & espresso dal numero di cen-
timetri cubici di “soluzione alcalina normale” occorrente per neutra-
lizzare 100 grammi di sostanza secca.

Tutte le paste contenenti ingtedienti diversi sono considerate paste
speciali e devono essere messe in commercio con la dicitura “pasta
di semola di grano duto” completata dalla menzione dell'ingredien-
te utilizzato e, nel caso di pin ingredienti, di quello o di quelli carat-
terizzant, :
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2.2 Diversi tipi di pasta secca all’uovo

La pasta all’'uovo ¢ prodotta esclusivamente con semola e uova inte-
te di gallina, prive di guscio, per un peso complessivo non inferiore
a duecento grammi di uovo (cortispondente a 4 uova) per ogni chi-
logrammo di semola, :

Le uova possono essete sostituite da una cortispondente quantita di
ovo prodotto liquido fabbricato esclusivamente con uova intete di
gallina, rispondente ai requisiti prescritti dal decreto legislativo 4 feb-
braio 1993, n.65.

Questa pasta deve essere posta in vendita con la sola denominazio-
ne pasta all'uovo e deve avere le seguenti caratteristiche: umidita
massima 12,50 %, contenuto in ceneri non superiote a 1,10 su cento
patti di sostanza secca, ptoteine (azoto x 5,70) in quantita non infe-
riore a 12,50 su cento parti di sostanza secca, aciditd massima pati a
' 5 gradi, estratto etereo e contenuto degli steroli non inferiord, tispet-
tivamente, a 2,80 grammi e 0,145 grammi, riferiti a cento parti di
sostanza secca. Il limite massimo delle ceneri per la pasta all’uovo
con pit di 4 uova ¢ elevato mediamente, su cento parti di sostanza
secca, di 0,05 per ogni uovo o quantita corrispondente di ovo pro-
dotto in pit rispetto al minimo presctitto.

Nella produzione delle paste, delle paste speciali e della pasta all'uo-
vo & ammesso il reimpiego, nell’ambito dello stesso stabilimento di
ptoduzione, di prodotto o parti di esso provenienti dal processo pro-
duttivo o di confezionamento; & inoltre tollerata la presenza di fari-
ne di grano tenero in misura non supetiore al 3 per cento.

La pasta prodotta in altri Paesi (soggetti ad altri regolamenti), in tutto
o in patte con sfarinati di grano tenero e posta in vendita in Italia,
deve riportate una delle denominazioni di vendita seguenti:

- pasta di farina di grano tenero, se ottenuta totalmente da sfarinati
di grano tenero

- pasta di semola di grano duro e di farina di grano tenero, se otte-
nuta dalla miscelazione dei due prodotti con prevalenza della semo-
la

- pasta di farina di grano tenero e di semola di grano duto, se otte-
nuta dalla miscelazione dei due prodotti con prevalenza della farina

di grano tenero.




132 Appendice Merceologica

2.3 Pasta fresca

La legge italiana consente la preparazione di paste fresche secondo
le prescrizioni stabilite per le secche, eccetto che per 'umidita e 1'aci-
dita, che non devono superare il limite di 7 gradi.

Le paste alimentari fresche, poste in vendita allo stato sfuso, devono
essere conservate, dalla produzione alla vendita, a temperatura non
supetiote a +4°C, con tolletanza di 3°C durante il trasporto e di 2°C
negli altri casi; durante il trasporto dal lnogo di produzione al punto
di vendita devono essete contenute in imballaggi, non destinati al
consumatore finale, che assicurino un’adeguata protezione dagli
agenti esterni e che rechino la dicitura “paste fresche da vendersi
sfuse”.

1l consumo del prodotto deve avvenite entro e non oltre cinque gior-
ni dalla data di produzione.

Le paste alimentari fresche, poste in vendita in imballaggi preconfe-
zionati, devono possedere i seguenti requisiti:

- avere un tenore di umidita non inferiore al 24 per cento

- avere utrattivita dell’acqua libera (Aw) non inferiore a 0,92 né supe-
riote a 0,97

- essefe state sottoposte al trattamento termico equivalente almeno
alla pastorizzazione

- essete conservate, dalla produzione alla vendita, a temperatura non
supetiore a +4°C, con una tolleranza di 2°C.

Per facilitare i trasporti ed allungare la conservazione é consentita la
pteparazione di paste fresche stabilizzate, ossia paste alimentari che
abbiano un tenore di umiditd non infetiote al 20 per cento, un’attivi-
ta dell’acqua libera (Aw) non supetiore a 0,92 e che siano state sot-
toposte a trattamenti termici e a tecnologie di produzione che con-
sentano il trasporto e la conservazione a temperatura ambiente.
Negli ultimi anni, inoltre, le industrie alimentari hanno proposto la
pasta in var formati cotti, conditi secondo ricette tradizionali e poi
surgelati che, come tali, sottostanno anche alle norme sulla surgela-
zione. E proposta, sempre precotta ma non surgelata, anche in con-
fezioni sigillate utilizzabili 2 breve scadenza.

i
H
¢
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2.4 Dietetica

Oltre quelle gia desctitte, sul mercato italiano crescono i consumi di
paste con caratteristiche particolari, come quelle destinate alla dieta
dei celtaci.

Queste paste dietetiche vengono prodotte interamente con sfarinati
privi di glutine quali sono quelli di riso o di mais che hanno la pia
larga diffusione. Per la pasta di riso, in particolare, sono anche in
corso delle spinte di marketing da parte delle aziende produttrici per
farla entrare nelle abitudini dell'intera popolazione.

2.5 Le variabili della pasta
Le paste pteparate industrialmente, artigianalmente ¢ tradizional-
mente in famiglia possono essere distinte, in base alla forma, nelle
seguenti categorie:
a) paste lunghe

- a sezione tonda come vermicelli e spaghetti

- a sezione forata come bucatini e ziti

- a sezione rettangolare o a lente come trenette e linguine

- 2 spessote largo come lasagne e reginette

- paste in nidi o matasse

- a spessore largo come pappardelle

- a spessore ridotto come capellini, tagliolini e fettuccine
b} paste corte

- lunghe come rigatoni, sedani, fusilli, penne e garganelli

- medie come pipe, conchiglie, ditali € orecchiette

- paste minute o pastine specifiche per minestre come qua-

drucci, stelline e ditalini

- paste ripiene come tortellini, ravioli, agnolotti e cannelloni

- paste fantasia di forme assai varie ed insolite
In base al tipo di superficie, le paste si dividono ancora in due cate-
gotie:

- lisce, apprezzate per la leggerezza

- rigate, apprezzate per la capacita di trattenere 1 sught
Viene infine considerata la ruvidezza della superficie che aiuta la
salsa ad attaccarsi e rende il contatto in bocea pill gustoso. Essa cam-
bia in base alla tecnica ed agli strumenti di produzione, pertanto si
apprezzano le pitt rugose e potose:
- pasta fatta a mano (cio¢ con tavola e matterello)
- pasta trafilata al bronzo.
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2.6 Trafilazione della pasta

I processi principali della produzione della pasta sono:
Macinazione del frumento

Impasto e gramolatura

Fase 1: La semola si impasta con acqua, in modo da legare 'amido
ed il glutine; Pimpasto viene poi amalgamato e omogeneizzato con
una macchina chiamata gramola.

Fase 2: Trafilazione. L'impasto viene estruso attraverso una trafilatei-
ce, che ne imprime la forma desiderata.

Fase 3: Laminazione. L'impasto viene passato attraverso setie di
cilindri contrapposti dalla distanza decrescente fino ad ottenere una
sfoglia dello spessore desiderato. Tale sistema evita alla pasta la tem-
peratura (80 c® o supetiore) e la pressione (10 bar o superiore) cui &
sottoposta la pasta nel processo di trafilazione/estrusione.

Fase 4: Essiccamento, A seconda dei tipi la pasta viene essiccata
mediante aria calda, con tempi e procedimenti diversi. Per legge
Pumidita finale non pud superare il 12,5%, partendo da una petcen-
tuale di umidita pati a cirea il 35%.

Fase 5; Raffreddamenta.

Fase 6: Confezionamento,

3. Il Vino

Il vino ¢ una bevanda alcolica fermentata, ottenuta esclusivamente
dalla fermentazione (totale o parziale) del frutto della vite, I'uva (sia
essa pigiata o meno), o del mosto.

Il termine “vino” ha origine dal verbo sanscrito vena (“amate”™), da
cui deriva anche il nome Jatino Venus della dea Venere.

E accertato che la produzione su larga scala di vino & iniziata poco
dopo il 3000 avanti Cristo, quindi circa 5.000 anni fa.

I primi documenti riguardanti la coltivazione della vite tisalgono al
1700 AC, ma ¢ solo con la civilta egizia che si ha lo sviluppo delie
coltivazioni € di conseguenza la produzione del vino.

Limpero romano da un ulteriore impulso alla produzione del vino,
che passa dall’essere un prodotto elitario a divenire una bevanda di
uso quotidiano. In questo petiodo le colture della vite si diffondono
su gran parte del territorio, € con Paumentare della produzione cre-
scono anche 1 consumi.

Ad ogni modo il vino prodotto a quei tempi era molto differente
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dalla sostanza che conosciamo oggi. A causa delle tecniche di con-
servazione (soprattutto la bollitura), il vino tisultava essete una
sostanza sciropposa, molto dolce e molto alcolica. Era quindi neces-
satio allungarlo con acqua e agpiungere miele e spezie per ottenere
un sapore pit gradevole,

Nel corso del medioevo nascono tutte quelle tecniche di coltivazio-
fie ¢ produzione che attriveranno praticamente immutate fino al
XVII secolo, quando ormai la produzione ha carattere “moderno”.
Cio grazie alla stabilizzazione della qualiti e del gusto dei vini, non-
ché all'introduzione delle bottiglie di vetro e dei tappi di sughero.
Nel novecento si ha, inizialmente da parte della Francia, Pintroduzio-
ne di normative che vanno a regolamentare la produzione (otigine
controllata, definizione dei territori di produzione, ecc.) che porte-
ranno 2 un incremento qualitativo nella produzione del vino a scapi-
to della quantiti. : -

3.1 Enologia

L’enologia ¢ lo studio del vino in generale. Essa si occupa della viti-
coltura, della vinificazione, dell’affinamento (compresa la conserva-
zione in cantina) e della degustazione.

Il nome deriva dal greco oinos (vino) e logos (studio).

Vino e salute

Il vino ¢ una bevanda con effetti psicoattivi 2 causa delV’elevato con-
tenuto in alcol etilico, i componente presente in maggior quantiti
nel vino esclusa 'acqua. Da questo punto di vista il vino viene con-
siderato al pari di altre sostanze stupefacenti, anche perché, come
queste, provoca dipendenza (alcolismo),

Per il suo contenuto in alcol, il consumo elevato di vine, come di
altre bevande alcoliche, provoca effetti tossici, in particolare per il
fegato. L'alcol etilico ¢ inoltre cancerogeno per diversi otgani ed ¢
tossico per gli embrioni, motivo per il quale il consumo di vino &
sconsighiato alle donne in gtavidanza.

Draltro canto il consumo limitato di vino (due bicchieri al giorno),
sembra avere effetti positivi sulla salute tiducendo ad esempio il
colesterolo.
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3.2 Classificazione dei vini

I vini possono essere classificati sia in funzione del vitigno (vatieta
di vite utilizzata per la produzione) che in funzione della zona di pro-
duzione.

1 vitigni piv famosi e diffusi nel mondo (i cosiddetti “Vitigni inter-
nazionali” o “Alloctoni”) sono fra i rossi il Cabernet-Sauvignon, il
Cabetnet franc, il Metlot, il Pinot noir; tra i bianchi il Sauvignon
blanc, lo Chardonnay, il Muscat ed il Riesling,

Le zone di produzione pit famose nel mondo sono, oltre alle diver-
se regioni dellTtalia, la provincia di Bordeaux, la Borgogna, la
Champagne e I'Alsazia in Francia, La Rioja in Spagna e la Napa
Valley in California.

3.3 Legislazione italiana

In Italia in esecuzione della legge n. 116 del 1963, fu emanato il
DPR. 930/1963 che disciplina le caratteristiche produttive dei vati -
- vini, distinguendoli in:

- vini da tavola

- vini da tavola con indicazione geografica

- vini da tavola con indicazione del vitigno e geografica

- vini di qualitd prodotto in regione determinata (VQPRD)

- vini a denominazione di origine controllata (DOC)

- vini a denominazione di origine controllata e garantita (DOCG).

I vini speciali (aromatizzati, liquorosi, spumanti) hanno trovato rego-
lamentazione con il D.PR. n. 162 del 1965.

Le necessatie cortezioni al DER. 930/1963 furono apportate con la
nuova L. n. 164 del 1992, nel tentativo di creare una sorta di vertica-
lizzazione della qualith per consentire ai vini migliori di essere pin
chiaramente identificati.

Vengono cosi identificati:

- vini da tavola

- vini da tavola con indicazione geografica tipica (IGT)

- vini di qualita prodotti in regione determinata (VQPRD)

- vini a denominazione di origine controllata (DOC)

- vini 2 denominazione di origine controllata e garantita (DOCG)

- ini di qualitd prodotti in regione determinata (VQPRD, DOC,
DOCG) con indicazione della sottozona (comune, frazione, fattoria,
podere, vigna).
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Idonei disciplinari di produzione dei Vini DOC e DOCG stabilisco-
no le condizioni da rispettare per rientrare in quelle precise caratte-
ristiche produttrici a garanzia del livello qualitativo:

- la denominazione di origine

- i terreni di produzione dell’uva

- a resa massima pet ettaro

- il minimo titolo alcoolometrico

- le caratteristiche fisico-chimiche,

Tutta la produzione di tali vini é sottoposta a controllo delle caratte-
ristiche chimico-fisiche ed organolettiche nell’arco di tutta la produ-
zione e, pet i DOCG, anche per Vimbottigliamento. Apposite com-
missioni di esperti giudicano poi il prodotto e lo ptomuovono o
meno.

Attualmente le DOC sono oltre 260 (in progressivo aumento), da cui
discendeno oltre 1500 sottodenominazioni.

Le principali DOCG sono:

Barolo, Barbaresco, Roero, Dolcetto di Dogliani Supetiore,
Gattinara, Ghemme, Moscato d’Asti € Asti Spumante, Brachetto
d’Acqui, Gavi o Cortese di Gavi (Piemonte)

Franciacorta, Valtellina supetiore, Sforzato della Valtellina
(Lombardia)

Bardolino Supetiore, Soave Superiote, Recioto di Soave (Veneto)
Ramandolo, Colli Orientali del Friuli Picolit (Friuli Venezia Giulia)
Albana di Romagna (Emilia Romagna)

Brunello di Montalcino, Chianti, Chianti classico, vino nobile di
Montepulciano, Vernaccia di San  Gimignano, Carmignano,
Morellino di Scansano (Toscana)

Montefalco Sagrantino, Torgiano Rosso Riserva (Umbria)

Rosso Conero Riserva, Vernaccia di Serrapetrona (Marche)
Montepulciano d’Abruzzo Colline Teramane (Abruzzo)

Fiano di Avellino, Greco di Tufo, Taurasi (Campania)

Cerasuolo di Vittoria (Sicilia)

Vermentino di Gallura (Sardegna).

Nelle DOC E DOCG, inoltre, pud esservi una “sottozona” che deli-
mita, specialmente nella DOCG, la zona ristretta di produzione del
vino.
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3.4 Vini da tavola : o

I disciplinari di produzione solitamente definisconi i vini da tavola
“veri e propri”, come quet vini generici di qualita pits modesta, che
possono riportare sull’etichetta la sola indicazione “Vino da tavola”
ed il nome o la ragione sociale dell'imbottigliatore; facoltativamente
possono tiportare Pindicazione del colore (Bianco, Rosato, Rosso),
ma non il o i vitigni utilizzati e 'anno di produzione. Tuttavia la dici-
tura vino da tavola non € sempre sinonimo di “scarsa” qualitd ma
semplicemente di non appartenenza ad alcun disciplinare di produ-
zione. Non & quindi raro trovare vini da tavola di grande qualiti e

prestigio,

3.5 Vini ad Indicazione Geografica Tipica (IGT)

Per indicazione geografica tipica dei vini si intende il nome geogta-
fico di una zona utlizzato per designare il prodotto che ne deriva,
Questa categoria comprende i vini da tavola prodotti in determinate
regioni o aree geografiche (autorizzate per legge), talvolta secondo
un genetico disciplinare di produzione; essi possono riportare sul-
I’etichetta, oltre all’indicazione del colote, anche lindicazione dei
vitigni utilizzati e 'annata di raccolta delle uve.

Generalmente in questa categoria rientrano i vini da tavola di quali-
ta piv elevata.

E opportuno precisare inoltre che nelle due categorie sopra descrit-
te si possono trovare anche vint di elevatissima qualita; la loro collo-
cazione trai “Vini da tavola” o tra gli IGT ¢ dovuta sia 2 scelte com-
metciali, sia all’impossibilita, per Ia loro composizione (vitigni utiliz-
zati), di rientrare nei disciplinari dei vini di qualita delle zone di pro-
duzione,

3.6 Vini a Denominazione di Origine Controllata (DOC)

Per denominazione di origine dei vini si intende il nome geografico
di una zona viticola particolarmente vocata; esso viene utilizzato per
designare un prodotto di qualita e rinomato, le cui carattetistiche
sono connesse all’ambiente naturale ed ai fattori umani.

La categoria dei vini DOC comprende 1 vini prodottt in determina-
te zone geografiche nel rispetto di uno specifico disciplinate di pro-
duzione {approvato con decreto ministetiale).

Tali vini, prima di essere messi in commercio, devono essete sotto-




Appendice Merceologica 139

postl in fase di produzione ad una preliminare analisi chimico-fisica
¢ ad un esame organolettico che certifichi il rispetto dei requisiti pre-
visti dal disciplinare; il mancato tispetto dei requisid ne impedisce la
messa in commercio con la dicitura DOC,

11 primo vino italiano ad avere il ticonoscimento della DOC, é stato
il vino Marsala.

3.7 Vini a Denominazione di Origine Controllata e Garantita
(DOCG)

La categotia dei vini DOCG comptende i vini prodotti in determi-
nate zone geografiche nel rispetto di uno specitico disciplinare di
produzione (approvato con decteto ministeriale),

Le DOCG sono riservate ai vini gia ticonosciuti DOC da almeno
cinque anni che siano titenuti di particolare ptregio, in relazione alle
catatteristiche qualitative intrinseche, tispetto alla media di quelle
degli analoghi vini cosi classificati, per etfetto dell’incidenza di tradi-
zionali fattori naturali, umani e storici e che abbiano acquisito rino-
manza e valotizzazione commerciale 2 livello nazionale ed interna-
zionale,

Tali vini, prima di essere messi in commercio, devono essere sotto-
posti in fase di produzione ad una preliminare analisi chimico-fisica
¢ ad un esame organolettico che certifichi il tispetto dei requisiti pre-
visti dal disciplinare; 'esame otganolettico inoltre deve essere tipetu-
to, partita per partita, anche nella fase dellimbottigliamento, per i
vini DOCG ¢ infine prevista anche ur’analisi sensotiale (assaggio)
eseguita da un‘apposita Commissione; il mancato rispetto dei requi-
siti ne impedisce la messa in commercio con la dicimra DOCG.

Le DOCG ¢ le DOC sono le menzioni specifiche tradizionali utiliz-
zate dall’Italia per designare i VQPRD (vini di qualitd prodotti in
regioni determinate).

Alcuni di tali vini possono anche fregiarsi delle diciture “Classico”,
“Riserva” o “Superiore”,

La specificazione “Classico” indica un vino prodotto in una zona di
origine pits antica nellambito della stessa DOCG o DOC.

La qualificazione di “Riserva® & attribuita ai vini che VENgono sotto-
posti ad un periodo di invecchiamento pit lungo rispetto a quello
previsto dal disciplinare. :

La dicitura “Superiore” & attribuita ai vini che hanno una gradazione
alcolica pia elevata rispetto a quelia prevista dal disciplinare.
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3.8 L’Etichetta

etichetta costitaisce una sorta di Carta d’identita del vino, in quan-
to contiene tutti gli elementi necessati per identificare il prodotto a
cui si riferisce.

Le informazioni che devono essere tiportate sull’etichetta sono sta-
bilite sia dalle norme in vigore che dai rispettivi disciplinati di pro-
duzione; devono essete tiportate le informazioni relative alle analisi
chimiche del prodotto, grado alcoolico con tolleranza 0,5% in volu-
me, calcolato a 15 °C, in quanto il volume dell’alcool e dell’acqua
variano in modo differenziale al variare della temperatuta, indicazio-
ne dei solfiti contenuti, capacita del contenitore, comune di produ-
zione, nome ragione sociale e sede dell’imbottigliatore, nome del-
Pazienda.

Per i vini DOC e DOCG ¢ obbligatosio indicate I'anno di produzio-
ne.

A partite dalla vendemmia 2005 ¢ diventato obbligatorio anche in
Ttalia indicate la presenza di anidride solforosa o solfiti.

4. Caffe

Il caffé & una bevanda ottenuta dalla torrefazione e macinazione dei
semi della Coffea arabica, una pianta otiginaria dell’Etopia ma esi-
stente in varie zone del mondo in diverse tipologie quali Coftea
Robusta, Coffea Liberica e Coffea Excelsa.

4,1 Leggenda sulla scoperta _

Esistono molte leggende sull’otigine del caffe.

La pit conosciuta natra di un pastore chiamato Kaldi portava a
ascolare le capre in Btiopia, Un giorno queste incontrando una

pianta di caffé cominciarono 2 mangiare le bacche ¢ a masticare le

foglie.

Arrivata la notte le capre anziché dormire si misero 2 vagabondare

con enetgia ¢ vivaciti mai espressa fino ad allora. Vedendo questo il

pastote ne individuo la ragione € abbrustoli i semi della pianta man-

giati dal suo gregge, li macind e, dopo avetne fatta un’infusione, sco-

prl il caffé. Le capacita eccitanti della bevanda furono presto sfrutta-

te in ambito teligioso per le veglie notturne ¢ Iz bevanda fu grande-

mente apprezzata dai mistici sufi.
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4.2 Diffusione in Italia

Venezia pet i suoi rapporti commerciali con il Vicino Oriente fu la
ptima a far uso del caffé in Ttalia, forse fin dal XVI secolo, ma le
prime botteghe da caffé farono aperte solo nel 1645.

Sempre nel XVII secolo, a Londra ed a Parigi una libbra di caffe
veniva pagata fino a 40 scudi. L’uso si ando poi via via generalizzan-
do per crescere fino allimmenso consumo che se ne fa tuttora.
Verso il 1650, cominci® ad essete impottato e consumato in
Inghilterra e si apsirono di conseguenza i ptimi caffé (intesi come
circoli e bat), come ad esempio quelli di Oxford e di Londra. I caffe
divennero presto luoghi di nascita e diffusione di idee liberali, € furo-
no frequentati da lettetati, politici € filosofl.

Nel 1670 apti il ptimo caffe a Betlino e nel 1686 a Patigi.

La prima piantagione in Brasile risale al 1727, ma industria dipen-
deva esclusivamente dalla pratica della schiavitli, abolita formalmen-
te nel 1888.

4.3 Qualita e consetvazione del caffe

La qualita del caffé dipende da come viene tostato.

Si consiglia di tostatne poco per volta € conservarlo in vaso di metal-
lo ben chiuso, macinando sul momento solo quello che necessita,
perché perde facilmente il proptio profumo. Una permanenza dei
chicchi per 2 o 3 settimane a temperatura ambiente e a contatto del-
I’aria, & sufficiente per alterare fortemente il gusto della bevanda,
dovuto al processo di irrancidimento dell’olio contenuto, e nel caso
dell’espresso, la quasi assenza in tazzina, della crema in superficie.
Attualmente, i materiali usati dallindustria per la confezione del
caffe in chicchi, sono sufficientemente impermeabili all’atia da per-
metterne una buona conservazione anche nel proprio barattolo o

busta.

4.4 Proprieta del caffe

A coloro ai quali Puso del caffé provoca troppo eccitamento - puo
provocare in soggetti predisposti episodi di tachicatdia sinusale,
quindi cardiopalmo, oppure insonnia - viene consigliato di astener-
sene o di usatlo con moderazione; Ueffetto potrebbe anche essete
cotretto mescolandovi un po’ di cicotia oppute orzo tostato. Luso
costante potrebbe neutralizzare ghi effetti negativi del caffé su molte
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petsone, ma potrebbe anche nuocere, essendovi dei temperamenti
tanto eccitabili da non essere correggibili,

Ptreso alla mattina a digiuno pare che il caffé sharazzi lo stomaco dai
residui di un’imperfetta digestione e lo predisponga ad una colazio-
ne piu appetitosa; va precisato ad ogni modo che una tazzina di
caffe, cioe 10 ¢l di caffé, e un cucchiaino di zucchero, apportano
all’otganismo solo 45 calorie in totale, contro le 400 indicativamen-
te raccomandate dai dietologi per una colazione bilanciata, una che
cioé fornisca il 29% delle calorie consumate nelle 24 ore successive:
¢ fortemente sbagliato, pertanto, sostituire la colazione con una sem-
plice tazzina di caffé, aggiungendo a cié che, contrariamente al pen-
siefo comune, trascurare la colazione espone gtavemente all’obesita
gli individui predisposti ad ingrassare.

Prima di mettersi in viaggio il caffé non & consigliato, se non dopo
aver mangiato. Infatti, & uno stimolante e facilita Pattenzione, ma
favorisce anche un’ipersecrezione gastrica fastidiosa, soptattutto a
stomaco vuoto.

Il caffe mescolato al latte bollente (il famoso cappuccino) ha la pro-
prieta di bloccare Pappetito ed ¢ comunemente pensato essere un
sostitutivo del pranzo anche se improptiamente. Questo perché, con
la tempetatura, 'acido tannico del caffé si combina con la caseina del
latte, dando luogo al tannato di caseina, composto difficile da dige-

rire.

4.5 Il mercato del caffe

Il mercato globale di settore consta di citca 90,000 milioni di dollari,
I1 Brasile, da solo, produce quasi un terzo del caffé nel mondo. Nelle
ultime tre stagioni il suo raccolto medio, si & aggirato sui 32 milioni
di sacchi {un sacco equivale a 60 kg) con esportazioni intorno ai 27
milioni. Al Salone Internazionale del caffé sono presenti tutti i setto-
ri merceologici pitt importanti con un +12,4% di espositori rispetto
alla passata edizione. Il Salone offre a 360° un panorama dei com-
parti legati alla lavorazione del caffe includendo liofilizzazione e
decaffeinizzazione, aziende di imballaggio e confezionamento, enti
portuali e spedizionieri, associazioni e agenzie di promozioni. In pet-
centuale, spicca il comparto bat, gelateria e pasticcetia (45 Yo); risto-
tatori (36%), torrefattoti (14%), produttoti di caffé (3%) e broker del
caffé (2%).

i
|
;



Appendice Mesceologica 143

5. Conservazione degli alimenti

La consetvazione degli alimenti ¢ Pinsieme delie tecniche che servo-
no a rallentate i processi di alterazione a cui vanno incontro gh ali-
menti sia per Ueffetto del tempo che dell’ambiente esterno mante-
nendone inalterate le proprieta nutritive ed organolettiche, Questo
consente di consumare gli aliment in luoghi diversi da quelli di pro-
duzione e in stagioni differenti da quelle di raccolta, ottenendo cosi
un’economia di spese evitando il deprezzamento dovuto alPesube-
ro. I metodi di conservazione degli alimenti si basano sulla creazio-
ne di condizioni sfavorevoli allo sviluppo, all’attiviti e alla vita stes-
sa dei microotganismi. _
Industrialmente possono essere utilizzate diverse teeniche di con-
servazione, quali:

- Uso del calore

- Essiccamento ed affumicatura

~ Tecniche del freddo

- Liofilizzazione

- Uso di additivi € coadiuvant,

5.1 Uso del calore

L’azione del calote impedisce i processi putrefattivi ptrovocati dallo
sviluppo della flora battetica (a temperatura ambiente). T sistemi
per ottenere questo tipo di conservazione sono:

Sterilizzazione: viene effettuata alla temperatura di 100-120° C, que-
sto processo riesce ad eliminare anche le spore consentendo cosi
una lunga durata del prodotto, perd si ha la inattivazione delle vita.
mine ¢ la coagulazione delle proteine. T prodotti cosi ottenuti offro-
no elevate garanzie igieniche (devono perd essete conservat in con-
tenitoti ermeticamente chiusi.)

Bassa pastorizzazione: viene effettuata alle temperature di 60-80°C
per una durata di 30 secondi. Questa tecnica consente di alterare
solo in minima parte i principi nutritivi ma, non eliminando le spore
consente una conservazione limitata nel tempo.

Alta pastotizzazione: viene effettuata 2 pit alte temperature ma
solo per pochi secondi. Per quanto riguarda la conservazione vale il
discotso fatto pet la bassa pastorizzazione,

5.2 Essiccamento ed affumicatura

L’essiccamento & il ‘metodo pid antico ed economico usato per
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togliere acqua dai cibi freschi. L’acqua favorisce lo sviluppo di bat-
teri e muffe responsabili delle alterazioni. L'essiccazione si realizza
senza alcuna garanzia igienica sfruttando I'azione dell’atia e il calo-
re del sole. Industtialmente vengono usati essiccatoti muniti di ven-
tilatoti che immettono aria calda. Questi vengono usati per verdure
e frutta; per, invece, alimenti come il latte e le uova si usa la tecnica
sotto vuoto che evita di sottoporre il prodotto ad elevate tempera-
rate. L’affumicatura abbinata all’essiccazione prevede 'uso di fumo
che blocea lo sviluppo di microorganismi attraverso le sostanze
antisettiche in esso contenute.

Iaffumicatura & un metodo di conservazione molto utilizzato per
le carni suine e pet alcuni prodotti ittici, Consiste nell’esposizione di
un alimento al fumo di legno pitt o meno aromatico di vatie specie
vegetali, quali alloro, rosmarino, ginepro, faggio, quercia, castagno,
pioppo, ecc., alla temperatura di 80-100 gradi centigradi pet 30 min
0 20-25 gradi centigradi pet vari giorni con il 70-75 percento di umi-
dita relativa. Per favorite la penetrazione del fumo in genere Pali-
mento & preventivamente salato. Il famo esplica un’azione conser-
vante oltre a conferire particolari caratteristiche organolettiche.
I’azione conservante dovuta a vari componenti del fumo ed in par-
ticolate all’aldeide formica (oltre che al cresolo, guaiacolo, metano-
lo, etanolo, ecc.), alla sottrazione di acqua e alla coagulazione delle
proteine. Per altro, nel fumo si trovano composti dannosi all’orga-
nismo umano tra i quali gli idrocatburi policiclici aromatici che,
secondo alcuni autoti, risultano poco dannosi nella forma in cui
sono generalmente presenti negli alimenti affumicati.

5.3 Tecniche del freddo

Negli ultimi anni viene utilizzato un metodo di conservazione che
sfrutta il freddo, mantenendo, cosi, le proprieta organolettiche e i
principi nutritivi che hanno gli alimenti freschi. Ta durata e l'effica-
cia della consetvazione dipendono dal valore delle basse temperatu-
te raggiunte. Una volta che I'alimento ha raggiunto la temperatura
ambiente esso deve essete consumato in breve tempo in quanto il
freddo non elimina i mictoorganismi, che a temperatura ambiente
possono riptendere la loto attivita,

I metodi di conservazione che sfruttano le basse temperature sono:
Prerefrigerazione: E’ utilizzata per prodotti ottofrutticoli e consiste
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nel raffreddarli per minimizzare i processi di maturazione pet pet-
mettere un tempo pit lungo di commercializzazione.
Refrigerazione: Consiste nel pottare gli alimenti al di sopta del loro
punto di congelamento. In questo modo pud essere applicata per
periodi piuttosto brevi.,

Congelazione: Consiste nell” abbassare la temperatura degli alimen-
ti lentamente a temperature al disotto del punto di congelamento. In
tal modo vengono bloccati i processi biologici dei microorganisimi
prolungando il periodo di commerciabilita. Questa tecnica comun-
que & sempte meno adoperata poiché il congelamento lento provo-
ca la formazione di grossi cristalli di ghiaccio nell’acqua contenuta
negli alimenti, con conseguente rottura delle pareti cellulati e la
petdita dei principi nutritivi.

Surgelazione: B’ un metodo di perfezionamento della congelazione.
Una macchina frigorifera pué considerarsi costituita da un compres-
sore (1), un condensatore (2), un evaporatore (4), una valvola di
espansione (3). Questi organi sono collegati tra loto in modo da
costituire un circuito chiuso. Il comptessore aspira il liquido frigori-
fero allo stato gassoso e, dopo avetlo compresso e quindi riscaldato,
Io invia al condensatore, ove avviene la cessione del calore latente di
condensazione e dell’equivalente termico del lavoro di compressio-
ne e quindi di iquefazione; il liquido ottenuto subisce una laminazio-
ne attraverso la valvola laminatrice e passa nell’evaporatore ove,
espandendosi, sottrae calore al’ambiente circostante. Il fluido frigo-
tifero evolve, quindi, ciclicamente passando dallo stato liquido a
quello gassoso, involvendo, pertanto, sia le proptietd det liquidi, sia
quelle dei gas.

5.4 Liofilizzazione

E’ una tecnica che consente Ueliminazione totale dell’acqua degli ali-
menti i quali vengono ridotd in polveri disidratate che per aggiunta
della giusta quantitid di acqua assumono il gusto ¢ le caratteristiche
nuttitive che avevano i prodotti prima del trattamento. La liofilizza-
zione avviene a bassissime tempetature ed in alto vuoto in modo che
Pacqua in essi contenuta si trasformi in ghiaccio ¢ sublimi passando
dalio stato solido a quello di vapore. La liofilizzazione puo definirsi
come un processo di disidratazione controllata di prodotti alimenta-
ri pteventivamente congelati che, combinando i vantaggi dell’essic-
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cazione e della congelazione rapida, consente di ottenere alimenti
consetrvati che, oltre a2 possedere caratteristiche organolettiche molto
simili 2 quelle dei prodotti freschi, posseggono diversi requisiti, quali:
- lungo petiodo di conservazione (superiote ai due anni) anche a
temperatura ambiente, se adeguatamente confezionato

- protezione dagli inquinamenti da parte dei microorganismi

- ineccepibilitd igienica,

- facilita di caricamento, trasporto e magazzinaggio del prodotto

- rapida ricostituzione del prodotto non appena il liofilizzato viene
posto in presenza dell’acqua.

Inoltre, risultano praticamente inalterad il patrimonio proteico, il
contenuto in vitamine, gli elementi minerali ed 1 lipidi, la cui conser-
vazione serve a garantire la buona digeribilita del prodotto.

5.5 Uso di additivi e coadinvanti nelle produzioni alimentari
Talune delle tecniche di conservazione dei prodotti alimentari preve-
dono Pimpiego di additivi e/o coadiuvanti, talvolta indispensabili per
una cotrretta conservazione, di modo che non vengano perdute le
caratteristiche organolettiche e nutrizionali delPalimento. Piu preci-
samente, queste sostanze evitano Pinsorgere di infezioni fungine, di
termentazioni indesiderate, di attacchi battetici € microorganici in
genere. In agricoltura biologica I'uso di queste sostanze € fortemen-
te limitato (REG, CEE 2092/91 ed allegati II e VI - elenco dei pro-
dottt ammessi -).

6. H.A.C.C.P.

’H.A.C.CP. (Hazard Analysis Critical Control Point) & un sistema
di autocontrollo che ogni operatore nel settore della produzione di
alimenti deve mettere in atto al fine di valutare e stimare peticoli e
tischi e stabilire misure di controllo per prevenire I'insorgere di pro-
blemi igienici e sanitati.

Il sistema HACCP nasce dall’esigenza di garantire Ia salubrita delle
preparazioni alimentari. Prima dell’adozione del sistema HACCP i
controlli venivano con analisi sulla salubtita soltanto del prodotto
finito, pronto per la vendita al consumatore. 1l sistema di autocon-
trollo invece mira a valutare in ogni fase della produzione i rischi che
possono influenzare la sicurezza degli alimenti, attuando in questo
modo misute preventive,
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11 sistema venne ideato negli anni sessanta negli Stati Uniti con l'in-
tento di assicurare che gli alimenti forniti agli astronauti della NASA
non avessero alcun effetto negativo sulla salute che potesse mettere
a tischio missioni nello spazio.

I’HACCP ¢ stato introdotto in Europa nel 1993 con la direttiva
43/93/CEE (recepita in Italia con il decreto legislativo 26 maggio
1997, n. 155), che prevede 'obbligo di applicazione del protocollo
HACCP per tutt gl opetatori a qualsiasi livello della catena produt-
tiva alimentare. Questa normativa & stata sostituita nel 2006 dal tego-
lamento 852/2004.

6.1 T principi del sistema H.A.C.C.P.

I punti fondamentali del sistema del’HACCP sono identificabili in
sette principi, che ptima della loro applicazione devono essere pre-
ceduti da cinque passi preliminati. Si tratta, quindi, di mettere in pra-
tica dodici passaggi chiave secondo uno schema ben specificato.
IMusttiamo brevemente queste tappe basilati di sviluppo del sistema
HACCP: 1) Formazione del’HACCP-team 2) Descrizione del pro-
dotto 3) Identificazione della destinazione d’uso 4) Costruzione del
diagramma di flusso 5) Conferma sul posto del diagramma di flus-
50.

I sisterna HACCP ¢ basato sull’applicazione di sette principi:

1. Individuazione dei pericoli ed analisi del rischio

2. Individuazione dei CCP (punti di controllo eritici)

3. Definizione dei Limiti Critici

4. Definizione delle attivitd di monitoraggio

5. Definizione delle azioni cotrettive

6. Definizione delle attivita di verifica

7. Gestione della documentazione

Principio 1: Identificare i rischi potenziali associati alla produzione di
un altmento in tatte le sue fasi, dalla coltura o allevamento al proces-
so, alla produzione e distribuzione fino al consumo. Valutare le pto-
babilita che il rischio si verifichi ¢ identificare le misure preventive
per il suo controllo. I pericoli che attendano alla sicurezza del pro-
dotto possono essere classificati in: Fisici, chimici e biologici.
Principio 2: Identificare i punti, le procedure € le tappe operazionali
che possono essere controllate al fine di eliminare i rischi o minifmiz-
zare la loro probabilita di verificarsi (punt di controllo critici), Una
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fase rappresenta ogni stadio di produzione e/o manipolazione degli
alimenti, comptendenti sia il lavoro agricolo che le materie prime, la
loro ticezione e/o produzione, formulazione, processo, consetva-
zione, trasporto, vendita e uso del consumatote.

Principio 3: Stabilire i limiti critici che devono essere osservatl per
assicurare che ogni CCP sia sotto controllo. In pratica, limite critico
& quel valore che separa 'accettabilita dall'inaccettabilita. [ limiti cri-
tici sono desunt da quelli di legge, ove presenti, oppure da GMP
(good manufacturing practices), nel senso che possono detivare dal-
Padozione di un'igienica pratica di lavorazione.

Principio 4: Stabilire un sistema di monitoraggio che permetta di
assicurarsi il controllo dei CCP tramite un test, oppure con 0sserva-
zioni programmate. Il sistema di monitoraggio sara, quindi, costitui-
to dalle rilevazioni, di un determinato parametro che deve permane-
re entro un limite critico stabilito.

Principio 5: Stabilire 'azione da attuare quando il monitoraggio indi-
ca che un particolare CCP non & sotto controllo. Le azioni correttri-
¢i richiedono sia le azioni di trattamento delle “non conformita”, che
Ia revisione del sistema per eliminate la possibilitd che la deviazione
dei parametri prefissati possa verificarsi nuovamente,

Principio G: Stabilire procedure per la verifica che includano prove
supplementari e procedure per confermare che il sistema HACCP
stia funzionando efficacemente.

Principio 7: Stabilite una documentazione rignatdante tutte le proce-
dure di registrazione apptoptiate a questi principi € loro applicazio-
i,

!
!
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